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Skupina Triglav v letu 2018!: Dobicek in zavarovalna premija visja kot leto prej
Visoke bonitetne ocene »A« in krepitev vodilnega polozaja v regiji Adria

Skupina Triglav je v 2018 po nerevidiranih podatkih zbrala 1.068 milijonov evrovzavarovalne premije, kar je
7 odstotkov vec kot leto prej, dobicek pred obdavéitvijo pa je znasal 97,5 milijona evrov (indeks 115). Rast
premije je dosegla na vseh zavarovalni trgih in v vseh zavarovalnih segmentih (premozZenjska, Zivljenjska s
pokojninskimi in zdravstvena zavarovanja). Skupina, ki je ocenjena z visoko bonitetno oceno »A«, je okrepila
svoj vodilni polozaj v regiji. Osvezena strategija do leta 2022, ki jo je Triglav predstavil ob koncu lanskega
leta, v ospredje postavlja osredotocenost na stranko.

DOBICKONOSNO POSLOVANIJE. Skupina Triglav je po nerevidiranih podatkih dosegla 97,5 milijona evrov
dobicka pred obdavcitvijo (indeks 115) in 80,8 milijona evrov Cistega dobicka (indeks 116). Mati¢na druzba je
leto 2018 zakljucila zdobickom pred obdavcitvijo v visini 78,5 milijona evrov (indeks 106) in ¢istim dobickom
v visini 65,5 milijona evrov (indeks 105). Donosnost kapitala Skupine seje povecala na 10,8 odstotka (v letu
2017 9,3 odstotka), maticne druzbe pa na 11,6 odstotka (v letu 2017 11,0 odstotkov).

Predsednik Uprave Zavarovalnice Triglav Andrej Slapar: »Za nami je uspesno leto. Po nerevidiranih podatkih
smo ustvarili 97,5 milijona evrov dobicka pred obdavcitvijo, kar je 15 odstotkov vec kot leto prej. Nacrtovali smo
ga med 80 in 90 milijoni evrov in ta razpon smo presegli. Navedeno gre pripisati predvsem visoki rasti
zavarovalne premije, ugodnemu Skodnemu rezultatu in nekaterim enkratnim dogodkom predvsem iz zadnjega
cetrtletja 2018.”

PREMIJSKA RAST. Obracunana konsolidirana kosmata zavarovalna, sozavarovalna in pozavarovalna premija
je vletu 2018 znasala 1.068 milijonov evrov, kar je 7 odstotkov vec kot leto prej. Skupina je tako Ze cetrto leto
zapored dosegla premijsko rast. Obseg premije se je povecal v vseh treh premijskih segmentih (premozenjska
zavarovanja, Zivljenjska zavarovanja skupaj s pokojninskimi in zdravstvena zavarovanja). Obseg premije
premozenjskih zavarovanj se je v letu 2018 povecal za 8 odstotkov, pri emer je premijska rastdosezena pri
vecini zavarovalnih vrst premozenjskih zavarovanj. Premija zdravstvenih zavarovanj je vecja za 11 odstotkov,
kar gre pripisati sklenitvi novih pogodb, delno pa tudi dvigu premije prostovolijnega dopolnilnega
zdravstvenega zavarovanja v Sloveniji. Premija Zivljenjskih zavarovanj se je glede na leto 2017 tudi povecala,
in sicer za 2 odstotka. Pri medletni primerjavi je potrebno upostevati, da so na njen obsegv letu 2017 vplivali
tudi visji enkratni prenosi sredstev prostovoljnih dodatnih pokojninskih zavarovanj iz drugih zavarovalnic.

POSLOVANJE PO ZAVAROVALNIH TRGIH. IzboljSane makroekonomske razmere v regiji so pozitivno vplivale
na zavarovalne trge regije in s tem tudi na poslovanje Triglava. V zaostrenih konkurencnih razmerah so
zavarovalnice Skupine krepile prodajne aktivnosti in izboljSevale storitve v skladu s potrebami strank. Vse
aktivnosti so bile skrbno prilagojene stopnji razvoja in posebnostim posameznih trgov Skupine.

Skupina je tudi v letu 2018 povecala delez zavarovalne premije na trgih izven Slovenije, in sicer za 0,2
odstotne tocke na 17,9 odstotka. Na slovenskem zavarovalnem trgu je Skupina zbrala 76,7 odstotka

L Informacije temeljijo na nerevidiranih podatkih o poslovanju Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav v letu 2018.
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konsolidirane kosmate zavarovalne premije, delez premije mednarodnega pozavarovanja pa predstavlja 5,4
odstotka. Vseh 12 zavarovalnic Skupine je doseglo premijsko rast. Ta je na slovenskem trgu v povprecju
znasala 7 odstotkov, pri cemer je maticna druzba obracunala za 6 odstotkov ve¢ premije kot leto prej, ostali
dve zavarovalnici na tem trgu - Triglav, Zdravstvena zavarovalnica in Skupna pokojninska druzba — pa sta
dosegli 11 oziroma 9-odstotno premijsko rast. Povprecna premijska rast na trgih izven Slovenije je bila 8-
odstotna. Najvidja, 12-odstotna, je bila doseZena v Srbiji, na Hrvaskem je bila 8-odstotna, v Crni gori 5-
odstotna, vBosni in Hercegovini 3-odstotna in na makedonskem trgu 10-odstotna.

SKODNO DOGAJANJE. Obracunani kosmati zneski $kod Skupine so zna3ali 679,6 milijona evrov (indeks 106).
Najvecji, 58-odstotni delez Skod predstavljajo Skode premozenjskih zavarovanj, na njihov obseg je vplival
predvsem povecan obseg poslovanja v zadnjih nekaj letih. Delni vpliv so imele tudi mnozZicne Skode iz leta
2017, ki so bile ob nastanku ustrezno rezervirane in pozavarovane, izplacevale pa so se v letu 2018. Skodno
dogajanje z vidika mnozicnih Skodnih dogodkov je bilo lani manj izrazito kot leto prej, tako po obsegu kot
intenzivnosti. Skupna vrednost mnozi¢nih Skod je dosegla 18,3 milijona evrov, leta 2017 je njihova vrednost
znasala 33,5 milijona evrov.

DOBER NADZOR NAD STROSKI. Kosmati obratovalni stroski Skupine so zna3ali 288,8 milijona evrov (indeks
105). Zaradi intenzivnih prodajno-trzenjskih in strateskih razvojnih aktivnosti so se povecali obratovalni
stroski v zavarovalnem delu, pri cemer pa je njihova rast zaostala za rastjo premije. DeleZ stroSkov v
obracunani premiji se je zato v letu 2018 znizal za 0,4 odstotne tocke na 24,5 odstotka.

1ZBOLJSAN KOMBINIRANI KOLICNIK. Naértovana vrednost kombiniranega kolicnika je bila okoli 95 odstotkov,
kar je hkrati tudi njegova povprecna ciljna strateska vrednost. V letu 2018 je njegova vrednost znasala 91,8
odstotka (leta 2017 93,1 odstotka) in se tako nahajala v spodnjem delu obmocja njegove pricakovane
vrednosti. Njegovo izboljSanje glede na leto prej je predvsem posledica izboljsanja Skodnega kolicnika
oziroma visje rasti Cistih prihodkov od zavarovalnih premij od rasticistih odhodkov za Skode.

NALOZBENI DONOSI PRICAKOVANO NIZJI. Po nerevidiranih podatkih so bili lani donosi od finanénih nalozb
Skupine (brez donosov nalozb Zivljenjskinh zavarovancev, ki prevzemajo nalozbeno tveganije) za 29 odstotkov
nizji kot v letu 2017. Njihovo znizanje je predvsem posledica nadaljevanja razmer nizkih obrestnih mer na
financnih trgih. Skupina pri upravljanju nalozb skrbno spremlja razmere na kapitalskih trgih in z dejavnim
prilagajanjem delezev posameznih nalozbenih razredov v svojih portfeljih ustrezno uravnava trzna tveganja
ter tveganja, ki izvirajo iz odnosa med sredstvi in obveznostmi Skupine. Sestava nalozbenega portfelja se v
letu 2018 ni bistveno spremenila in ostaja skladna z nalozbeno politiko Skupine, katere poudarek je
zagotavljanje varnosti in likvidnosti, ob ustrezni donosnosti.

FINANCNA STABILNOST. Skupina Triglav razpolaga z visokimi bonitetnimi ocenami »A« s strani bonitetnih
agencij S&P Global Ratings in A.M. Best. Ocene imajo stabilno srednjerocno napoved. Visoko raven financne
stabilnosti Skupine izraza tudi viSina celotnega kapitala (746,9 milijona evrov) in kosmatih zavarovalno-
tehni¢nih rezervacij (2.713,1 milijona evrov). Ti dve kategoriji zagotavljata uravnotezeno poslovanje in
dolgoroc¢no varnost zavarovancev Skupine. Vrednost celotnega kapitala je bila ob koncu leta 2018 za en
odstotek niZja kot leto prej, predvsem zaradi znizanja presezka iz prevrednotenja, ki izvira iz zmanjSanja
vrednosti financnih sredstev, razpolozljivih za prodajo. Kosmate zavarovalno-tehnicne rezervacije so se tudi
za odstotek znizale, in sicer predvsem zaradi nizjih matemati¢nih rezervacij (na racun znizanja zavarovalno-
tehnicnih rezervacij v korist Zivljenjskih zavarovancev, ki prevzemajo nalozbeno tveganje) in nizjih Skodnih
rezervacij (med drugim na racun ugodnega razvoja skodnih rezervacij iz preteklih let in izplacila mnozi¢nih
$kod, ki so nastale ob koncu leta 2017, iz $kodnih rezerv).
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TRZNI VODJA V SLOVENUI IN REGUI ADRIA. Skupina Triglav zaseda vodilno mesto v regiji Adria in na svojem
najvecjem, slovenskem zavarovalnem trgu. Po podatkih za leto 2017 je svoj vodilni trini polozaj v regiji
okrepila za 0,2 odstotne tocke na 20,2 odstotka, na slovenskem zavarovalnem trgu pa je vletu 2018 s 35,4-
odstotnim delezem zasedala vodilno mesto (v letu 2017 35,2-odstotni delez).

Na trgih, kjer ima Skupina visok trzni delez in vodilni polozaj (slovenski, ¢rnogorski in makedonski trg),
uresnicuje strategijo utrjevanja, na preostalih trgih (hrvaski in srbski trgter trg Bosne in Hercegovine), pa svoj
polozaj krepi. Tudi v prihodnje bo delovala na obstojecih trgih, hkrati pa razvija nove poslovne modele in
nacine poslovanja tervzpostavlja ustrezna partnerstva za vstop na trge zunaj regije.

Skupina izvaja svojo strategijo razvoja in rasti v obeh strateskih dejavnostih, zavarovalnistvu in upravljanju
premozenja. Njena rast je organska, v primeru ustreznih priloznosti pa ne izkljucuje morebitnih prevzemov.
V letu 2018 je podpisala pogodbi o nakupu hrvaske druzbe za pokojninska zavarovanja Raiffeisen Mirovinsko
osiguravajuce drustvo in slovenske druzbe za upravljanje ALTA Skladi ter dokupila deleZz do 100-odstotnega
lastnistva slovenske druzbe Skupna pokojninska druzba.

RAZVOINI STRATESKI POUDARKI. Decembra 2018 osveZena strategija Skupine Triglav ohranja njene
dosedanje bistvene elemente, 3e bolj pa v ospredje postavlja osredotoCenost na stranko, prenovljene
vrednote Skupine (odzivnost, enostavnost, zanesljivost) ter nadaljnji razvoj organizacije in kulture Skupine v
Se bolj sodelovalno in agilno. Zagotavljanje dolgorocne stabilne donosnosti poslovanja in povecevanje
vrednosti Skupine Triglav ostajata prednostne usmeritve, konkretni cilji za stratesko obdobje do leta 2022 pa
so: bonitetne ocene v obmocju »A«, povprecni ciljni kombinirani kolicnik v vrednosti okoli 95 odstotkov,
donosnost kapitala Skupine v celotnem strateskem obdobju do leta 2022 nad 10 odstotkov, povecevanje
obsega poslovanja ter deleza premije na trgih izven Slovenije, ohranitev trznega vodstva, stroskovno
ucinkovito poslovanje in celovito obvladovanje tvegani.

Predsednik Uprave Zavarovalnice Triglav Andrej Slapar je ob tem povedal: »Zavedamo se izzivov nasega
poslovnega okolja in se jim sistematicno prilagajamo, kar odraza tudi nasa osvezena strategija. Da bomo pri
tem uspesni, vzpostavljamo stimulativno delovno okolje za nase sodelavce, skrbimo za njihov razvoj in gradimo
bolj agilno organizacijo ter v sodelovanje usmerjeno organizacijsko kulturo. Predvsem nam je pomembno, da
smo pri nasem delovanju uspesni skupaj, kot ekipa. Tudi dosezene rezultate smo uresnicili s skupnim delom vseh
sodelavcev v Skupini Triglav in za vlozZeni trud se jim v imenu vodstva Skupine zahvaljujem.«
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Kljucni podatki o poslovanju Skupine Triglav
v milijonih EUR

Indeks
2
2018 2017 2016 2018/2017

Obracunana kosmata zavarovalna premija3 1.068,4 999,9 936,0 107
Cisti prihodki od zavarovalnih premij 951,8 891,2 849,6 107
Obracunani kosmati zneski skod 679,6 642,2 606,0 106
Cisti odhodki za skode 626,6 620,0 577,1 101
Kosmati obratovalni stroski 288,8 274,0 277,1 105
Poslovniizid pred obdavcitvijo 97,5 84,4 95,1 115
Cisti poslovni izid 80,8 69,7 82,3 116
Stanje zavarovalno-tehnicnih rezervacij na zadnji dan leta 2.713,1 2.732,2 2.660,8 99
Kapital nazadnji dan leta 746,9 756,6 7443 99
Kombinirani koli¢nik 91,8% 93,1% 92,9%

Cista dobickonosnostkapitala 10,8 % 9,3% 11,4%

Knjigovodska vrednost delnice (v EUR) 32,75 32,98 32,28 99
Cisti dobicek na delnico (v EUR) 3,56 3,07 3,62 116
Stevilo zaposlenih na zadnji dan leta 5.166 5.151 5.046 100

Kljuéni podatki o poslovanju Zavarovalnice Triglav
v milijonih EUR

Indeks
m o il 2015/2017

Obracunana kosmata zavarovalna premija? 660,2 622,0 593,1 106
Cisti prihodki od zavarovalnih premij 551,9 522,1 509,8 106
Obracunani kosmati zneski skod 421,0 411,3 391,2 102
Cisti odhodki za $kode 359,9 376,3 350,7 96
Kosmati obratovalni stroski 174,4 167,7 164,5 104
Poslovniizid pred obdavcitvijo 78,5 73,8 83,4 106
Cisti poslovni izid 65,5 62,5 75,3 105
Stanje zavarovalno-tehnicnih rezervacij na zadnji dan leta 2.061,4 2.103,4 2.076,3 98
Kapital nazadnji dan leta 560,1 571,4 563,4 98
Kombinirani koli¢nik 86,1 % 87,9% 87,9%

Cista dobickonosnost kapitala 11,6 % 11,0% 13,8%

Stevilo zaposlenih nazadnji dan leta 2.290 2.285 2.335 100

Nacrtovano poslovanje Skupine Triglav za leto 2019
v milijonih EUR

Nacrt 2019 2018* 2017 2016 2015

Poslovniizid pred obdavcitvijo 90-100 97,5 84,4 95,1 102,5
Obracunana kosmata zavarovalna premija® Okoli 1.100 1.068,4 999,9 936,0 919,1
Kombinirani koli¢nik Okoli 95% 91,8% 93,1% 92,9% 92,8%

2 Nerevidirani podatki
3 Obracunana kosmata zavarovalna, sozavarovalna in pozavarovalna premija



