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Povzetek




Povzetek

avarovalnica Triglav je delniska druzba s sedezem v Republiki Sloveniji, kjer zaseda vodilni
Z polozaj na zavarovalniskem trgu. Zacetki njenega delovanja segajo 118 let nazaj, danes pa

je maticna druzba Skupine Triglav, ki je ob koncu leta 2017 vkljucevala Se 31 odvisnih in 6
pridruzenih druzb. Skupina deluje v Sestih drzavah Sirse regije, kjer je z 20-odstotnim trznim
delezem vodilna zavarovalno-financna skupina. Skupino — in s tem njeno maticno druzbo
Zavarovalnico Triglav ter odvisno druzbo Pozavarovalnico Triglav Re — ocenjujeta dve priznani
bonitetni agenciji, S&P Global Ratings in A.M. Best. Obe agenciji sta v letu 2017 s ponovno
podelitvijo samostojne bonitetne ocene »A« s stabilno srednjerocno napovedjo potrdili financno
stabilnost, visoko kapitalsko ustreznost in dobickonosnost poslovanja Skupine Triglav.

Osnovni dejavnosti Zavarovalnice Triglav sta zavarovalnistvo in upravljanje premozenja. V

okviru zavarovalne dejavnosti izvaja zavarovalno in pozavarovalno dejavnost, znotraj katerih
sklepa premozenjska, zdravstvena, zivljenjska in pokojninska zavarovanja. Zavarovalnica Triglav
deluje predvsem na slovenskem trgu, v okviru Skupine Triglav pa tudi izven Slovenije. Njeno
dejavnost nadzira slovenski regulator Agencija za zavarovalni nadzor, njen zunanji revizor za
poslovno leto 2017 je bila revizijska druzba ERNST & YOUNG Revizija, poslovno svetovanje, d.o.o.

Upravljanje Zavarovalnice Triglav poteka po dvotirnem sistemu, njeni organi upravljanja so
Skupscina druzbe, Uprava in Nadzorni svet. Konec leta 2017 je Upravo sestavljalo pet ¢lanov. V
letu 2017 je clanu Uprave Benjaminu Jo3arju potekel mandat, prikljucila pa se ji je nova ¢lanica
Uprave Barbara Smolnikar. Nadzorni svet je devetclanski, pri cemer so trije njegovi clani
predstavniki zaposlenih. Na mesto petih ¢lanov, ki jim je v letu 2017 potekel mandat, so bili
imenovani novi ¢lani Nadzornega sveta. Sistem upravljanja Zavarovalnice Triglav vkljucuje tudi
stiri tako imenovane kljucne funkcije, ki so neposredno podrejene Upravi (funkcija upravljanja s
tveganiji, skladnosti poslovanja, notranje revizije in aktuarska funkcija) ter Sest odborov, ki jih
imenuje Uprava. Njihovo delovanje je organizirano s strukturo treh obrambnih linij v sistemu
upravljanja Zavarovalnice Triglav, kar je podrobneje pojasnjeno v poglavju B.3.3 tega porocila.

Zavarovalnica Triglav je v letu 2017 ponovno poslovala dobickonosno, njen ¢isti poslovni izid je
znasal 62,5 milijona evrov (17 odstotkov manj kot leto prej). Dosegla je rast premije v vseh
segmentih zavarovalne dejavnosti in obracunala 622 milijonov evrov kosmate zavarovalne,
sozavarovalne in pozavarovalne premije. Na njeno poslovanje so vplivale povecane Skode,
predvsem mnozicni Skodni dogodki in neugodne razmere na financnih trgih. Njen kombinirani
kolicnik premozenjskih zavarovanj je konec leta 2017 znasal 89,6 %. Poslovanje druzbe v letu
2017 je podrobneje predstavljeno v poglavjih A.2, A.3 in A.4 tega porocila.

Zavarovalnica Triglav ima preko 14 tisoc delnicarjev, lastniski delez najvecjih desetih je konec
leta 2017 znasal 77 odstotkov, podobno kot leto prej. Njeni delnicarji prihajajo iz 37 drzav, vecina
je iz Slovenije. Lastniski delez mednarodnih delnicarjev se je od zacetka kotacije delnic
Zavarovalnice na Ljubljanski borzi leta 2008 zacel krepiti in je konec leta 2017 znasal 18
odstotkov. Podrobnosti o lastniski sestavi Zavarovalnice so v poglavju A.1.4 tega porocila.
Izplacilo dividend delnicarjem za leto 2016 je bilo v visini 2,50 evrov bruto na delnico oziroma 69
odstotkov cistega dobicka Skupine za leto 2016.

Zavarovalnica Triglav je pri svojem delu izpostavljena stevilnim tveganjem. Preko aktivnega
upravljanja zato nadzira vsa prevzeta in potencialna tveganja s ciljem, da njen profil tveganosti



ostaja znotraj njenega apetita po tveganjih. Pomembno je, da Zavarovalnica Triglav vsa tveganja
sproti zaznava, skrbno spremlja ter ucinkovito upravlja. S tem namenom ima postavljen
tri-nivojski model obrambnih linij. Prva obrambna linija vkljucuje vse poslovne funkcije druzbe,
ki ta poslovna tveganja tudi zaznavajo. V drugi liniji se jim prikljucijo organi odlocanja druzbe, ki
skupaj s poslovnimi funkcijami izvajajo meritve posameznih tveganj, spremljajo izpostavljenost
do njih ter dolocajo sistem limitov izpostavljenosti. Zadnjo obrambno linijo predstavlja notranja
revizija Zavarovalnice Triglav. V preteklem obdobju je Zavarovalnica aktivno nadgrajevala sistem
upravljanja s tveganji in redno spremljala profil tvegan].

Zavarovalnica Triglav redno izvaja proces lastne ocene tveganj in solventnosti (proces ORSA), pri
katerem uposteva vsa tveganja, ki jim je druzba izpostavljena, kot tudi potencialna tveganija, ki
lahko vplivajo na njeno poslovanje v naslednjem triletnem obdobju. Zavarovalnica na tej podlagi
doloca svoje obstojece in bodoce potrebe po kapitalu ter uposteva proces ORSA pri sprejemanju
poslovnih odlocitev. Pri tem ustrezno doloca vpliv teh tveganj in vpliv zunanjih dejavnikov na
profil tveganja in posledicno tudi na stopnjo solventnosti. Zato je ta proces podlaga za odlocanje
Uprave pri upravljanju s kapitalom v strateSkem obdobju in je ¢vrsto povezan s strateskim
planiranjem. Zavarovalnica je v preteklem letu izvedla proces ORSA za poslovno leto 2017. Pri
izvedbi procesa ORSA je upostevala vsa pomembna tveganja, ki jim je Zavarovalnica
izpostavljena do dneva izracuna, in potencialna tveganja, ki lahko vplivajo na njeno poslovanje
v naslednjem triletnem obdobju.

Za vsako vrsto tveganjima Zavarovalnica Triglav postavljeno svojo politiko upravljanja. Tveganja
meri in presoja z internimi metodologijami, kazalniki po kriterijih regulatorne kapitalske
ustreznosti in prek kapitalske ustreznosti, dolocene z modelom vrednotenja S&P. Regulatorni
zahtevani solventnostni kapital druzbe (SCR) se racuna za Stiri vrste tveganj, katerim je
Zavarovalnica Triglav najbolj izpostavljena. To so zavarovalna, trzna, kreditna in operativna
tveganja. Zahtevan solventnostni kapital se izracunana z uporabo standardne formule, dolocene
v Delegirani uredbi Komisije EU'. V poglavju C je za vsako vrsto tveganj opisana njegova
izpostavljenost, pomembnejse koncentracije, tehnike za zmanjsevanje tveganja in obcutljivost.

Ob koncu leta 2017 je zahtevan solventnostni kapital, ki ne uposteva medsebojnih ucinkov
tveganj (t. i. razprSenost), za Stiri glavne vrste tveganj znasala 498,1 milijona evrov.
Zavarovalnica Triglav ima oblikovana dva omejena sklada, PDPZ in PDPZ renta, za katera se
tveganja izracunavajo loceno, za vsako od kategorij tveganj standardne formule. V spodnjem
grafu so po metodi poenostavitev na ravni kategorij tveganj upostevana tudi tveganja omejenih
skladov, ki prinesejo 15,6 milijona evrov k celotnemu zahtevanemu solventnostnemu kapitalu
Zavarovalnice Triglav. Metoda je podrobneje predstavljena v sklopu E tega porocila, kot tudi vpliv
spremembe v metodologiji izracuna kapitalske ustreznosti za leto 2016.

! DELEGIRANA UREDBA KOMISIJE (EU) 2015/35 z dne 10. oktobra 2014 o dopolnitvi Direktive 2009/138/ES Evropskega
parlamenta in Sveta o zacetku opravljanja in opravljanju dejavnosti zavarovanja in pozavarovanja (Solventnost Il)
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Profil tveganja Zavarovalnice Triglav* na dan 31. 12. 2017

4%

10% \

W trzna tveganja
zavarovalna tveganja
kreditna tveganja

>0% W operativna tveganja

36% /

* nerazprsene vrednosti zahtevanega solventnostnega kapitala za prevzeta tveganja Zavarovalnice Triglav po standardni formuli

Zavarovalnica Triglav je najbolj izpostavljena trznim tveganjem, s katerimi se sooca pri
investiranju zbrane premije in lastnih sredstev. V nalozbenih portfeljih ima Sirok nabor razli¢nih
finan¢nih inStrumentov, katerih vrednost je odvisna od gibanja financnih trgov. Trzna tveganja
vkljucujejo obrestna tveganja (tveganje nastanka izgube zaradi gibanja obrestne mere, ki vpliva
na spremembe vrednosti obrestno obcutljivih postavk sredstev in obveznosti), delniska tveganja
(obcutljivost vrednosti sredstev in obveznosti ob neugodnih spremembah vrednosti ali
nepredvidljivosti trznih cen lastniskih vrednostnih papirjev, kakor tudi nihanj v vrednosti
povezanih druzb), tveganje sprememb nepremicnin ter tveganje sprememb kreditnih pribitkov.

Druga najpomembnejsa vrsta tveganj so zavarovalna tveganja, v najvecji meri to predstavlja
tveganja nastanka izgube ali neugodne spremembe v vrednosti zavarovalnih obveznosti zaradi
neustreznih premij in predpostavk, ki jih je Zavarovalnica upostevala v izracunu zavarovalno-
tehnicnih rezervacij. Pri prevzemanju zavarovalnih tveganj je Zavarovalnica Triglav zmerno
konservativna, kar pomeni, da prevzema Sirsi spekter tveganj in s tem zagotavlja njihovo
razprsenost. Z aktivnim upravljanjem zavarovalnih tveganj druzba dosega portfelj take kvalitete,
da ta zagotavlja stabilno in varno poslovanje ob hkratnem maksimiranju donosnosti.

V tem porocilu je prikazana bilanca stanja Zavarovalnice Triglav za namen solventnosti na dan
31.12.2017, ki se razlikuje od bilance stanja za namen racunovodskih izkazov. Razlike med njima
so podrobneje opisane v sklopu D tega porocila, ena temeljnih pa je nacin vrednotenja. Sredstva
in obveznosti so za namene solventnosti vrednotena po posteni vrednosti. Zavarovalnica Triglav
pri njihovem vrednotenju uporablja krivuljo netveganih obrestnih mer, ki jo predpise EIOPA? in
sicer brez prilagoditev te krivulje.

Zavarovalnica Triglavima skrbno postavljen sistem upravljanja kapitala, pri cemer je upravljanje
centralizirano na ravni Skupine. Preko koncentracije kapitala na maticni druzbi je v Skupini
zagotovljena optimalna ter stroskovno ucinkovita alokacija in poraba kapitala. Izhaja iz ze
omenjenega sistema upravljanja tveganj ter temelji na strateskih ciljih Skupine, regulatornih
zahtevah, dobrih praksah in interno vzpostavljenih metodologijah. Pri tem uposteva tudi
posebnosti polozaja, poslovnega okolja, makroekonomskih razmer in lastniske strukture

2 The European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA)
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Zavarovalnice Triglav. Ucinkovito upravljanje kapitala druzbe zagotavlja varnost ter
dobickonosnost poslovanja, doseganje ustrezne kapitalske ustreznosti, ohranitev visoke
bonitetne ocene in zaupanje vseh deleznikov. Ti cilji so bili tudi v letu 2017 dosezeni.
Pomembnejsih sprememb v sistemu upravljanja, ki ne bi bili ze omenjeni prej, v preteklem letu
ni bilo.

Kapitalska ustreznost oziroma koli¢nik kapitalske ustreznosti je izracunan kot razmerje med
skupnimi primernimi lastnimi sredstvi in zahtevanim solventnostnim kapitalom. Zavarovalnica
Triglav je bilanadan 31.12.2017 ustrezno kapitalizirana. Imela je dovolj lastnih sredstev za kritje
tako minimalnega zahtevanega solventnostnega kapitala (921 odstotkov) kot zahtevanega
solventnostnega kapitala (275 odstotkov):

Koli¢nik solventnostne kapitalske ustreznosti Zavarovalnice Triglav (na dan 31.12.2017) =

primerna lastna sredstva _ 887,5

=275%

zahtevani solventnostni kapital - 322,2

Kapitalska ustreznost Zavarovalnice Triglav se je glede na leto prej znizala za 20 odstotnih tock,
kar je v najvecji meri posledica spremembe metodologije v izracunu prilagoditve za absorpcijsko
kapaciteto za odlozene davke. Podrobnosti izracuna in primerjava z letom prej je razvidna v
spodnji preglednici.

Kapitalska ustreznost Zavarovalnice Triglav na dan 31.12. 2017 in 31. 12. 2016

v 000 evrih
Kapitalska ustreznost Zavarovalnice Triglav 31.12.2017 31.12. 2016 31.12. 2016*
Skupna primerna lastna sredstva za pokrivanje SCR 887.484 853.928 842.885
Skupna primerna lastna sredstva za pokrivanje MCR 883.525 848.322 837.279
SCR brez omejenih skladov - - 278.275
SCR z omejenimi skladi 322.242 289.318 -
Minimalni zahtevani kapital 95.947 93.891 93.891
Kapitalska ustreznost glede na SCR 275% 295% 303%
Kapitalska ustreznost glede na MCR 921% 904% 892%

*Vrednosti iz Porocila o solventnosti in finanénem polozaju Zavarovalnice za leto 2016. Razlika glede na vrednosti v drugem stolpcu
zaradi drugacnega upostevanja SCR glede na omejene sklade, podrobneje v sklopu E tega porocila.

Glede na nacin izracuna lahko na visino kapitalske ustreznosti Zavarovalnice Triglav vplivajo
primerna lastna sredstva, ki jih ima za pokrivanje zahtevanega solventnostnega kapitala, ter
zahtevani solventnostni kapital. Zavarovalnica razpolaga z najkakovostnejSimi primernimi
lastnimi sredstvi (prikaz v spodnji preglednici).
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Kvaliteta razpolozljivih lastnih sredstev Zavarovalnice Triglav za pokrivanje zahtevanega
solventnostnega kapitala na dan 31. 12. 2017:

Razpolozljiva lastna sredstva za pokrivanje zahtevanega solventnostnega kapitala (SCR)

2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016

1.000.000
900.000
800.000
700.000
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000

0

Skupaj Razred 1 (brez omejitev) Razred 2* Razred 3

*Lastna sredstva drugega razreda so primerni za kritje zahtevanega minimalnega kapitala, dokler ne presegajo 20
odstotkov zahtevanega minimalnega kapitala.

Kvaliteta lastnih sredstev se meri glede na to, v kolikSni meri vsebujejo lastnosti stalne
razpolozljivosti za pokritje potencialnih izgub in podrejenosti v prid zavarovalnim obveznostim.
Pri tem se uposteva tudi trajanje postavke, odsotnosti spodbud za placilo, odsotnost obveznih
fiksnih stroskov servisiranja ter odsotnost obremenitev. V razred 1 se tako uvrscajo
najkvalitetnejsa osnovna lastna sredstva, v razred 2 pa le tista, ki v veliki meri posedujejo
znacilnost podrejenosti. Vse ostale postavke se razvrstijo v razred 3. Vsi trije razredi lastnih
sredstev so do opredeljenih meja primerni za pokrivanje zahtevanega solventnostnega kapitala,
medtem, ko sta za pokrivanje minimalnega zahtevanega kapitala primerna prvi in le del drugega
razreda kapitala.

Primerna lastna sredstva se izracunajo kot razlika med sredstvi in obveznostmi, pri cemer sta obe
strani bilance vrednoteni po trzni vrednosti. Sestavljajo jih osnovni kapital Zavarovalnice (73,7
milijona evrov), podrejene obveznosti (23,1 milijona evrov) in uskladitvena rezerva (790,6
milijona evrov). Izracun primernih lastnih sredstev uposteva vrednost pricakovanih dividend za
poslovno leto 2017 (56,8 milijona evrov).

Zavarovalnica je v letu 2017 spremenila metodologijo izracuna zahtevanega solventnostnega
kapitala, in sicer pri dolocanju prilagoditve za absorpcijsko kapaciteto odlozenih davkov. Uvedla
je konservativnejSo oceno zneska prilagoditve za odlozene davke. S tem je povecala zahtevan
solventnostni kapital, kar je posledicno znizalo njen kolicnik kapitalske ustreznosti. Objavljene
analize EIOPA kazZejo na neusklajenost uporabljenih metod med zavarovalnicami, napovedujejo
se tudi spremembe standardne formule. Napovedane spremembe, bi lahko povecale
regulatorno in posledicno poslovno tveganje, kar je tudi razlog, da se je Zavarovalnica odlocila za
spremembo metodologije. Po novi metodologiji je upoStevana prilagoditev za absorpcijsko
kapaciteto odlozenih davkov do viSine, ki jo Zavarovalnica lahko ustrezno utemelji z neto
odlozenimi obveznostmi za davek iz bilance stanja za namen solventnosti, ocenjeni previdno na
podlagi strokovne ocene. Podrobnosti so razlozene v poglavju E.2.1 tega porocila.
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Zahtevani solventnostni kapital je izracunan po standardni formuli brez poenostavitev.
Predstavlja vsoto kapitalskih zahtev stirih temeljnih tveganj Zavarovalnice Triglav kot je
navedeno v profilu tveganj druzbe.

Struktura zahtevanega solventnostnega kapitala Zavarovalnice
500

450 50
400

—_— 1
9 3 T e

300 ——— 252 -

250 —mM8M8M8M8M8m8 -
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150 — 340 322 _

100 - 177 -
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Milijoni

Zavarovalna tveganja

Trzno tveganje

Kredtino tveganje

Diverzifikacija

BSCR

Operativno tveganje

Absorpcijske kapacitete
odloZenih davkov

SCR

Prilagoditev za omejene sklade*

*Prilagoditev zaradi zdruZevanja teoreticnega zahtevanega solventnostnega kapitala omejenih skladov/portfeljev uskladitvenih
prilagoditev

Zavarovalnica racuna zahtevani minimalni kapital po metodi za kompozitne zavarovalnice, kjer
se najprej izracunata linearni minimalni kapitalski zahtevi. Linearna minimalna kapitalska
zahteva za nezivljenjska in zdravstvena zavarovanja je vezana na aktivnosti iz nezivljenjskih in
zivljenjskih  zavarovanj in uposteva tudi dodatna nezgodna zavarovanja zivljenjskim
zavarovanjem.

Konec leta 2017 se je 85 odstotkov njenega zahtevanega solventnostnega kapitala nanasalo na
zavarovalna in trzna tveganja, prakticno vsa njena lastna sredstva pa so se po kvaliteti uvrscala
v l.razreda, njena lastna sredstva so kakovostna. Zavarovalnica Triglav ucinkovito upravlja
lastna sredstva, kar ji zagotavlja varnost in dobickonosnost poslovanja ter izvajanje planskih in
strateskih ciljev. Ima postavljen skrben in dobro delujo¢ sistem upravljanja tveganj, ki je
ustrezno vgrajen v korporativno upravljanje druzbe.
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Sklop A

Poslovanje in rezultati

A.1 Poslovanje

A.2 Rezultati pri sklepanju zavarovanj
A.3 Nalozbeni rezultati

A.4 Rezultati pri drugih dejavnostih

A.5 Druge informacije




A. Poslovanje in rezultati

A.1 Poslovanje

A.1.1 Predstavitev Zavarovalnice Triglav

Zavarovalnica Triglav, d.d. (v nadaljnjem besedilu: Zavarovalnica), s sedezem v Ljubljani,
Miklosiceva cesta 19, je mati¢na druzba Skupine Triglav (v nadaljnjem besedilu: Skupina), ki jo
sestavlja 31 odvisnih druzb in 6 pridruzenih druzb.

V nadaljevanju je predstavljen shematski prikaz odvisnih in pridruzenih druzb Skupine in delez v
kapitalu na dan 31.12.2017.

Slika 1: Diagram Skupine na dan 31.12. 2017

triglav

Zavarovalnica Triglav, d.d.

Zdravstvena zavarovalnica, dd

» Druitvoza janj G i
" penzijskim fondom, 3.d, Banja Luka 3400%
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_mms,_
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_Amx,_
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REN- e T

[ Autocentar BH, dao, Sarajevo 100,00 %

) Trglav Osiguranje.dd, 3 Saraj dd, Sarajevo 9302%
Safajevo 97,78% » Unis automobili i dijelovi, d 0.0, Sarsjevo 100,00 %
» Trig Osiy je,d.d. -
- 4 100,00%
Triglav Osiguranje, ado, —
" Bedgrad 988%
» Triglav Osiguranie, a.d. — ) TiglwAuto,dao,
Banja Luka 100,00 % Banja Luka 100,00 %
e Lowéen fivotna osiguranja, ad., Podgorica 100,00 %
» . Lovéen Auto, d 0.0, Nikii¢ 100,00%
Podgorica 96,59 % » Naconalni biro osi Crne Gore 3333%

Tri i je, ad.,
B e ———

PROF-IN,doo,
Sarajevo

6258%
20,20%

100,00%

> Lageay opian inama. 800 1 0000%

» Jigs i e dos. | ox

> o oA 100,00%

Lastnik deleia
B Zavarovalnica Triglav, d.d
Odvisna druiba
I Dve ali veé odvisnih druib
— Delei vkapitalu
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DEJAVNOSTI, TRGI IN POLOZAJ ZAVAROVALNICE

Kljucna stebra nasega poslovanja

Zavarovalnistvo Upravljanje
premozenja

Dejavnosti, s katerimi podpiramo
temeljna financna stebra

Zavarovalnica izvaja zavarovalno in pozavarovalno dejavnost ter dejavnost upravljanja
premozenja. V okviru zavarovalne in pozavarovalne dejavnosti sklepa premozenjska,
zdravstvena, zZivljenjska in pokojninska zavarovanja. Zavarovalnica deluje predvsem na
slovenskem trgu, v okviru Skupine pa tudi zunaj Slovenije. Na slovenskem trgu je ob koncu leta
2017 imela 28-odstotni trzni delez in s tem prepricljivo vodilno mesto.

V okviru premozenjskih in zdravstvenih zavarovanj je Zavarovalnica v letu 2017 delovala na vseh
zavarovalnih segmentih, razen na segmentih nezgodnega zavarovanja zaposlenih in
zavarovanju stroskov postopka. lzmed vseh zavarovalnih segmentov premozenjskih in
zdravstvenih zavarovanj Zavarovalnica najvec premije obracuna v okviru pozarnega zavarovanja
in zavarovanja druge Skode na premozenju (LOB 7), drugih zavarovanjih motornih vozil (LOB 5)
in zavarovanju avtomobilske odgovornosti (LOB 4).

Najvecji zavarovalni segment Zzivljenjskih zavarovanj so v letu 2017 predstavljala nalozbena
zavarovanja, vezana na indeks ali enoto premozenja. Sledijo zivljenjska zavarovanja z udelezbo
pri dobicku in druga Zivljenjska zavarovanja.

Dejavnost upravljanja premozenja v Zavarovalnici zajema varcevanje preko nasih zavarovalnih
storitevin vlaganje v nase vzajemne sklade. I1zvajajo jo Zivljenjske zavarovalnice v Skupini, Triglav
Skladi, d.o.o., Triglav, Upravljanje nepremicnin, d.d., in Trigal, d.o.o.

A.1.2 Zunanja revizija

Zunaniji revizor Zavarovalnice za poslovno leto 2017 je na podlagi sklepa Skupscine delnicarjev
Zavarovalnice revizijska druzba:

ERNST & YOUNG Revizija, poslovno svetovanje, d.o.o.
Dunajska cesta 111,

1000 Ljubljana,

Slovenija
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A.1.3 Nadzorni organ

Nadzorni organ Zavarovalnice je:

Agencija za zavarovalni nadzor (v nadaljnjem besedilu: AZN),
Trg Republike 3,

1000 Ljubljana,

Slovenija.

A.1.4 Lastniska struktura Zavarovalnice Triglav

V letu 2017 ni prislo do pomembnih sprememb v lastniski strukturi Zavarovalnice. Koncentracija
lastnistva desetih najvecjih delnicarjev ob koncu leta je znasala 76,7 odstotka, kar je 0,4 odstotne
tocke vec kot leto prej. Najvecja lastnika sta ohranila nespremenjena deleza, svoj delez pa je
najbolj okrepila Unicredit Bank Austria —fiduciarni racun, in sicer za 1,6 odstotne tocke. Delnicar
Clearstream Banking SA, Luksemburg - fiduciarni racun je v letu 2017 zmanjsal svoj lastniski
delez in zato ni vec v skupini najvecjih. Zaradi te spremembe se je vanjo vkljucil Forplan d.o.o.,

Ljubljana.
Graf 1: Deset najvecjih delnicarjev Zavarovalnice na dan 31.12. 2017

Deset najvedjih delnicarjev Zavarovalnice na dan 31.12. 2017

ZPIZ Slovenije, Ljubljana - I 34,47 %
SDH, d.d, Ljubljana I 28,09%

Addiko Bank, d.d., Zagreb, Hrvaska - fiduciarni racun 6,39%
Unicredit Bank Austria, Avstrija - fiduciarni ra¢un 2,79%
Hrvatska postanska banka, d.d., Zagreb, Hrvaska - fiduciarni racun 1,42%
East Capital - East Capital Balkans, Luksemburg 0,98%

Kuwait Investment Authority, Safat, Kuvajt [l 0,85%

Pozavarovalnica Sava Re, d.d., Ljubljana W 0,73%

The Bank of New York Mellon, New York, ZDA - fiduciarniracun | 0,57%
FORPLAN, d.o.0,, Ljubljana | 0,36%
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Ob koncu leta 2017 je imela Zavarovalnica 14.297 delnicarjev. Njihovo Stevilo se je glede na
preteklo leto zmanjsalo za 22 odstotkov, in sicer predvsem zaradi izstopa slovenskih delnicarjev
fizicnih oseb, ki so imeli v lasti majhno Stevilo delnic. Njihova prodaja je pricakovana reakcija na
zakonsko predpisano ukinitev brezplacnih racunov za vodenje njihovih delnic pri KDD — Centralni

klirinsko depotni druzbi.

Vecina delnicarjev Zavarovalnice je iz Slovenije, mednarodnih delnicarjev je 3,1 odstotkov in
prihajajo iz 37 drzav. Njihovo Stevilo in lastniski delez sta se tudi v letu 2017 okrepila. Ob koncu
leta so imeli v lasti 18,0 odstotkov vseh delnic Zavarovalnice, kar je 0,9-odstotne tocke vec kot

leto prej.
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A.1.5 Pomembnejsi dogodki v letu 2017

— Uspesno poslovanije: Zavarovalnica je ponovno poslovala dobickonosno, rast premije je
dosegla v vseh segmentih zavarovalne dejavnosti, ki jih izvaja.

- Ohranjena visoka bonitetna ocena »A«: Bonitetni agenciji S&P Global Ratings in A.M.
Best sta Skupini potrdili bonitetno oceno »A«, ki ima stabilno srednjero¢no napoved.

- lIzplacilo dividend: Zavarovalnica je v letu 2017 izplacala dividende za leto 2016 v skupni
vrednosti 56,8 milijona evrov.

- Vstop na trg Zivljenjskih zavarovanj v Makedoniji in trg pokojninskih zavarovanj v Bosni
in_Hercegovini: Skupina je na makedonskem trgu ustanovila novo Zivljenjsko
zavarovalnico. V Bosni in Hercegovini pa je skupaj z Evropsko banko za obnovo in razvoj
(EBRD), Penzijskim rezervnim fondom Republike Srpske in Skladom za razvoj
podjetnistva (ENEF) ustanovila druzbo za upravljanje pokojninskega sklada.

- Ustanovitev trgovalne platforme za alternativne nalozbe Trigal: Zavarovalnica je z
nemskim partnerjem KGAL Group ustanovila druzbo, katere namen je zbiranje sredstev
institucionalnih investitorjev in njihovo vlaganje v razlicne vrste nalozb in projekte
(nepremicnine, infrastrukturne projekte in druge alternativne nalozbe).

- Spremembe v Nadzornem svetu in Upravi Zavarovalnice: Zaradi prenehanja mandata
petih clanov Nadzornega sveta, predstavnikov delnicarjev, so delnicarji imenovali pet
novih clanov. Barbara Smolnikar je bila imenovana za novo clanico Uprave, pristojna je
za podroéje osebnih zavarovanj. Clanu Uprave Benjaminu Jo$arju pa je 2. 11. 2017
potekel petletni mandat.

- Mnozicni skodni dogodki: Na poslovanje Zavarovalnice so vplivali mnozicni dogodki, saj
so neurja z viharjem in toco, pozeba, poplave in viharni veter povzrocili za 25,9 milijona
evrov skod.

A.2 Rezultati pri sklepanju zavarovan|

Cisti poslovni izid Zavarovalnice je leta 2017 zna3al 62,5 milijona evrov, kar je 17 odstotkov manj
od rezultata v letu 2016. Glavni razlog znizanja cistega poslovnega izida je obcutna rast
odhodkov za Skode.

Kombiniran koli¢nik premozenjskih zavarovanj je ob koncu leta 2017 znasal 89,6 odstotka kar je
1,6 odstotne tocke vec kot leto prej. Glavni razlog zvisanja kombiniranega koli¢nika v primerjavi
z letom 2016 je visja rast Cistih odhodkov za Skode v tem obdobju glede na obracunano premijo
v tem obdobju.

Cista dobickonosnost kapitala, ki predstavlja razmerje med Ccistim poslovnim izidom in
povprecnim stanjem kapitala, je vletu 2017 znasala 11 odstotkov in tako dosegla za 2,8 odstotne
tocke nizjo vrednost kot leto prej. Znizanje je veCinoma posledica nizjega Cistega poslovnega
izida.
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Tabela 1: Uspesnost poslovanja Zavarovalnice v letih 2017 in 2016

v 000 evrih
2017 2016
Cisti poslovni izid 62.522 75.334
- premozenjska zavarovanja z zdravstvenimi 51.330 61.127
- Zivljenjska zavarovanja 11.192 14.206
Kombinirani kolicnik premozenjskih zavarovanj 89,56% 87,94%
Cista dobickonostnost kapitala 11,0% 13,8%

Cisti poslovni izid Zavarovalnice v letu 2017 je bil v 18 odstotkih sestavljen iz Zivljenjskih
zavarovanj, v 82 odstotkih pa iz nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi. V primerjavi s
preteklim letom se struktura Cistega poslovnega izida ni pomembno spremenila, saj je bilo takrat
razmerje le odstotno tocko visje v korist Zivljenjskih zavarovanj.

Graf 2: Cisti poslovni izid Zavarovalnice v letih 2017 in 2016

Cisti poslovni izid Zavarovalnice v letih 2017 in 2016

80% B - premozenjska zavarovanja z
zdravstvenimi
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V letu 2017 je obracunana kosmata zavarovalna, sozavarovalna in pozavarovalna premija
Zavarovalnice znasala 622 milijonov evrov. V primerjavi z letom 2016 je premija narastla za 28,8
milijona evrov. Po segmentaciji, ki se uporablja za namen solventnosti, je Zavarovalnica
obracunala 475,5 milijona evrov kosmate zavarovalne, sozavarovalne in pozavarovalne premije
iz naslova nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi in 146,5 milijona evrov iz naslova
zivljenjskih zavarovanj. Najvecji del premije nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj izhaja iz
segmenta pozarnih zavarovanjin zavarovanjdruge skode na premozenju. Nato sledita segmenta
druga zavarovanja motornih vozil in zavarovanje avtomobilske odgovornosti. Najvecja rast
premije v letu 2017 je bila dosezena pri nezivljenjskih zavarovanjih z zdravstvenimi, in sicer kar
za 25,7 milijona evrov.

Kosmati odhodki za nastale Skode so v letu 2017 znasali 405 milijonov evrov, od tega 240,4
milijona evrov iz naslova nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi in 164,6 milijona evrov iz
naslova zivljenjskih zavarovanj. Med nezivljenjskimi zavarovanji z zdravstvenimi je bilo najvec
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kosmatih odhodkov za nastale skode na segmentih pozarno zavarovanje in zavarovanje druge
Skode na premozenju ter druga zavarovanja motornih vozil. V primerjavi z letom 2016 so se
vrednosti na tej postavki zvisale za 35,8 milijona evrov, najve¢ — 26,1 milijona evrov — pri
nezivljenjskih zavarovanjih z zdravstvenimi.

Odhodki so leta 2017 v Zavarovalnici znasali 164,4 milijona evrov. Od tega 136,8 milijona evrov
na nezivljenjskih zavarovanjih z zdravstvenimi in 27,6 milijona evrov na zivljenjskih
zavarovanjih. Po segmentaciji za namen solventnosti so bili najvisji stroski na segmentu
pozarnih zavarovanj in drugih zavarovanj premozenja. V primerjavi z letom 2016 so se odhodki
znizali za 1,1 milijona evrov.

V tabeli 2 so prikazane vrednosti obracunane kosmate zavarovalne, sozavarovalne ter
pozavarovalne premije, kosmatih odhodkov za skode in odhodkov po najvecjih zavarovalnih
segmentih za namen solventnosti. Vrednosti preostalih zavarovalnih segmentov so
predstavljene na obrazcu ORT S.05.01, priloga 2 tega porocila.

Tabela 2: Premija, Skode, stroski po najvecjih zavarovalnih segmentih za namen solventnosti Zavarovalnice v letih
2017 in 2016

v 000 evrih
2017 2016
Obracunana kosmata zavarovalna in sozavarovalna premija 621.972  593.129
- nezivljenjska zavarovanja z zdravstvenimi 475.519  449.820
-- Zavarovanje avtomobilske odgovornosti (LoB 4) 84.651 84.668
-- Druga zavarovanja motornih vozil (LoB 5) 106.609 97.783
-- PoZarno zavarovanje in zavarovanje druge $kode na premozenju (LoB 7) 137.353 125.555
-- Drugi segmenti neZivljenjskih zavarovanj 146.905 141.814
- Zivljenjska zavarovanja 146.453 143.309
-- Zavarovanje z udelezbo pri dobicku (LoB 30) 56.542 58.664
-- Zavarovanje, vezano na indeks ali enoto premozenja (LoB 31) 83.869 79.664
-- Druga zivljenjska zavarovanja (LoB 32) 6.042 4.981
-- Rente iz naslova nezivljenjskih zavarovanj (LoB 34) 0 0
Kosmati odhodki za nastale skode 405.021 369.242
- nezivljenjska zavarovanja z zdravstvenimi 240.386  214.245
-- Zavarovanje avtomobilske odgovornosti (LoB 4) 42.897 37.794
-- Druga zavarovanja motornih vozil (LoB 5) 72.187 69.215
-- PoZarno zavarovanje in zavarovanje druge $kode na premozenju (LoB 7) 75.854 53.212
-- Drugi segmenti neZivljenjskih zavarovanj 49.448 54.024
- Zivljenjska zavarovanja 164.636 154.997
-- Zavarovanje z udelezbo pri dobicku (LoB 30) 68.534 73.650
-- Zavarovanje, vezano na indeks ali enoto premozZenja (LoB 31) 90.441 78.162
-- Druga zivljenjska zavarovanja (LoB 32) 1.251 585
-- Rente iz naslova nezivljenjskih zavarovanj (LoB 34) 4410 2.600
Odhodki 164.414  165.497
- nezivljenjska zavarovanja z zdravstvenimi 136.764  137.588
-- Zavarovanje avtomobilske odgovornosti (LoB 4) 22.128 26.656
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-- Druga zavarovanja motornih vozil (LoB 5) 27.180 26.144

-- PoZarno zavarovanje in zavarovanje druge $kode na premozenju (LoB 7) 43.060 41.191
-- Drugi segmenti neZivljenjskih zavarovanj 44.397 43.598
- Zivljenjska zavarovanja 27.650 27.909
-- Zavarovanje z udelezbo pri dobicku (LoB 30) 9.799 10.668
-- Zavarovanje, vezano na indeks ali enoto premozenja (LoB 31) 15.233 14.796
-- Druga zivljenjska zavarovanja (LoB 32) 2.568 2.394
-- Rente iz naslova nezivljenjskih zavarovanj (LoB 34) 50 51
Drugi odhodki 4.769 8.476

Zavarovalnica posluje pretezno na obmocju Republike Slovenije, zZivljenjska zavarovanja pa
prodaja izkljucno v Sloveniji. V. domaci drzavi doseze vec kot 98 odstotkov prihodkov od premije
in opravi vec kot 99 odstotkov vseh izplacil za Skode. V primerjavi z letom 2016 se navedena
razmerja v letu 2017 niso pomembneje spremenila.

Tabela 3: Geografska delitev premije in Skod Zavarovalnice v letih 2017 in 2016

v 000 evrih

Geografska delitev premije in Skod 2017 2016

Obracunana kosmata zavarovalna in sozavarovalna premija 621.972 593.129
-- Domaca drzava 610.351 592.360
-- Druge drzave 11.621 768
Izplacane skode 405.021 369.242
-- Domaca drzava 404.873 369.140
-- Druge drzave 148 102

Podrobnosti o kvantitativnih podatkih o poslovanju Zavarovalnice glede na geografsko delitev
so prikazane na obrazcu S.05.02, priloga 3 tega porocila.

A.3 Nalozbeni rezultati

Nalozbeni rezultat je mocno odvisen od strukture nalozb Zavarovalnice in razvoja dogodkov na
kapitalskih trgih. Nalozbe Zavarovalnice so konservativne, v glavnem so to dolzniski vrednostni
papirji, ki so tesno povezani z obveznostmi. V tem poglavju je prikazan nalozbeni rezultat
Zavarovalnice, razdeljen po doprinosu posameznih nalozbenih razredov. Podana je tudi
primerjava z nalozbenim rezultatom, ki ga je druzba objavila preteklo leto. Prikazani nalozbeni
rezultat je druzba objavila tudi v svojih racunovodskih izkazih, ki so objavljeni na uradnih
spletnih straneh druzbe (http://www.triglav.eu).

Nalozbeni rezultat, z upostevanjem nalozb Zivljenjskih zavarovancev, ki prevzemajo nalozbeno
tveganje, je v letu 2017 visji od dosezenega v letu 2016. Obrestni prihodki so se zaradi dlje casa
trajajocega okolja nizkih obrestnih mer znizali v skoraj vseh nalozbenih razredih. Tak trend je
pricakovati tudi v bodoce. V razredu »Drugo« so zbrani prihodki od zamudnih obresti pri
terjatvah in obrestni odhodki. Nizje obrestne prihodke so nadomestili visji dividendni prihodki,
ki v ve¢inoma izhajajo iz dividend odvisnih podjetij. Visja povprecna izpostavljenost kolektivnim
nalozbenim podjemom med letom vodi do primerjalno visjega dividendnega donosa glede na

21



preteklo leto. Kategorijo »Neto dobicki in izgube« sestavljajo sprememba postene vrednosti
sredstev razvrscenih v kategorijo »preko rezultata«, dobicki in izgube pri prodaji ter trajne
slabitve. Postavka je glede na preteklo leto povecana, precej spremenjeni glede na preteklo leto
pa so tudi prispevki posameznih nalozbenih razredov. Najvecje povecanje postavke je opazno pri
razredu kolektivnih nalozbenih podjemov. Kolektivni nalozbeni podjemi, ki krijejo zavarovanja,
pri katerih zavarovanci prevzemajo nalozbeno tveganje, so praviloma razvrsceni v racunovodski
kategoriji »preko rezultata«. Pozitivni razvoj delniskih trgov v letu 2017 in odprodaja
precejsnjega dela nalozb iz tega razreda kazejo povecane dobicke iz tega naslova. Konec padanja
in pocasen dvig evrske obrestne mere ima na racunovodski ucinek instrumentov varovanja,
glede na preteklo leto, pozitiven vpliv. Nizji obrat portfelja drzavnih obveznic in delnic botruje
nizji realizaciji v teh segmentih. Ucinek rasti delniskih trgov je tako skrit v povecanju
nerealiziranih dobickov. Pocasen dvig obrestnih mer in zmerna realizacija so znizali raven
nerealiziranih dobickov v segmentu obveznic. Kategorija »Nerealizirani dobicki in izgube« se
nanasajo samo na nalozbe razvri¢ene v racunovodsko skupino »Razpolozljivo za prodajo,
predstavljajo pa spremembo presezka iz prevrednotenja v obdobju. Zaradi pozitivnih razmer na
financnih trgih v letu 2017 ni bilo potrebe po vecjih slabitvah nalozb. Za lanskim rezultatom so
mocno zaostali drugi financni prihodki (vecino tega zneska predstavljajo tecajne razlike).
Rezultat iz najemnin primerjalno ostaja nespremenjen.

Tabela 4: Uspesnost nalozbenih dejavnosti Zavarovalnice za namen ra¢unovodskih izkazov v letih 2017 in 2016

2017 v 000 evrih
. Drugi neto c
v . Neto _. . Neto dobicek o Nerealizirani . )
Uspesnost nalozb _ Dividende o finanéni e Najemnine
obresti in izguba . . dobickiin izgube
prihodki
Nalozbe 43.953 8.961 43.453 -6.196 2.935 4.657
Nepremicnine 0 0 17 0 0 4.657
Delnice 0 8.681 1.470 0 3.340 0
Drzavne obveznice 18.392 0 2.072 0 553 0
Podjetniske obveznice 19.197 0 7.669 0 -276 0
Kolektivni nalozbeni podjemi 0 280 32.941 0 -682 0
Posojila 2.064 0 0 0 0 0
Depoziti, denar in ustrezniki 4 0 0 0 0 0
Izvedeni financni instrumenti 0 0 -721 0 0 0
Drugo 4.297 0 5 -6.196 0 0
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2016 v 000 evrih

. Drugi neto L
o . Neto _. . Neto dobicek o Nerealizirani . .

Uspesnost nalozb . Dividende L finanéni e Najemnine

obresti in izguba . . dobickiin izgube

prihodki

Nalozbe 47.831 2.430 38.017 -2.332 22.190 4.760
Nepremicnine 0 0 112 0 0 4.760
Delnice 0 2.352 7.317 0 -522 0
Drzavne obveznice 19.616 0 9.357 0 3.731 0
Podjetniske obveznice 21.632 0 8.099 0 15.307 0
Kolektivni nalozbeni podjemi 0 78 20.063 0 3.130 0
Posojila 1.784 0 0 0 544 0
Depoziti, denar in ustrezniki 3 0 0 0 0
Izvedeni financni instrumenti 0 0 -6.931 0 0
Drugo 4.725 0 0 -2.332 0 0

Druzba nima nalozb v listinjenju.

A.4 Rezultati pri drugih dejavnostih

A.4.1 Drugi prihodki in odhodki

Drugi prihodki Zavarovalnice so na dan 31. 12. 2017 znasali 32,9 milijona evrov, od tega najvec
iz naslova drugih zavarovalnih prihodkov. Le-ti v najvecji meri vsebujejo druge prihodke od
zavarovalnih poslov in prihodke od prodaje zelene karte. V primerjavi z letom 2016 se vrednosti
te postavke v Zavarovalnici niso pomembno spremenile.

Drugi odhodki Zavarovalnice so v letu 2017 znasali 20,3 milijona evrov. Od tega najvec za
pozarno takso, odhodke iz provizij in druge odhodke. Struktura in vrednost drugih odhodkov
Zavarovalnice se v primerjavi z letom 2016 nista pomembno spremenila.

Podrobnejsi podatki o drugih prihodkih in odhodkih Zavarovalnice so predstavljeni v Letnem
poroCilu Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2017, poglavja 4.6, 4.7, 4.13 in 4.14

racunovodskega dela porocila.

Tabela 5: Drugi prihodki in odhodki Zavarovalnice za namen racunovodskih izkazov v letih 2017 in 2016

v 000 evrih
2017 2016
Drugi prihodki 32.890 31.806
- drugi zavarovalni prihodki 21939  19.160
- drugi prihodki 10951 12.646
Drugi odhodki 20.300 20.620
- drugi zavarovalni odhodki 6.981 8.476
- drugi odhodki 13.320 12.144
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A.4.2 Dogovori o najemu

Zavarovalnica je imela v obravnavanem obdobju sklenjene najemne pogodbe v vlogi
najemodajalca in najemojemalca.

Pri pogodbenih razmerjih, kjer Zavarovalnica nastopa kot najemodajalec, so materialno
pomembne le nalozbene nepremicnine. Od skupne vrednosti 48,2 milijona evrov nalozbenih
nepremicnin jih je predmet najema za 41,5 milijona evrov, letni prihodek od najemnin znasa 4,6
milijona evrov.

Zavarovalnica nastopa kot najemnik pri najemu poslovnih prostorov in parkirnih mest, zakupu
programske opreme (softver) in podatkovnih vodov, zakupu multifunkcijskih naprav in najemu
avtomobilov. Skupni letni stroski vseh najemov znasajo 2,8 milijona evrov, od tega 34 odstotkov
predstavljajo stroski najema poslovnih prostorov in parkirisc. Vsi najemi so sklenjeni po principu
operativnega najema in se zato stroskovni ucinki prikazujejo v okviru stroskov najema, na
vrednost osnovnih sredstev pa ne vplivajo.

A.5 Druge informacije
DOGODKI V LETU 2018

Na osnovi napovedanih dejavnosti EIOPA? glede spremembe standardne formule, predvsem v
delu dolocanja prilagoditve za absorpcijsko kapaciteto za odlozene davke, in na osnovi dodatno
ugotovljenih razlicnih praks zavarovalnic pri njegovem izracunavanju, je Zavarovalnica na dan
31.12. 2017 prvic prilagodila metodologijo izracuna kapitalske ustreznosti za Zavarovalnico in
Skupino. Po opravljenih strokovnih analizah, v sodelovanju z zunanjimi svetovalci, bi se ob
ohranitvi trenutne metodologije ter ob napovedani spremembi standardne formule pretirano
povecalo regulatorno in posledicno poslovno tveganje. Zavarovalnica tako konservativneje
ocenjuje znesek prilagoditve za odlozene davke in s tem povecuje zahtevani solventnostni
kapital. Vpliv sprememb na kapitalsko ustreznost je opisan v sklopu E tega porocila.

Ob tem je Zavarovalnica v marcu 2018 ustrezno prilagodila cilje glede upravljanja s kapitalom
ter dividendno politiko. Ciljna kapitalska ustreznost je dolocena med 200 in 250 odstotki
(skladno s prejsnjo metodologijo izrac¢una je bila dolocena med 250 in 300 odstotki). Podrobnejsi
prikaz o politiki upravljanja s kapitalom je predstavljen v sklopu E tega porocila.

Zavarovalnica je vse preostale informacije o poslovanju in rezultatih razkrila v poglavjih od A.1
do A4,

3 The European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA)
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B. Sistem upravljanja

B.1 Splosne informacije o sistemu
upravljanja

Upravljanje Zavarovalnice poteka po dvotirnem sistemu,
njeni organi upravljanja pa so: Skupscina druzbe, Uprava in
Nadzorni svet. Delujejo skladno z zakoni in drugimi predpisi, s
Statutom in svojimi poslovniki. Statut druzbe je objavljen na
uradnih spletnih straneh druzbe (http://www.triglav.eu).

Sistem upravljanja Zavarovalnice vkljucuje tudi funkcijo
upravljanja s tveganji, funkcijo skladnosti poslovanja,
funkcijo notranje revizije in aktuarsko funkcijo, katere
zakonodaja opredeljuje kot klju¢ne funkcije in odbore, ki jih
imenuje Uprava.

Klju¢ne funkcije so v Zavarovalnici organizirane kot
samostojne organizacijske enote, ki svoje naloge in
odgovornosti izvajajo neodvisno druga od druge in od drugih
organizacijskih enot druzbe. Podrejene so neposredno Upravi
in organizirane, da zagotavljajo ustrezne notranjenadzorne
mehanizme v druzbi. Njihovo delovanje je organizirano s
strukturo treh obrambnih linij v sistemu upravljanja
Zavarovalnice.

Kljucne funkcije med seboj sodelujejo in si redno izmenjujejo
informacije, potrebne za delovanje. Vsaka klju¢na funkcija
ima znotraj sistema upravljanja opredeljene odgovornosti za
izvajanje nalog, procesov in obveznosti porocanja. Vec o
klju¢nih funkcijah je v razdelkih B.3.3, B.4.1, B.5 in B.6.

Sistem upravljanja vkljucuje tudi odbore, katerih clane
imenuje in odpoklice Uprava . Ti odbori se razlikujejo glede na
namen, sestavo in pristojnosti, njihove odlocitve pa so
zavezujoce. Odbori iz sistema upravljanja s tveganji so
predstavljeni v razdelku B.3.4.
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B.1.1 Organi upravljanja Zavarovalnice
B.1.1.1 Uprava

Uprava vodi in upravlja Zavarovalnico samostojno in na lastno odgovornost. Druzbo zastopa in
predstavlja brez omejitev. V pravnem prometu jo vedno zastopata in predstavljata dva clana
Uprave skupaj, in sicer predsednik in ¢lan.

Glavne pristojnosti in naloge Uprave so skladno vodenje in organiziranje poslovanja druzbe,
zastopanje Zavarovalnice proti tretjim osebam, odgovornost za zakonitost poslovanja,
sprejemanje strategije razvoja Zavarovalnice in letni plan poslovanja ter porocanje Nadzornemu
svetu o poslovanju Zavarovalnice in Skupine.

V letu 2017 se je spremenila sestava Uprave, in sicer je Nadzorni svet 17. 8. 2017 za novo clanico
Uprave imenoval Barbaro Smolnikar, njen petletni mandat se je zacel 17.10.2017. Clanu Uprave
Benjaminu Josarju pa je 2.11. 2017 potekel petletni mandat.

Na dan 31.12. 2017 so Upravo sestavljali:

Uprava Zavarovalnice funkcija Pristojnosti

- Kabinet Uprave,
- Pravna pisarna,
- Sluzba notranje revizije,
- Sluzba za korporativno komuniciranje,
- Sluzba za poslovno inteligenco (Bl),
- Skladnost poslovanija,
Andrej Slapar predsednik Uprave - Razvoj in aktuariat premozenjskih zavarovanj,
- Sluzba za nalozbe,
- Korporacijski zavarovanci,
- Kadrovske zadeve, povezane z delavci s posebnimi pooblastili,
- Arbitraza,
- Jedrski Pool, GIZ,
- podrocje pozavarovanj in upravljanja premozenja.
- Sluzba za stratesko nabavo,
- Sluzba za upravljanje s tveganiji,
- Sluzba za stratesko nacrtovanje in kontroling,
- SluZba za upravljanje odvisnih druzb,
- Racunovodstvo,
- Finance (razen Sluzbe za nalozZbe).
- Sluzbo za inovacije in digitalizacijo poslovanja,
- Sluzbo Enota za odnose s strankami,
- Sluzba za marketing,
- Prodaja zavarovanj,
- PremozZenjska zavarovanja,
- Skode premozenjskih zavarovanj.
- Podrocje Osebna zavarovanja,
- Razvoj in aktuariat osebnih zavarovanj,
- Podrogje zdravstvenih in pokojninskih zavarovanj,
- Podrocje preprecevanje pranja denarja.
¢lanica Uprave — - SluZba za razvoj organizacije in upravljanje poslovnih procesov,
delavska direktorica - Sluzba za PrepreCevanje, odkrivanje in raziskovanje prevar,

Uros Ivanc ¢lan Uprave

Tadej Coroli ¢lan Uprave

Barbara Smolnikar ¢lanica Uprave

Marica Makoter
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- Sluzba za upravljanje sprememb in portfelja projektov,

- Informatika,

- Zaledna podpora poslovanja,

- Upravljanje s ¢loveskih virov, razen kadrovskih zadev, povezanih z
delavci s posebnimi pooblastili.

B.1.1.2 Skupscina

Delnicarji uresnicujejo svoje pravice pri zadevah druzbe na skupscini delnicarjev, ki je sklicana
najmanj enkrat letno. Pristojnosti in delovanje skupscine opredeljujeta Zakon o gospodarskih
druzbah in Statut druzbe. Delnica Zavarovalnice prinasa vsakokratnemu imetniku pravico do:
enega glasu na skupscini druzbe, do sorazmerne dividende iz dobicka, namenjenega za izplacilo
dividend, in v primeru stecaja oziroma likvidacije do sorazmernega dela iz ostanka stecajne ali
likvidacijske mase. Skupscine se lahko udelezi delnicar, vpisan v delnisko knjigo, ki se vodi pri
KDD, kot imetnik delnic konec cetrtega dne pred zasedanjem skupscine. Svojo glasovalno pravico
lahko uresnicuje, ¢e najpozneje ob koncu cetrtega dne pred dnevom skupscine prijavi svojo
udelezbo. Pravice in obveznosti, ki jih imetnikom zagotavljajo delnice, in pojasnila o omejitvah
prenosa delnic in doseganju kvalificiranega deleza, so podrobneje predstavljene v poslovnem
delu Letnega porocila Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2017, poglavje 6.2.

B.1.1.3 Nadzorni svet

Zavarovalnica ima 9-Clanski (devetclanski) Nadzorni svet, ki ga sestavlja 6 (Sest) clanov,
predstavnikov delnicarjev in 3 (trije) ¢lani, predstavniki delavcev. Clane Nadzornega sveta —
predstavnike delni¢arjev — izvoli Skupi¢ina. Clane Nadzornega sveta — predstavnike delavcev —
izvoli Svet delavcev Zavarovalnice, ki s svojim sklepom seznani skupsc¢ino Zavarovalnice.
Predsednik in namestnik sta predstavnika delnicarjev. Mandat clana Nadzornega sveta traja stiri
leta in je lahko ponovno izvoljen brez omejitve.

Nadzorni svet nadzoruje vodenje druzbe. Poleg pristojnosti, ki jih ima po Zakonu o gospodarskih
druzbah in Zakonu o zavarovalnistvu, daje soglasje k odlo¢itvam Uprave, kjer vlozek
Zavarovalnice oziroma vrednost presega v Poslovniku o delu Nadzornega sveta dolocen limit, in
sicer pri ustanavljanju kapitalskih druzb doma in v tujini, pri pridobivanju in odtujevanju
kapitalskih delezev Zavarovalnice v domacih ali tujih gospodarskih druzbah, pri izdaji dolzniskih
vrednostnih papirjev Zavarovalnice in dolgorocnemu zadolzevanju Zavarovalnice pri tujih in
domacih bankah, pri pridobivanju in odtujevanju nepremicnin Zavarovalnice ter investiranju v
nepremicnine Zavarovalnice. Nadzorni svet daje soglasje tudi k imenovanju in razresitvi vodje
sluzbe notranje revizije.

Pri nadzorovanju vodenja poslov Zavarovalnice mora Nadzorni svet zlasti nadzirati primernost
postopkov in ucinkovitost delovanja notranje revizije, obravnavati ugotovitve AZN, davcne
inspekcije in drugih nadzornih organov v postopkih nadzora nad Zavarovalnico, preveriti letna in
druga financna porocila Zavarovalnice in o tem izdati obrazloZzeno mnenje, preveriti predlog za
uporabo bilan¢nega dobicka, ki ga je predlozila Uprava in o tem sestaviti pisno porocilo za
Skupscino, preveriti sestavljeno letno porocilo, ki ga je predlozila Uprava, zavzeti stalisce do
revizijskega porocila in o tem sestaviti pisno porocilo za Skupscino ter v njem navesti morebitne
pripombe ali pa ga sprejeti.
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Nadzorni svet imenuje in lahko tudi odpoklice ¢lane Uprave. Pri tem si prizadeva zagotoviti
kontinuiteto njihovega dela s skrbno in pravocasno izbiro predsednika in na njegov predlog
drugih ¢lanov Uprave.

Nadzorni svet ni neposreden del treh obrambnih linij sistema upravljanja s tveganiji, vendar je
njegova vloga v sistemu kljucna. Tako kot Uprava je tudi Nadzorni svet primaren deleznik, ki ga
servisirajo vse tri linije, in obenem odgovoren za delovanje sistema treh obrambnih linij znotraj
sistema upravljanja tveganj in kontrolnih procesov.

Nadzorni svet odloca z vecino oddanih glasov navzocih clanov.

V letu 2017 se je spremenila sestava Nadzornega sveta, ker je ¢clanom Nadzornega sveta,
predstavnikom delnicarjev, dr. Dubravku Stimcu, dr. Mariu Gobbu, Roku Kastelicu, Rajku
Stankovicu in Matiji Blazicu dne 12. 6. 2017 prenehal mandat. Skupscina je za mandatno obdobje
Stirih let, ki je zacelo teci dne 13. 6. 2017, za clane Nadzornega sveta, predstavnike delnicarjev,
imenovala Nataso Damjanovi¢, dr. Maria Gobba, Ziga Skerjanca, Andreja Andoljska in Milana
Tomazevica.

Na dan 31.12. 2017 so Nadzorni svet sestavljali:

¢lan Nadzornega sveta funkcija pristojnosti

Igor Stebernak predsednik, predstavnik delnicarjev Komisija za imenovanja in prejemke

Revizijska komisija,

Natasa Damjanovic ¢lanica, predstavnica delnicarjev Komisija za imenovanja in prejemke
Ziga Skerjanec ¢lan, predstavnik delnicarjev Eﬁ:li:;js::cjgiesri}:vanja in prejemke,
dr. Mario Gobbo ¢lan, predstavnik delnicarjev Revizijska komisija
Andrej Andoljsek Namestnik predsednika, predstavnik delnicarjev  Strateska komisija
Milan Tomazevic ¢lan, predstavnik delnicarjev StrateSka komisija
Ivan Sotosek ¢lan, predstavnik delavcev Revizijska komisija
Bostjan Molan ¢lan, predstavnik delavcev Komisija za imenovanja in prejemke
Peter Celar ¢lan, predstavnik delavcev StrateSka komisija

KOMISIJE NADZORNEGA SVETA

Nadzorni svet lahko imenuje eno ali ve¢ komisij ali odborov, ki pripravljajo predloge sklepov
Nadzornega sveta, skrbijo za njihovo uresnicitev in opravljajo druge strokovne naloge. Komisija
ali odbor ne moreta odlocati o vprasanijih, ki so v pristojnosti Nadzornega sveta.

V letu 2017 sov Zavarovalnici delovale naslednje komisije Nadzornega sveta: Revizijska komisija,
Komisija za imenovanja in prejemke, Strateska komisija in Nominacijski odbor kot zacasna
komisija.

Revizijsko komisijo so do 12. 6. 2017 sestavljali: dr. Mario Gobbo, predsednik, in ¢lani Rajko
Stankovi¢, Ivan Sotosek in Barbara Nose, zunanja neodvisna strokovnjakinja, od 21. 6. 2017
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naprej pa: dr. Mario Gobbo, predsednik, in ¢lani Natasa Damjanovi¢, Ivan Sotosek in od 19. 8.
2017 naprej tudi Simon Kolenc, zunanji neodvisni strokovnjak.

Komisija za imenovanja in prejemke je do 12. 6. 2017 delovala v sestavi: Igor Stebernak,
predsednik, in ¢lana dr. Dubravko Stimac in Bostjan Molan, od 21. 6. 2017 naprej pa v sestavi:
Igor Stebernak, predsednik, in ¢lani Natasa Damjanovic, Ziga Skerjanec ter Bostjan Molan.

Strateska komisija je do 12. 6. 2017 delovala v sestavi: mag. Gregor Kastelic, predsednik, ter clana
dr. Mario Gobbo in Peter Celar, od 21. 6. 2017 naprej pa v sestavi: Milan Tomazevic, predsednik,
in ¢lani: Andrej Andoljsek, Ziga Skerjanec in Peter Celar.

Ker je 12. 6. 2017 potekel Stiriletni mandat petim clanom Nadzornega sveta, predstavnikom
delnicarjev, je Nadzorni svet 18. 11. 2016 oblikoval Nominacijski odbor za obdobje do izvolitve
novih ¢lanov Nadzornega sveta, tj. do 30. 5. 2017. Odbor je deloval v sestavi: Igor Stebernak,
predsednik, in clani mag. Gregor Kastelic, Peter Celar, kot zunanja ¢lana pa Mitja Svoljsak in
Milena Pervanje.

Sestava komisij Nadzornega sveta na dan 31.12. 2017:

Komisije Nadzornega sveta pristojnosti

REVIZIJSKA KOMISIA - spremlja postopek racunovodskega porocanja ter pripravlja

priporocila in predloge za zagotovitev njegove celovitosti,
- dr. Mario Gobbo, predsednik komisije

- spremlja ucinkovitost in uspesnost delovanja notranjih kontrol,

- Natasa Damjanovic, ¢lanica . e . .
) ’ notranje revizije in sistemov za obvladovanje tveganja,

- Ivan Sotosek, clan - spremlja obvezno revizijo letnih in konsolidiranih racunovodskih

- Simon Kolenc, zunanji neodvisni strokovnjak izkazov ter poroc¢a Nadzornemu svetu o rezultatu revizije,
el

- odgovarja za postopek izbire revizorja in predlaga Nadzornemu
svetu imenovanje kandidata za revizorja letnega porocila druzbe
ter sodeluje pri pripravi pogodbe med revizorjem in druzbo,

- nadzoruje neoporecnost financnih informacij, ki jih daje druzba
ter ocenjuje sestavo letnega porocila in oblikuje predlog za
Nadzorni svet,

- sodeluje s Sluzbo notranje revizije, spremlja njena kvartalna
porocila, obravnava notranje akte in pravila delovanja Sluzbe
notranje revizije ter letne nacrte Sluzbe notranje revizije,

- obravnava odlocitve o imenovaniju, razresitvi in nagrajevanju
vodje Sluzbe notranje revizije.

KOMISIJA ZA IMENOVANIJA IN PREJEMKE - pripravlja predloge meril za ¢lanstvo v Upravi,

- Igor Stebernak, predsednik komisije - pripravlja predloge politike placil, povracil in drugih ugodnosti

. .. . ¢lanov Uprave,
- Ziga Skerjanec, clan

- predhodno obravnava predloge predsednika Uprave,

- Natasa Damjanovic, clanica povezanega z vodenjem druzbe,

- Bostjan Molan, clan - izvajanja ocenjevanje usposobljenosti in primernosti élanov

uprave in nadzornega sveta,
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- podpira in pripravlja predloge na podrogjih, ki zadevajo
Nadzorni svet.

STRATESKA KOMISIJA - obravnava in pripravlja predloge za Nadzorni svet v zvezi s

strategijo Skupine in spremlja njeno uresnicevanje,
- Milan Tomazevic, predsednik komisije

- obravnava in priprava predlogov in mnenj za Nadzorni svet v

- Andrej Andoljsek, clan zvezi s strateskim razvojem Skupine.

- Ziga Skerjanec, ¢lan

- Peter Celar, ¢lan

NOMINACIJSKI ODBOR - pripravlja merila za izbiro,
(zacasna komisija) - evidentira kandidate za clane Nadzornega sveta,

- pozove Komisijo za imenovanje in prejemke, da izdela oceno o
usposobljenosti in primernosti kandidatov,

- skupaj s predlogom ocene o usposobljenosti in primernosti
kandidatov za ¢lane Nadzornega sveta, predlaga Nadzornemu
svetu imenovanje enega ali vec kandidatov za ¢lane, predstavnike
delnicarjev.

B.1.2 Politika prejemkov

Politika prejemkov se izvaja z zagotavljanjem uresni¢evanja trdnega in zanesljivega sistema
upravljanja ter integritete in transparentnosti poslovanja.

UPRAVA

Prejemki Uprave, osnovna placa in letna nagrada za uspesnost poslovanja, so doloceni in se
izplacujejo v skladu z Zakonom o prejemkih poslovodnih oseb v gospodarskih druzbah v vecinski
lasti RS in samoupravnih lokalnih skupnostih. Clani Uprave so upraviceni do bonitete v obliki
premije za prostovoljno pokojninsko zavarovanje. Za ¢lane Uprave ne veljajo nobene posebne
upokojitvene sheme ali sheme za zgodnjo upokojitev.

VODILNI IN VODSTVENI DELAVCI TER DRUGI DELAVCI NA INDIVIDUALNI POGODBI

Za vodilne in vodstvene delavce ter druge delavce na individualni pogodbi je osnovna placa
(fiksni del place) dolocena v pogodbi o zaposlitvi, pri éemer je za vsako skupino dolocena najnizja
in najvisja osnovna bruto placa.

Vodstveni delavci in drugi delavci na individualni pogodbi so upraviceni do delovne uspesnosti
(variabilni del place), e so v ocenjevalnem obdobju presegli vnaprej dolocene cilje in pricakovane
delovne rezultate. Maso za nagrajevanje delovne uspesnosti vodstvenih delavcev ter delavcev
na individualni pogodbi doloca Uprava z upostevanjem poslovnih rezultatov.

Skladno z merili, ki jih doloci Uprava so v primeru dobrih poslovnih rezultatov vodilniin vodstveni
delavci ter drugi delavci na individualni pogodbi upraviceni do dela place za poslovno uspesnost-
letne nagrade. Visina nagrade je za vsako skupino navzgor omejena.
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ZAPOSLENI PO KOLEKTIVNI POGODBI

Zaposlenim po kolektivni pogodbi se osnovna placa doloci z upostevanjem usposobljenosti,
odgovornosti in zahtevnosti delovnega mesta. Pri preseganju vnaprej dolocenih ciljev in
pricakovanj so upraviceni do delovne uspesnosti (variabilni del place). Maso za nagrajevanje
delovne uspesnosti doloci Uprava z upostevanjem poslovnih rezultatov.

Skladno z merili, ki jih doloci Uprava, so v primeru dobrih poslovnih rezultatov delavci upraviceni
do dela place za poslovno uspesnost-letne nagrade.

Vsi zaposleni v Zavarovalnici lahko pristopijo h kolektivnemu dodatnemu pokojninskemu
zavarovanju (PDPZ) in prostovoljnemu pokojninskemu zavarovanju (PPZ). Za vsakega
zaposlenega v skladu z dogovorom s predstavniki delavcev Zavarovalnica placuje premijo v
delezu od bruto place zaposlenega. Kolektivno prostovoljno dodatno pokojninsko zavarovanje
predstavlja zbiranje denarnih sredstev na osebnih racunih ¢lanov z namenom, da se jim zagotovi
izplacevanje dodatne starostne pokojnine od upokojitve naprej. Prostovoljno pokojninsko
zavarovanje pomeni varcevanje za pridobitev mesecne pokojninske rente, ki se izplacuje ali od
dolocenega datuma ali od datuma upokojitve do konca zivljenja, vsekakor pa vsaj 10 let.

B.1.3 Posli s povezanimi osebami

Med povezane osebe v Zavarovalnici spadajo:

- delnicariji, ki imajo pomemben vpliv na poslovanje Zavarovalnice,
- Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije — 34,47-odstotni
lastniski delez,
- Slovenski drzavni holding, d.d. — 28,09-odstotni lastniski delez,
- clani Uprave,

- clani Nadzornega sveta.

Edina materialno pomembna transakcija v letu 2017 je bila izplacilo dividend. V letu 2017 je
Zavarovalnica izplacala dividende za leto 2016 v skupnem znesku 56,8 milijona evrov. Od tega
Zavodu za pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije 19,5 milijona evrov, Slovenskemu
drzavnemu holdingu pa 16 milijonov evrov.

Druge povezane osebe v letu porocanja niso prejele materialnih zneskov iz naslova izplacila
dividende Zavarovalnice.

B.2 Politika ocenjevanja usposobljenosti in primernosti

Zavarovalnica izvaja politiko o ocenjevanju usposobljenosti in primernosti ¢lanov Uprave,
Nadzornega sveta in nosilcev kljucnih funkcij s ciljem skrbnega upravljanja oz. nadzorovanja
Zavarovalnice in odgovornega izvajanja kljucnih funkcij, kar omogoca uresnicevanje strateskih
ciljev in zagotavlja dolgorocno ustvarjanje vrednosti za vse kljucne deleznike.
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Politika ocenjevanjase izvaja z rednim (pred podelitvijo mandata), obdobnim (med mandatom)
in izrednim (v okolis¢inah, ki vzbujajo dvom v usposobljenost in primernost) ocenjevanjem
¢lanov Uprave in Nadzornega sveta ter Uprave in Nadzornega sveta kot kolektivnega organa.

V postopku ocenjevanja se za clane Uprave in Nadzornega sveta preverja izpolnjevanje meril
usposobljenosti (strokovna usposobljenost, izkusnje, kompetence) in meril primernosti
(nekaznovanost, profesionalni ugled, dobro ime in osebna integriteta). V postopku ocenjevanja
Uprave in Nadzornega sveta kot kolektivnih organov se preverja, ali imajo vsi clani kolektivno
izkusnje in znanje o zavarovalnih in financnih trgih, poslovni strategiji in poslovnih modelih,
sistemih upravljanja, financnih in aktuarskih analizah, upravljanju tveganj ter regulativnih
okvirijin drugih pravnih zahtevah v katerih posluje Zavarovalnica.

Usposobljenost in primernost nosilcev klju¢nih funkcij se ocenjuje redno (pred podelitvijo
pooblastila), obdobno (v ¢asu trajanja pooblastila) in izredno (v okolis¢inah, ki vzbujajo dvom v
usposobljenost in primernost). V postopku ocenjevanja se preverja usposobljenost (strokovna
usposobljenost, specializirana znanja, izkusnje in kompetence) in primernost (nekaznovanost,
profesionalni ugled, dobro ime in osebna integriteta). Nosilci klju¢nih funkcij morajo, poleg
predhodno navedenih pogojev usposobljenosti, ki so splosni in veljajo za vse, izpolnjevati Se
naslednje:

NOSILEC AKTUARSKE FUNKCIJE mora imeti znanje s podrocja aktuarstva in finanéne matematike
v skladu z zahtevami AZN, najmanj pet let izkuSenj na tem delovnem podrocju, veljavno licenco
za pooblascenega aktuarja; je clan polnopravne clanice mednarodne aktuarske organizacije I1AA
in je vsaj zadnji dve leti pred pooblastitvijo opravljal aktuarsko funkcijo ali naloge pooblascenega
aktuarja na primerljivem portfelju,

NOSILEC FUNKCIJE UPRAVLIANJA S TVEGANJI mora imeti znanje o uporabi modelov in metod
upravljanja tveganj ter najmanj pet let delovnih izkusen],

NOSILEC FUNKCIJE SKLADNOSTI POSLOVANJA mora imeti najmanj petletne delovne izkusnje,

NOSILEC FUNKCIJE NOTRANJE REVIZIJE mora imeti najmanj petletne izkusnje pri delu v reviziji ali
deset let v sorodni dejavnosti ter naziv preizkuseni notranji revizor v skladu z zakonom, ki ureja
revidiranje.

B.3 Sistem upravljanja tveganj, vklju¢no z lastno oceno tveganja
in solventnosti

B.3.1 Opis sistema upravljanja s tveganiji

Sistem upravljanja s tveganiji je skupek pravil, pristojnosti, odgovornosti ter dejavnosti, ki jih je
Zavarovalnica vzpostavila z namenom, da se na vseh nivojih prevzemajo tveganja v skladu s
postavljenimi strateskimi cilji ter da so klju¢na tveganja ustrezno prepoznana, ocenjena oziroma
merjena, obvladovana in spremljana. Del sistema je tudi zagotavljanje, da so o opravljenih
ocenah seznanjeni vsi delezniki, ki te informacije potrebujejo za boljSe delovanje. Za ucinkovito
delovanje sistema upravljanja s tveganji je zelo pomembna gradnja ustrezne kulture druzbe,
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predvsem pri poznavanju, sodelovanju in odprtem komuniciranju o tveganjih. Pri tem ima
kljucno vlogo vodstvo Zavarovalnice.

Upravljanje s tveganji zajema dejavnosti, ki na podlagi identifikacije tveganj zagotavljajo nadzor
nad prevzetimi in potencialnimi tveganji in omogocajo taksno obvladovanje tveganj, da profil
tveganosti ostaja znotraj v apetitu dolocenih nivojev:

- izogibanje tveganjem na poslovnih podrocjih, ki so zaradi previsoke stopnje tveganosti za
Zavarovalnico nesprejemljiva,

- sprejemanje tveganj na podrocjih, kjer je pricakovano uravnotezeno razmerje med stroski
prevzetih tveganjin donosom,

- omejevanje in zniZzevanje tveganj na sprejemljivo raven z vzpostavitvijo limitov,

- prenos in varovanje tvegani.

Sistem upravljanja s tveganji je v Zavarovalnici zasnovan na tri-nivojskem modelu obrambnih
linij.

Slika 2: Sistem upravljanja tveganj v Zavarovalnici

Madzorni svet
in revizijska komisija

Uprava

Pristojni Odbori

5 podrodja upravljanja s tveganiji

Vse poslovne Motranja
funkdije na Sluzbi za razvoj Sluzba Sluzba revizija
vseh nivojih in aktuariat upravljanja za skladnost
premozenjskih FER tveganiji &> poslovanja
in osebnih
zavarovanj
Vsi zaposleni

v okviru svojih pristojnosti in pooblastil

4 > 4 > ¢ >
Prva Druga Tretja
obrambna obrambna obrambna
linija: linija: linija:
Prevzemanije Upravljanje Meodvisen
tveganj tveganj nadzor
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Prvo obrambno linijo predstavljajo poslovne funkcije, ki s svojimi poslovnimi odlocitvami aktivno
upravljajo konkretna poslovna tveganja in so predvsem odgovorne za identifikacijo,
prevzemanje tveganj in porocanje o njih.

Drugo obrambno linijo sestavljajo poslovne funkcije in organi odlocanja, ki postavljajo sistem
upravljanja tveganj, kar vkljucuje postopke prepoznavanja, merjenja in spremljanja
izpostavljenosti ter sistem limitov izpostavljenosti.

Tretja obrambna linija obsega funkcijo notranje revizije, izvaja in skrbi za procese in dejavnosti,
povezane z rednimi pregledi ucinkovitosti notranjega kontrolnega okolja na posameznih
poslovnih podrocjih in za ucinkovitost sistema upravljanja s tveganiji.

Cilj celovitega sistema upravljanja s tveganiji, klju¢nega dela sistema upravljanja v Zavarovalnici,
je zagotoviti uresnicevanje strateskih ciljev, poslanstva in vizije.

Zavarovalnica ima doloceno stopnjo tveganj, merjeno z vidika potencialnih izgub, ki ga je se
pripravljena sprejeti tekom poslovanja, da se dosezejo zastavljeni poslovni in strateski cilji.

Zavarovalnica ima vzpostavljen sistem upravljanja s tveganji na osnovnih gradnikih. Ti so
poznavanje in razumevanje prevzetih tveganj, vkljucenost upravljanja s tveganji v celovito
organizacijsko kulturo in strukturo, opredelitev limitov in sistema spremljanja izpostavljenosti
tveganjem in ukrepanja, merjenje tveganj in porocanje o njih.

Proces upravljanja tveganj sestavljajo:

- identifikacija tveganij, ki se pojavljajo v poslovanju Zavarovalnice,

- kvantifikacija oziroma ocena pomembnosti posameznih tveganj za Zavarovalnico ob
upostevanju njenega poslovnega modela,

- opredelitev ciljev na podroju prevzemanja tveganj ob upoStevanju usmeritve iz
opredeljenega apetita po tveganjih Zavarovalnice in na tej osnovi vzpostavitev limitnega
sistema,

- nadzor nad prevzemanjem tveganj, ki izhajajo iz poslovanja Zavarovalnice,

- obvladovanje tveganj tako, da je zagotavljena skladnost poslovanja s strategijo in
opredeljenimi omejitvami,

- spremljanje profila tveganosti z uporabo internih metodologij,

- izvajanje rednega porocanja in

- ukrepanje ob ugotovljenih odstopanijih in zaostrenih okolis¢inah poslovanja.

Glavna gradnika procesa celovitega upravljanja tveganj Zavarovalnice sta Strategija Skupine in
Poslovni nacrt Zavarovalnice.
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Slika 3: Proces upravljanja s tveganji v Zavarovalnici

Proces upravljanja s tveganji v Zavarovalnici Triglav in Skupini Triglav

Kontrolne aktivnosti Kvantitativne ocene — kapital
T Kvalitativne ocene
Dolocitev diljev: Spremljava profila in upravijanje tveganj
= Pogled v naprej Plede na apetit Spremljanje, porocanje
= Apetit in toleranca prevzemanja ® Prevzem tveganja
tveganj = Ublazitev tveganja
= Planiranje kapitala = Prenos tveganja
® Zavrnitev tveganja Monitoring, ocena kvalitete

Identifikacija dogodkov (ORSA): Lastna ocena Notranje in

= |dentifikacija in ocena tveganj tveganj zunanje

= Vrstatveganj informiranje:

= Stres testi, analize scenarijev SECR, RSR, ORSA

V procesu postavitve planskih usmeritev in ciljev Zavarovalnice za stratesko obdobje se
identificirajo dogodki, ki lahko negativno vplivajo na njeno poslovanje, predvsem na doseganje
postavljenih kljucnih planskih kazalnikov in usmeritev Zavarovalnice. Za tako identificirane
dogodke se v okviru procesa lastne ocene tveganj in solventnosti oceni financni ucinek in vpliv
na kapitalsko ustreznost.

V Zavarovalnici se redno spremlja in poroca o pomembnejsih zaznanih dogodkih. Odbori sistema
upravljanja s tveganji so aktivno vkljuceni v spremljanje ocenjenih materialnih tveganj, saj preko
zadolzitev poskrbijo za izvedbo analiz. Tveganja se redno meri in spremlja po razlicnih metodah:

- Regulatorna metoda se uporabi v sklopu procesa izracuna kapitalske ustreznosti na ravni
Zavarovalnice in ko se utemeljujejo pomembne spremembe v obdobju.

- Interne metode se uporabijo v okviru procesa notranjega merjenja tveganj, ko se izvedejo
lastni izracuni opredeljenih klju¢nih kazalnikov tveganj, s katerimi se lahko oceni raven
tveganja posamezne kategorije.

- Metoda vrednotenja tveganj S&P se uporabi, kadar Zavarovalnica izracunava kapitalsko
ustreznost po metodologiji bonitetne hise S&P.

Zavarovalnica za preventivno delovanje pri upravljanju s tveganji uporablja pristopa razgradnje
(npr. produktne) in razprsitve (npr. nalozbene) posameznih vrst tveganj. Pri uravnavanju
izpostavljenosti tveganjem je kljucen ukrep vzpostavitev ustreznega limitnega sistema, ki ga
Zavarovalnica v skladu s poslovnimi priloznostmi prilagaja aktualnim zunanjim dogajanjem, pri
cemer vseskozi ostaja v okviru opredeljenega apetita po tveganjih.

Pri doseganju ucinkovitega integriranega upravljanja s tveganji Zavarovalnica ob zahtevi po
preglednosti zasleduje nacelo optimalnega upravljanja razmerja med izpostavljenostjo
tveganjem in donosnostjo (angl. »Risk vs. Return«), princip razmerja med stroski in koristmi
(angl. »Cost Benefit Principle«) ter cilj zagotavljanja likvidnosti.
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B.3.2 Strategija upravljanja s tveganji in opredelitev apetita po tveganjih

S strategijo upravljanja s tveganiji in z apetitom po tveganjih se zacrtuje in opisuje celovit sistem
upravljanja s tveganiji. Strategija upravljanja s tveganji jasno opredeljuje nacela, cilje sistema
upravljanja s tveganji, proces celovitega upravljanja s tveganji (vkljuéno z razmejitvijo
pristojnosti in odgovornosti) ter podaja usmeritve za prevzemanje posameznih vrst tveganj
(apetit in toleranca).

Cilj upravljanja s tveganji Zavarovalnice je, da je z jasno opredeljenim celovitim sistemom
upravljanja s tveganji v Zavarovalnici, podana usmeritev k prevzemanju in upravljanju
posameznih vrst tveganj, ki so vnaprej identificirana. Kvantitativno je opredeljena tudi stopnja,
do katere se je Skupina, in posredno tudi Zavarovalnica, sposobna in pripravljena izpostaviti v
posameznih segmentih tveganj ob upostevanju svojih strateskih ciljev in kapitalske moci.

Za dosego cilja dobickonosnosti kapitala prevzema Zavarovalnica zavarovalna, trzna, kreditna,
likvidnostna, operativna in nefinancna tveganja v skladu s poslovno strategijo Zavarovalnice,
strategijo upravljanja s tveganji, nalozbeno politiko in letnim poslovnim nacrtom Zavarovalnice.
Zavarovalnica stremi k doseganju optimalne izpostavljenosti vsem pomembnim tveganjem.
Zavarovalnica pri izvajanju svoje poslovne strategije prevzema in upravlja nefinancna tveganja,
kiizhajajo predvsem iz zunanjih in notranjih dejavnikov, vklju¢no z njihovim vplivom na ugled in
doseganje strateskih ciljev, Se posebej v procesu Siritve poslovanja na strateskih trgih.

Zavarovalnica definira svoj apetit po tveganjih v obliki kazalnikov, ki so opredeljeni za vsa
pomembna tveganja.

B.3.3 Funkcija upravljanja tveganj

Poleg organov, izpostavljenih predhodno, imajo pomembno vlogo v sistemu upravljanja s
tveganji v Zavarovalnici vse stiri kljucne funkcije ter odbori sistema upravljanja s tveganiji.

Med kljucnimi funkcijami po svoji vlogi nosilca sistema upravljanja s tveganji izstopa funkcija
upravljanja tveganj, ki je neposredno podrejena Upravi in deluje samostojno in neodvisno od
drugih funkcij.

Kljucne naloge funkcije upravljanja tveganj so podpiranje Uprave in Nadzornega sveta pri
ucinkovitem izvajanju sistema upravljanja s tveganiji, vzpostavitev in nadzorovanje sistema
upravljanja s tveganji, spremljanje splosnega profila tveganja Zavarovalnice kot celote,
podrobno porocanje o izpostavljenosti tveganjem in svetovanje Upravi in Nadzornemu svetu o
zadevah na podrocju upravljanja s tveganiji, tudi v zvezi s strateskimi zadevami, kot so strategija
Zavarovalnice, zdruzitve in prevzemi ter vecji projekti in nalozbe. Vse navedeno vkljucuje tudi
ugotavljanje in ocenjevanje nastajajocih tveganj, aktivna skrb za delovanje odborov sistema
upravljanja s tveganiji, koordinacijo in izracun kapitalskih zahtev, koordinacijo procesa in
pripravo vseh porocil.

Nosilec funkcije upravljanja tveganj je pooblascen s strani Uprave s soglasjem Nadzornega sveta
in je umescen v organizacijsko strukturo tako, da sta omogocena nadzor in nepristransko
porocanje o izvajanju nalog, ki so dolocene kot klju¢ne naloge. Nosilec funkcije upravljanja
tveganj je odgovoren za izvajanje nadzora in porocanje Upravi in Nadzornemu svetu.
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Nosilec funkcije upravljanja tveganj o pomembnejsih ugotovitvah seznanja odbore sistema
upravljanja s tveganji. Prav tako nosilec poroca AZN v skladu z veljavnim Zakonom o
zavarovalnistvu in izdanimi podzakonskimi predpisi, ki se nanasajo na naloge funkcije
upravljanja tveganj.

Ugotovitve in mnenja nosilca funkcije upravljanja tveganj so kar najbolj objektivne in neodvisne
od vpliva drugih poslovnih podrodij.

Nosilec funkcije upravljanja tveganj izvaja naloge v okviru druge obrambne linije.

B.3.4 Odbori v okviru sistema upravljanja s tveganiji

V okviru sistema upravljanja s tveganji v drugi obrambni liniji na ravni Zavarovalnice delujejo
odbori, ki sodelujejo in si izmenjujejo potrebne informacije. Odbori skrbijo za ucinkovito
delovanje sistema upravljanja s tveganji na podrocjih, za katera so zadolZeni, in redno spremljajo
tveganja Zavarovalnice in druzb Skupine.

Slika 4: Organigram odborov sistema upravljanja s tveganji v Zavarovalnici na dan 31. 12. 2017

PF OZ PF PZ

Odbor za upravljanje s tveganji (RMC) je odbor Uprave, katerega temeljni cilji so pomoc¢ Upravi
pri ugotavljanju izpostavljenosti poslovnim tveganjem, ugotavljanje pomembnih tveganj in
pomanjkljivosti v notranjem kontrolnem okolju Zavarovalnice, nadzor izpostavljenosti
tveganjem in preverjanje, ali je izpostavljenost tveganjem skladna z apetitom po tveganjih
Zavarovalnice. Dodatno odbor s svojim delovanjem pripomore k identifikaciji in upravljanju s
tveganiji ter Sirjenju kulture o tveganjih po posameznih podrocjih v Zavarovalnici. Odbor je
zadolzen tudi za preverjanje ucinkovitosti funkcij, ki upravljajo s tveganiji, in skrbi za to, da ima
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Zavarovalnica vzpostavljeno primerno infrastrukturo in primerne vire in sisteme, ki omogocajo
zadovoljivo upravljanje poslovnih tveganij.

Odbor za upravljanje s sredstvi in obveznostmi (ALCO) je odbor, ki je primarno zadolzen za
spremljanje trznih in likvidnostnih tveganj ter tveganj zivljenjskih zavarovanj. Odbor spremlja
tudi kreditna tveganja v nalozbenem portfelju. Pomembna naloga odbora je tudi oblikovanje
strategije upravljanja sredstev in obveznosti Zavarovalnice, ki v skladu z zakonskimi in
podzakonskimi predpisi zagotavlja doseganje strateskih ciljev ob upostevanju apetita po
tveganijih, limitov izpostavljenosti do posameznih tveganj ter drugih omejitev, ki vplivajo na
proces upravljanja s sredstvi in obveznostmi Zavarovalnice.

Zavarovalni odbor (UWC) je sestavni del sistema upravljanja s tveganji v Zavarovalnici, ki se
ukvarja s spremljanjem, identificiranjem zavarovalnih tveganj in razvojem upravljanja z
zavarovalnimi tveganji premozenjskih zavarovanj. Temeljni namen odbora je spremljanje in
optimiziranje visine in koncentracije prevzetih zavarovalnih tveganj in predlagati omejitve
oziroma optimalen prenos prevzetih zavarovalnih tveganj v pozavarovanje glede na postavljen
apetit po tveganjih Zavarovalnice ob upostevanju tveganj, ki izvirajo iz izpostavljenosti do
nasprotne stranke pri prenosu tveganj premozenjskih zavarovanj.

Odbor za operativna tveganja (ORC) spremlja delovanje integriranega sistema upravljanja z
operativnimi tveganji in deluje na nadgrajevanju sistema. Njegovo delovanje se izvaja na vseh
sedmih skupinah operativnih tveganj - notranja prevara ali nepooblasc¢ena dejavnost notranjih
oseb, zunanja prevara ali nepooblas¢ena dejavnost tretjih oseb, odpoved sistemov in z njimi
povezane motnje poslovanja, poskodba fizicnih sredstev, neustrezno upravljanje kadrov in
varnosti delovnega okolja, neskladnost poslovanja s predpisi, neustrezna poslovna ali trzna
praksa ter stranke in produkti, neustrezno izvajanje in upravljanje procesov ter kontrolnega
okolja, vklju¢no z dobavitelji in poslovnimi partnerji. Spremlja tudi priporocila Sluzbe notranje
revizije, ki se nanasajo na strukturo sistema upravljanja z operativnimi tveganji.

Produktna foruma premozenjskih in osebnih zavarovanj (PF PZ in PF PO) Upravi predlagata
sprejem odlocitev, ki se nanasajo na razvoj zavarovalnih produktov, spremljata stanje in trende
na podrocju razvoja in prenove zavarovalnih produktov, izdelujeta plan razvoja zavarovalnih
produktov, spremljata dobickonosnost produktov in zavarovalnih vrst, trende v Skodnem
dogajanju in zakonske spremembe glede zavarovalnih produktov.

Projektni usmerjevalni odbor (PUO) je namenjen celovitemu upravljanju s projekti in
zagotavljanju temeljev za transparentno in sledljivo izvajanje projektov ter identifikacijo in
upravljanje s projektnimi tveganiji, kar vkljucuje zagotavljanje usklajenega in ucinkovitega
poteka dela na projektih ter vzpostavitev primernih in med seboj usklajenih projektov, ki jih
Zavarovalnica vodi v zvezi s Skupino in za druzbe iz Skupine na ravni Skupine.

B.3.5 Sistem porocanja o tveganjih

Zavarovalnica redno poroca o profilu tveganj Zavarovalnice v standardiziranem porocilu o
tveganjih, v katerega so vkljuceni regulatorni in notranji kazalniki za vse segmente tveganj in
poslovanja. Pri pripravi porocila sodelujejo vsa poslovna podrocja, porocilo vsebuje tudi
komentarje o trendih in vrednostih kazalnikov glede na postavljene limite in ciljne vrednosti.
Porocilo o tveganjih v okviru svojih pristojnosti obravnavajo odbori sistema upravljanja s
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tveganiji, Uprava in Nadzorni svet. Dodatno se v sistem porocanja o tveganjih uvrscajo tudi: Letno
porocilo, Porocilo o financnem polozaju in solventnosti, Porocilo o lastni oceni tveganj in
solventnosti, Redno porocilo nadzorniku ter porocanja zunanjim deleznikom.

B.3.6 Proces lastne ocene tveganj in solventnosti

Glavni namen procesa lastne ocene tveganjin solventnosti (v nadaljnjem besedilu: proces ORSA)
je, da Zavarovalnica na ravni maticne druzbe in Skupine prikaze lastno oceno tveganj iz
poslovanja z vplivom na trenutne ali bodoce potrebe po kapitalu. Za ustrezno izvedbo procesa
ORSA je potrebna vzpostavitev ustreznih in robustnih procesov za identifikacijo, ocenjevanje in
spremljanje lastnih tveganj in solventnostnih potreb, dodatno pa je potrebno zagotoviti, da se
rezultati ocene tveganj ustrezno uporabijo v postopkih odlocanja v Zavarovalnici in v druzbah
Skupine.

Proces ocene solventnostnih potreb gradi na temeljnih elementih sistema upravljanja s tveganiji
ter uposteva profil tveganj, potrjene limite in poslovno strategijo. Namen procesa ocene
solventnostnih potreb Zavarovalnice je, da se na podlagi narejenih ocen ugotovi zadrzevanje
oziroma prenos tveganj, optimizacija upravljanja s kapitalom in izboljSanje dolocanja premijskih
stopenj. S tem se vzpostavi temelje za ostale strateske odlocitve.

Lastna ocena tveganj vsebuje oceno trenutnih solventnostnih potreb Zavarovalnice, kakor tudi
oceno za prihodnje triletno obdobje, ob upostevanju analize obcutljivosti kapitalske ustreznosti
Zavarovalnice za identificirane scenarije z materialnim vplivom na poslovanje. V okviru trenutne
ocene solventnostnih potreb Zavarovalnice se izvede primernost standardne formule glede na
dejanski profil tveganj Zavarovalnice, vklju¢no z identifikacijo in oceno drugih tveganj, ki niso
vkljucena v standardno formulo. Podana je tudi izjava aktuarske funkcije glede primernosti
metodologije, uporabljene pri izracunih zavarovalno-tehnicnih rezervacij.

Lastna ocena tveganj in solventnosti temelji na prepoznanih tveganijih, ki se upostevajo pri oceni
solventnostnih potreb v bodocem poslovnem obdobju. Pomemben del lastne ocene tveganj in
solventnosti je tudi proces, v katerem Zavarovalnica na osnovi poznavanja trenutnih tveganj
oceni, za Cas trajanja svoje poslovne strategije, pomembnejsa bodoca tveganja. Na tej osnovi se
doloci ocena solventnostnih potreb za prihodnja leta. V okviru vsakoletnega procesa strateskega
planiranja se na osnovi predhodno potrjenih usmeritev Uprave dolocijo vsi strateski kazalniki, ki
jih dolocita Uprava in Nadzorni svet, za spremljanje poslovanja ter sprejemanje poslovnih
odlocitev. Med pomembnimi kazalniki, ki se dolocijo v okviru poslovne strategije, je tudi
kapitalska ustreznost Skupine in Zavarovalnice, ki mora zasledovati cilje, opredeljene v Izjavi o
apetitu po tveganjih, ter predstavlja pomemben vpliv na oblikovanje politike upravljanja s
kapitalom v prihodnjem obdobju. Zavarovalnica ima vzpostavljen proces dolocanja bodocih
solventnostih potreb tako, da je ¢cimbolj usklajen s procesom strateskega planiranja in izhaja iz
enakih usmeritev.

Proces ORSA se izvaja redno, najmanj enkrat letno. Izredno se proces izvede ob vsaki spremembi
poslovne strategije oziroma ob vsaki vecji spremembi bodisi v trenutnem profilu tveganj
Zavarovalnice ali ob identifikaciji potencialnih bodocih dogodkov ali scenarijev, ki bi lahko
pomembno vplivali na doseganje strateskih ciljev ali kapitalsko ustreznost. Zavarovalnica ob
zakljucku pripravi porocilo o lastni oceni tveganj in solventnosti, ki vsebuje poleg kljucnih
izsledkov tudi priporocila za nadgrajevanje procesov in usmeritve poslovnim podrocjem. Porocilo
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je obravnavno na odboru RMC in formalno potrjeno na Upravi. Zavarovalnica informira Nadzorni
svet o poteku in pomembnejsih izsledkih procesa ORSA.

Zavarovalnica je v preteklem letu izvedla proces ORSA za poslovno leto 2017. Pri izvedbi procesa
ORSA je upostevala vsa pomembna tveganja, ki jim je Zavarovalnica izpostavljena do dneva
izracuna, in potencialna tveganja, ki lahko vplivajo na njeno poslovanje v naslednjem triletnem
obdobju. V okviru procesa ORSA ocenjen plan kapitalske ustreznosti Zavarovalnice je bil kot del
strateskega plana za obdobje 2018 -2020 potrjen s strani Nadzornega sveta Zavarovalnice. S tem
je proces ORSA, vkljucno z oceno prevzetih tveganj, podlaga za odloc¢anje Uprave pri upravljanju
s kapitalom v strateskem obdobju.

B.4 Sistem notranjega nadzora

V Zavarovalnici je vzpostavljen sistem notranjih kontrol, ki opredeljuje elemente tega sistema
ter vloge in odgovornosti zaposlenih, funkcij in organov Zavarovalnice. Notranjekontrolno okolje
v Zavarovalnici temelji na osnovnih vrednotah in eticnih nacelih, zapisanih v Kodeksu Skupine
(http://www.triglav.eu).

V sistem notranjih kontrol so zajete vse sluzbe Zavarovalnice. Vkljucuje Upravo in odbore
sistema upravljanja tveganj, vse poslovne funkcije Zavarovalnice, skupaj s klju¢nimi funkcijami,
in vse zaposlene v druzbi. Notranje kontrole se tako izvajajo v vseh organizacijskih enotah in
poslovnih funkcijah Zavarovalnice, v vseh poslovnih in operativnih procesih.

V sistemu notranjih kontrol so v Zavarovalnici definirana kljucna pravila: delitev kljucnih funkcij
poslovanja, uporaba metode »stirih oci« (angl. Four-eye principle) pri izracunih, neodvisno
vrednotenje in revizija, omejitev dostopov IT po nivojih in omejitev dostopov na posest druzbe.

Uprava sprejema oziroma potrjuje Kodeks Skupine, notranji akt o notranjih kontrolah, politike
klju¢nih funkcij in poslovnike odborov, vklju¢no z njihovimi spremembami. Preko porocil klju¢nih
funkcij in porocanja poslovnih funkcij ter sprejetih sklepov Uprave spremlja in upravlja z
notranje-kontrolnim sistemom v Zavarovalnici.

B.4.1 Funkcija skladnosti poslovanja

Funkcija skladnosti poslovanja v okviru sistema notranjih kontrol spremlja skladnost poslovanja
Zavarovalnice s predpisi in drugimi zavezami ter v tem okviru ocenjuje tveganja glede skladnosti
poslovanja druzbe, ocenjuje mozne vplive sprememb v pravnem okolju na poslovanje druzbe,
svetuje pri uskladitvi, ocenjuje primernost in ucinkovitost postopkov ter ukrepov za uskladitev
poslovanja Zavarovalnice z ugotovljenimi spremembami v pravnem okolju, Upravo in Nadzorni
svet oziroma njegove komisije pa seznanja o skladnosti poslovanja druzbe s predpisi in drugimi
zavezami.

Funkcija skladnosti poslovanja v Zavarovalnici deluje v okviru stabne sluzbe, neposredno
podrejene Upravi. Je samostojna in neodvisna od drugih poslovnih funkcij in je ena od klju¢nih
funkcij v sistemu upravljanja Zavarovalnice. Je del druge obrambne linije v tri nivojskem sistemu
notranjega nadzora.

Naloga funkcije skladnost poslovanja je obvladovanje tveganj, izhajajocih iz neskladnosti z
zakonodajo (t.i. tveganja glede skladnosti), v Zavarovalnici pa ima pomembno vlogo tudi z vidika
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prizadevanj za posteno in transparentno ravnanje. Funkcija skladnost poslovanja svetuje
lastnikom procesov pri uresnicevanju njihovih odgovornosti za skladnost poslovanja, z
usmeritvami, priporocili in predlogi sooblikuje notranje kontrole skladnosti poslovanja v
dolocenem procesu, poslovnem podrocju ali na ravni celotne druzbe. Zavarovalnica s predpisi in
drugimi zavezami ocenjuje mozne vplive sprememb v pravnem okolju na svoje poslovanje,
opredeljuje tveganja glede skladnosti poslovanja s predpisi in drugimi zavezami, seznanja
Upravo, Nadzorni svet in Revizijsko komisijo o skladnosti poslovanja s predpisi in drugimi
zavezami ter o tveganjih zaradi neskladnosti poslovanja, spremlja spostovanje eticnih zavez in
skrbi za njihovo implementacijo v praksi.

Organizacijska umescenost, vloga in odgovornosti funkcije skladnosti poslovanja v sistemu
upravljanja Zavarovalnice, vklju¢no z obveznostmi porocanja, so krovno opredeljene v notranjih
aktih Zavarovalnice o organizaciji, sistemu in politiki upravljanja ter skladnosti poslovanja.

B.5 Funkcija notranje revizije

Funkcija notranje revizije izvaja stalen in celovit nadzor nad poslovanjem Zavarovalnice, in sicer
tako, da nepristransko, sistematicno in metodicno pregleduje in ocenjuje primernost in
ucinkovitost upravljanja Zavarovalnice, upravljanja s tveganiji in kontrolnih postopkov ter daje
priporocila za njihovo izboljsanje. lzvaja tudi svetovalne storitve po dogovoru z Upravo in
vodstvom poslovnih podrocij, sodeluje z zunanjimi revizorji in drugimi nadzornimi organi,
spremlja uresnicevanje priporocil notranjih in zunanjih revizorjev, sodeluje priizvajanju notranje
revizijskih pregledov v drugih druzbah Skupine, skrbi za kakovost in stalen razvoj notranjega
revidiranja v Zavarovalnici ter prenasa znanja in dobre prakse notranjega revidiranja v druge
druzbe Skupine.

Funkcija notranje revizije opravlja svoje naloge v skladu s hierarhijo pravil notranjega revidiranja,
ki jo sprejema Slovenski institut za revizijo, ter notranjimi pravili delovanja funkcije notranje
revizije, ki jih sprejme Uprava v soglasju z Nadzornim svetom.

Uprava zagotavlja funkciji notranje revizije ustrezne pogoje za delo z vidika organizacijske
neodvisnosti, z vidika obsega sredstev za delovanje funkcije ter z vidika dostopa do vseh zapisov,
sredstev in oseb v Zavarovalnici (vklju¢no s ¢lani Uprave, Revizijske komisije in Nadzornega
sveta), kar notranjim revizorjem omogoca neodvisno in nepristransko izvajanje notranje
revizijskih dejavnosti. Funkcija notranje revizije je organizirana kot samostojna organizacijska
enota v Zavarovalnici, ki je neposredno podrejena Upravi ter funkcionalno in organizacijsko
lo¢ena od drugih organizacijskih delov Zavarovalnice. Pri dolocanju podrocij, ciljev in obsega
notranjega revidiranja, opravljanju dela in poroc¢anju o notranjem revidiranju je neodvisna,
nosilec funkcije in notranji revizorji pa ne opravljajo nobenih razvojnih in operativnih nalog, ki bi
lahko povzrocile nasprotje interesov in oslabile njihovo nepristranskost, in ne odlocajo o
aktivnostih na podrocjih, ki so predmet notranjega revidiranja.

Funkcija notranje revizije za svoje delo odgovarja neposredno Upravi in Nadzornemu svetu. V ta
namen nosilec funkcije poroca o delovanju funkcije, izsledkih opravljenih notranje revizijskih
pregledov, uresnicevanju priporocil ter oceni primernosti in ucinkovitosti upravljanja s tveganiji
in kontrolnih postopkov na revidiranih podrogjih:
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- Upravi, da se ohranja neodvisnost od drugih poslovnih podrocij oz. funkcij v Zavarovalnici,
- Revizijski komisiji in Nadzornemu svetu, da se krepi neodvisnost od Uprave.

Nosilec funkcije je dolzan seznaniti Upravo, Revizijsko komisijo in Nadzorni svet tudi o moznem
omejevanju obsega sredstev za izvajanje nacrta notranjega revidiranja, zasnovanega na oceni
tveganj, in o nastanku kakrsnih koli okolis¢in, ki bi lahko povzrocile nasprotje interesov in s tem
oslabile nepristranskost notranjih revizorjev pri opravljanju njihovega dela.

B.6 Aktuarska funkcija

Aktuarska funkcija sodi med kljucne funkcije Zavarovalnice. lzvaja se loeno za premozenjska
zavarovanja in za zivljenjska zavarovanja. Deluje samostojno in neodvisno od drugih poslovnih
funkcij.

Aktuarska funkcija ima poln, prost in neomejen dostop do vseh informacij, podatkov, dejavnosti
in osebja Zavarovalnice, ki so potrebne za opravljanje njenih nalog.

Klju¢ne naloge aktuarske funkcije so koordinacija in izvedba izracunov zavarovalno-tehnicnih
rezervacij, zagotavljanje, da se za izracun zavarovalno-tehnicnih rezervacij uporabljajo ustrezne
metode, modeli in predpostavke, ocenjevanje ustreznosti, zadostnosti in kakovosti podatkov,
potrebnih za izracun zavarovalno-tehnicnih rezervacij, preverjanje ustreznosti splosne politike
prevzemanja zavarovalnih tveganjin podajanje mnenja o ustreznosti visine zavarovalne premije
za posamezne produkte s stalisca, ali premija za posamezne produkte zadosca za pokrivanje vseh
obveznosti iz teh zavarovalnih pogodb, preverjanje ustreznosti pozavarovanja in sodelovanje pri
izvedbi ORSA na ravni Zavarovalnice. Naloga aktuarske funkcije je tudi koordiniranje in
izracunavanje kapitalske zahteve v okviru zavarovalnih tveganj.

Uprava in Nadzorni svet Zavarovalnice pooblastita nosilca aktuarske funkcije, ki je odgovoren za
opravljanje nalog aktuarske funkcije. Nosilcu aktuarske funkcije je omogoceno nadzorovanje in
nepristransko porocanje o izvajanju aktuarskih nalog. O delovanju aktuarske funkcije njen
nosilec redno poroca Upravi in Nadzornemu svetu Zavarovalnice. O pomembnejsih ugotovitvah
redno poroca tudi odborom RMC, ALCO in UWC ter izvaja naloge delegirane z njihove strani, po
potrebi pa sodeluje tudi z drugimi odbori, ki so del sistema upravljanja s tveganiji.

B.7 Zunanje izvajanje

Zavarovalnica ima v skladu z zahtevami zakona, ki ureja zavarovalnistvo, vzpostavljene vse
zakonsko zahtevane kontrole in procese vezane na posle, ki se izlocajo v zunanje izvajanje (v
nadaljnjem besedilu: izloceni posli).

Postopki in ukrepi za izvajanje nadzora nad izvajalci izlo¢enih poslov in zagotavljanja skladnosti
njihovega ravnanja z veljavno zakonodajo in internimi pravili so podrobneje opredeljeni v sami
pogodbi oziroma dogovoru o ravni opravljanja storitev med nosilcem in izvajalcem
posameznega izlocenega posla. Izvajalci storitev so zavezani enaki stopnji nadzora nadzornih
organov Zavarovalnice kot Zavarovalnica in so dolzni upostevati vse predpise, katerim je pri
svojem poslovanju zavezana Zavarovalnica. Izvajalci storitev so v skladu s pogodbenimi dolocili
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dolZni vzpostaviti in zagotavljati smiselno enake notranje kontrole in vzvode za obvladovanje
morebitnih pomanijkljivosti kot Zavarovalnica, ki je tudi upravicena do izvajanja nadzora nad
delovanjem notranje kontrolnega sistema ponudnika in podajanja usmeritev glede izvajanja
izloCene storitve.

Posebno pozornost pri izlocanju Zavarovalnica namenja tveganjem, ki izhajajo iz izlocenega
posla oziroma ponudnika (izvajalca) izloCenega posla. Ta tveganja Zavarovalnica uposteva pri
odlocitvi o izloCitvi posla in pri izbiri ponudnika, s tem pa zagotavlja, da kljub izlocitvi izvajanja
dolocene storitve v zunanje izvajanje ohranja enako raven storitev za svoje zavarovance in enako
raven stabilnosti poslovanja, kot ce bi storitve izvajala z lastnimi viri. 1zlocene storitve se spremlja
in nadzira redno, najmanj enkrat letno.

Nadzor se izvaja tudi z oceno sposobnosti ponudnika in oceno tveganj izlocene storitve, cilj pa je
opredeliti tveganja in morebitne spremembe v oceni tveganj, izhajajocih iz izlocenega posla.

Zavarovalnica izloca v zunanje izvajanje en posel, ki se nanasa na upravljanje premozenja dveh
kritnih skladov in sicer odvisni druzbi, specializirani za upravljanje premozenja in investicijskih
skladov. Zavarovalnica je znotraj Skupine izvajalka enajstih izlocenih poslov, ki se nanasajo na
prodajo zavarovanj, upravljanje sredstev, vzdrzevanje informacijskih sistemov in izvajanje
notranje revizije.

B.8 Druge informacije
OCENA PRIMERNOSTI SISTEMA UPRAVLIANJA

Zavarovalnica ima vzpostavljen primeren sistem upravljanja, ki je sorazmeren naravi, obsegu
njenega poslovanja in kompleksnosti tveganj pri poslovanju, ter ustrezno prilagojen zahtevam
zakonodaje. Primernost potrjujejo izsledki rednih notranjih pregledov tega sistema.
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C. Profil tveganja

Zavarovalnica spremlja in upravlja tveganja, ki izhajajo iz njenega poslovanja skladno s
procesom, opisanim v sklopu B tega porocila. Za ustrezno poznavanje profila tveganj ima
Zavarovalnica za vsako vrsto tveganj definirane izpostavljenosti in mere tveganj, preko katerih
presoja velikost tveganj. Po potrebi se dolocijo tudi ustrezni limiti izpostavljenosti, ki
preprecCujejo prekomerni prevzem tveganj in zagotavljajo primerno razprsenost portfelja.
Pomemben element upravljanja s tveganji so tudi tehnike zmanjsevanja tveganj, ki so
pomembno orodje za zmanjSevanje koncentracije na posamezni vrsti tvegani.

Zavarovalnica meri in presoja tveganja z vzpostavljenimi internimi metodologijami, kazalniki po
merilih regulatorne kapitalske ustreznosti in prek kapitalske ustreznosti po modelu vrednotenja
S&P.

Zavarovalnica regulatorni zahtevani solventnostni kapital izracuna s standardno formulo, ki je
definirana v Delegirani uredbi Komisije EU* in se v nadaljnjem besedilu uporablja kot standardna
formula.

Ustrezna kapitalska ustreznost pomembno vpliva na dodelitev bonitetne ocene. Pri sprejemanju
odlocitev o upravljanju kapitala se v Zavarovalnici upostevajo tudi kapitalski modeli, na podlagi
katerih Zavarovalnica pridobiva bonitetne ocene. Bonitetni agenciji S&P Global Ratings in A.M.
Best sta Skupini v letu 2017 ponovno dodelili dolgorocno kreditno bonitetno oceno in bonitetno
oceno financne moci »A«. Bonitetni oceni imata stabilno srednjerocno napoved.

Po standardni formuli Zavarovalnica izracunava kapitalsko zahtevo za celotno Zavarovalnico za:
- zavarovalna tveganja,

- trznatveganja,

kreditna tveganja,
- operativna tveganja.

Ob koncu leta 2017 je kapitalska zahteva, ki ne uposteva medsebojnih ucinkov tveganj (t. i.
razprsenost), za te Stiri sklope znasala 498,1 milijona evrov.

“ DELEGIRANA UREDBA KOMISIJE (EU) 2015/35 z dne 10. oktobra 2014 o dopolnitvi Direktive 2009/138/ES Evropskega
parlamenta in Sveta o zacetku opravljanja in opravljanju dejavnosti zavarovanja in pozavarovanja (Solventnost Il)
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Graf 3: Prikaz nerazprsene kapitalske zahteve za tveganja Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

*
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* nerazprsene vrednosti kapitalskih zahtev za prevzeta tveganja Zavarovalnice Triglav po standardni formuli

Zavarovalnica ima oblikovana dva omejena sklada, PDPZ in PDPZ renta, za katera se tveganja
izracunavajo loceno, za vsako od kategorij tveganj standardne formule. V zgornjem grafu so po
metodi poenostavitev na ravni kategorij tveganj (angl. simplification at risk module level)
upostevana tudi tveganja omejenih skladov, ki prinesejo 15,6 milijona evrov k celotnim
kapitalskim zahtevam Zavarovalnice. Metoda je podrobneje predstavljena v poglavju E.1 tega
porocila.

Poleg tveganj, za katera se v Zavarovalnici izracunava kapitalska ustreznost po standardni
formuli, Zavarovalnica spremlja tudi likvidnostna in druga tveganja.

V nadaljevanju so za vsako kategorijo tveganj opisane pomembne izpostavljenosti tveganjem,
vkljucno z opisom ukrepov, ki se uporabljajo za obvladovanje teh tveganj v Zavarovalnici, opisom
pomembnejsih koncentracij, tehnik za zmanjSevanje tveganja in za pomembnejsa tveganja
obcutljivosti Zavarovalnice.

C.1 Zavarovalna tveganja

Zavarovalna tveganja so tveganja nastanka izgube ali neugodne spremembe v vrednosti
zavarovalnih obveznosti zaradi neustreznih premij in predpostavk, upostevanih v izracunu
zavarovalno-tehnicnih rezervacij. Zavarovalnica prevzema zavarovalna tveganja s sklepanjem
zavarovalnih poslov.

Temeljni cilj upravljanja z zavarovalnimi tveganji je doseganje oziroma ohranjanje taksne
kakovosti portfelja, ki zagotavlja stabilno in varno poslovanje ob hkratnem maksimiranju
donosnosti. Vsaka oblika zavarovanja prinasa specificna zavarovalna tveganja, ki jih
Zavarovalnica ustrezno prepozna in obvladuje. Zavarovalnica ima za izpolnitev temeljnega cilja
vzpostavljene postopke za zagotavljanje ustrezne ravni izpostavljanja zavarovalnim tveganjem.

Zavarovalno tveganje na dan 31. 12. 2017 predstavlja 36 odstotkov nerazprsene kapitalske
zahteve za tveganja iz portfelja Zavarovalnice, kar znasa 177,3 milijona evrov.
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Zavarovalnica po standardni formuli za zavarovalna tveganja glede na svoj portfelj zaznava:

— tveganja nezivljenjskih zavarovanj,
— tveganja zdravstvenih zavarovanj,
— tveganja zivljenjskih zavarovanj.

Pri prevzemanju zavarovalnih tveganj je Zavarovalnica zmerno konservativna, kar pomeni, da
prevzema sirSi spekter tveganj, s tem zagotavlja njihovo razprsenost in jih na podlagi njihovega
razumevanja tudi aktivno upravlja.

C.1.1 Nezivljenjska in zdravstvena zavarovanja

Zavarovalnica iz naslova nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj prevzema tveganje premije in
rezervacije, tveganje predcasnih prekinitev in tveganje katastrofe.

TVEGANJE PREMIJE IN REZERVACIJE

Premijsko tveganje je tveganje, da obracunana zavarovalna premija za obicajne Skode ne
zadostuje za poravnavo vseh obveznosti, ki nastanejo s sklenitvijo zavarovalne pogodbe.
Tveganje je vecinoma odvisno od obsega in nabora zavarovanj po zavarovalnih segmentih.

Kvantitativno Zavarovalnica to tveganje spremlja s kombiniranimi kolicniki, ki merijo ustreznost
dejanskih Skod in stroskov iz naslova sklenjenih zavarovanj

Tveganje rezervacij je tveganje, da bodo dejanska izplacila Ze nastalih skod odstopala od
pricakovanih. Zavarovalno-tehnic¢ne rezervacije za namen solventnosti so najboljSa ocena
pricakovanih Skod iz veljavnih pogodb premozenjskih zavarovanj, pri cemer upostevamo
¢asovno vrednost denarja, in dodatek za tveganje. Ce bo prihodnja realizacija izplacanih skod
visja od visine oblikovanih rezervacij, bo Zavarovalnica v znesku presezka realizirala izgubo iz ze
obstoje¢ih obveznosti. Ce pa bo prihodnja realizacija niZja od pri¢akovanj, bo Zavarovalnica
realizirala dobicek. Tveganje rezervacij tako predstavlja potencialno izgubo iz rezervacij za ze
nastale Skode v ekstremnem dogodku v obdobju enega leta, ki se lahko (statisticno) zgodi enkrat
v 200 letih.

TVEGANJE PREDCASNIH PREKINITEV

Tveganje predcasnih prekinitev predstavlja tveganje visje stopnje predcasnih prekinitev iz ze
sklenjenih nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj od pricakovane stopnje predcasnih
prekinitev.

TVEGANJE KATASTROFE
Tveganje katastrofe nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj izhaja iz velikih in katastrofalnih

Skod in nastane zaradi koncentracije zavarovalnega posla v okviru posameznih geografskih
obmodij, sektorjev oziroma gospodarskih dejavnosti ali zavarovanih nevarnosti. Tveganje
katastrofe nastane tudi zaradi korelacije med posameznimi zavarovalnimi vrstami. To tveganje
predstavlja nevarnost nastanka enkratnega Skodnega dogodka s Skodnim potencialom, ki je
pomembno visji od povprecne skode v Zavarovalnici.

Zavarovalnica za izracun kapitalske zahteve iz naslova tveganj iz pogodb nezivljenjskega
zavarovanja ter tveganj zdravstvenega zavarovanja uporablja standardno formulo in na dan
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31.12. 2017 predstavlja 25 odstotkov nerazprsene kapitalske zahteve za tveganja iz portfelja
Zavarovalnice.

Tabela 6: Kapitalska zahteva Zavarovalnice za zavarovalna tveganje nezivljenjskih zavarovanj za leti 2017 in 2016

v 000 evrih
2017 2016
tveganje premije in rezervacije 85.147 84.685
tveganje predcasnih prekinitev 15.753 14.155
tveganje katastrofe 31.294 29.186
Razprsenost -33.149 -30.766
Zavarovalno tveganje za nezZivljenjska zavarovanja 99.044 97.260

Tabela 7: Kapitalska zahteva Zavarovalnice za zavarovalna tveganje zdravstvenih zavarovanj za leti 2017 in 2016

v 000 evrih
2017 2016
tveganje premije in rezervacije 24.736 23.729
tveganje predcasnih prekinitev 5.664 1.054
tveganje katastrofe 2.854 2.925
Razprsenost -1.999 -2.030
Zavarovalno tveganje za zdravstvena zavarovanja 26.240 24.646

Kapitalska zahteva je leta 2017 narastla predvsem zaradi rasti portfelja. Povecanje tveganja
katastrofe za nezivljenjska zavarovanja deloma izhaja tudi iz povecanja tveganja naravnih
katastrof. Le-to je naraslo zaradi rasti izpostavljenosti portfelja zajetim nevarnostim in zaradi
spremembe strukture pozavarovalne zascite.

Izpostavljenost tveganju

Zavarovalnica je premijskemu tveganju najbolj izpostavljena na segmentu drugih zavarovanj
motornih vozil. Izpostavljenost mere obsega za tveganje premije se giblje skladno s cisto
zasluzeno premijo, ki se je v Zavarovalnici glede na preteklo obdobje povisala za 9,5 milijona
evrov. Podrobnosti o Cisti zasluzeni premiji Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017 so prikazane na
obrazcu ORT 5.05.01, priloga 2 tega porocila.

Tabela 8: Izpostavljenost merjena kot Cista zasluZena premija Zavarovalnice za zavarovalna tveganja neZivljenjskih
in zdravstvenih zavarovanj za leti 2017 in 2016

v 000 evrih
2017 2016
Cista zasluzena premija 374.947 365.426
- Druga zavarovanja motornih vozil 94.286 86.862
- PoZarno zavarovanje in zavarovanje druge Skode na premozenju 81.832 82.268
- Zavarovanje avtomobilske odgovornosti 78.162 79.194
- Zavarovanje izpada dohodka 54.014 54.949
- Splosno zavarovanje odgovornosti 24.034 22.271
- Preostali zavarovalni segmenti 42.619 39.882

Zavarovalnica je rezervacijskemu tveganju najbolj izpostavljena na segmentu avtomobilske
odgovornosti. Izpostavljenost mere obsega za tveganje rezervacij se giblje skladno s Cistimi
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Skodnimi rezervacijami, ki so se v Zavarovalnici glede na preteklo obdobje povisala za 10,1
milijona evrov. Podrobnosti o cistih skodnih rezervacijah Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017 so
prikazane na obrazcu QRT S.17.01, priloga 5 tega porocila.

Tabela 9: Izpostavljenost mere obsega za tveganje rezervacij Zavarovalnice za zavarovalna tveganja neZivljenjskih in
zdravstvenih zavarovanj za leti 2017 in 2016

v 000 evrih
2017 2016
Ciste skodne rezervacije 183.552 173.548
- Zavarovanje avtomobilske odgovornosti 65.336 66.273
- Splosno zavarovanje odgovornosti 40.517 41.912
- Pozarno zavarovanje in zavarovanje druge Skode na premozenju 24.969 16.220
- Druga zavarovanja motornih vozil 14.007 12.653
- Preostali zavarovalni segmenti 38.723 36.490

Izpostavljenosti do katastrofe v najvecji meri izvirajo iz kreditnih in kavcijskih zavarovanj ter
zavarovanj premozenjskih skod, ki lahko nastanejo zaradi nevarnosti poplave.

Tveganje koncentracije

Koncentracijo zavarovalnih tveganj Zavarovalnica obvladuje z ustreznimi oblikami
pozavarovanja, ki temeljijo na tablicah maksimalnih lastnih delezev. Ze nastanek enega
tovrstnega dogodka v dolocenem segmentu poslovanja lahko povzroci pomemben vpliv na
sposobnost izpolnjevanja obveznosti. Pri upravljanju s tveganjem koncentracije Zavarovalnica
teZi k vzpostavitvi delujocih postopkov za zmanjsanje verjetnosti nastanka izgube in omejevanje
izgube zaradi koncentracije zavarovalnih tveganj.

Tehnike zmanjsevanja tveganja

Zavarovalnica zmanjsuje tveganja predvsem z nakupom razli¢nih vrst pozavarovalne zascite. Za
individualna zavarovanja, kjer se tveganje prevzema s posamicno obravnavo, Zavarovalnica del
nevarnosti prenese z nakupom fakultativne pozavarovalne zascite, pri cemer uposteva tako
maksimalne lastne deleze, najvisjo mozno izgubo kot apetit po tveganju. Tveganja preostanka
portfelja je v pozavarovanje preneseno z nakupom razlicnih oblik proporcionalnega in
neproporcionalnega pozavarovanja. Ucinkovitost pozavarovalne zascite Zavarovalnica redno
spremlja in po potrebi visino prenesenih tveganj vsaj enkrat letno uskladi z apetitom po
tveganjih. Zavarovalnica posebno pozornost posveca tveganju naravnih katastrof, ki ga spremlja
in meri tako z lastnimi aktuarskimi analizami in uporabo standardne formule, kot z zunanjimi
modeli visine tveganj naravnih katastrof.

Obcutljivost

Za primerno upravljanje s tveganji Zavarovalnica redno izvaja teste obcutljivosti. Ce bi se na
podmodulu nezivljenja mera obsega za tveganje premije (oziroma tveganje rezervacije) znizala
za 10 odstotkov, bi se solventnostni koli¢nik povisal za 3 odstotne tocke (oziroma 1 odstotno
tocko).

Na podmodulu zdravstva 10-odstotno zniZanje mere obsega za tveganje premije (oziroma mere
obsega tveganja rezervacij), povisa solventnostni koli¢nik za eno odstotno tocko.
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C.1.2 Zivljenjska zavarovanja

Zavarovalnica iz naslova zZivljenjskih zavarovanj prevzema tveganje umrljivosti, dolgozivosti,
invalidnosti in obolevnosti, stroskov, predcasnih prekinitev, revizije pogojev in katastrof
zivljenjskih zavarovanj.

Izpostavljenost posameznemu tveganju Zivljenjskih zavarovanj se meri na podlagi najboljse
ocene rezervacij pri tistih policah, na katere to tveganje deluje negativno, to pomeni, da poveca
obveznosti, ki iz nje izhajajo.

Zavarovalnica meri tveganja loc¢eno za tri svoje pod-portfelje: portfelj prostovoljnih dodatnih
pokojninskih zavarovanj (PDPZ) v fazi varcevanja, portfelj pokojnin PDPZ v izplacevanju,
preostanek portfelja Zavarovalnice. Njihova tveganja Zavarovalnica meri brez ucinka razprsitve
med preostankom portfelja in omejenima skladoma.

Kapitalska zahteva za tveganja zivljenjskih zavarovanj na dan 31. 12. 2017 predstavlja 11
odstotkov nerazprsene kapitalske zahteve za tveganja iz portfelja Zavarovalnice.

TVEGANJE UMRLIIVOSTI
Tveganje umrljivosti je tveganje, da bodo osebe, ki imajo kritje za primer smrti, v povprecju
umirale pogosteje.

TVEGANJE DOLGOZIVOSTI
Tveganje dolgozivosti je tveganje, da bodo osebe, ki prejemajo rentna ali pokojninska izplacila iz
zavarovalnih pogodb, v povprecju umirale redkeje, kot je to pricakovano.

TVEGANJE INVALIDNOSTI IN OBOLEVNOSTI

Tveganje invalidnosti in obolevnosti je tveganje dejanskega povecanja nastanka invalidnosti,
bolezni ali obolevnosti upravicencev iz zavarovalnih pogodb, ki vsebujejo ta kritja, glede na
pricakovane verjetnosti. Zavarovalnica je temu tveganju izpostavljena pri policah s kritjem
kriticnih in hudih bolezni ter invalidnosti.

TVEGANJE STRO5KOV ZIVLIENJSKEGA ZAVAROVANJA

Tveganje stroskov zivljenjskega zavarovanja je tveganje, da bodo bodoci dejanski stroski vecji od
pricakovanih zaradi sprememb vrednosti, trenda ali nestanovitnosti stroskov, ki nastajajo pri
izpolnjevanju obveznosti zavarovalnice do upravicencev iz zavarovalnih pogodb. Tveganju
stroskov je Zavarovalnica izpostavljena pri vseh policah.

TVEGANJE PREDCASNE PREKINITVE

Tveganje predcasne prekinitve je tveganje sprememb vrednosti ali nestanovitnosti upostevanih
verjetnosti za predcasno prekinitev placevanja premije ter prenehanje, obnovitev in odkup
zavarovalnih pogodb glede na pricakovane verjetnosti. Temu tveganju so izpostavljene vse
police, kjer pogodbena dolocila dovoljujejo zavarovalcu, da spremeni polico: izvede odkup police,
uveljavi spremembo visine kritij ali premije, se odloci, s koliksnim delezem privarcevanih sredstev
bo kupil rento ipd.
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TVEGANJE REVIZIJE
Tveganje revizije je tveganje odstopanja realiziranih popravkov vrednosti od pricakovanj,
dolocenih z indeksacijo.

TVEGANJE KATASTROFE ZIVLJIENJSKEGA ZAVAROVANJA

Tveganje katastrofe zivljenjskega zavarovanja je tveganje zaradi znacilne negotovosti glede
oblikovane premije in neustreznih predpostavk, upostevanih v izracunu zavarovalno-tehnicnih
rezervacij, povezanih z ekstremnimi ali izjemnimi dogodki, ki vplivajo na povecanje umrljivosti.

Tabela 10: Kapitalska zahteva Zavarovalnice za zavarovalna tveganje zivljenjskih zavarovanj za leti 2017 in 2016

v 000 evrih

2017 2016
tveganje umrljivosti 5.337 5.528
tveganje dolgozivosti 10.475 10.890
tveganje invalidnosti/obolevnosti 289 318
tveganje predcasnih prekinitev 18.846 16.908
tveganje stroskov 20.817 21.080
tveganje revizije pogojev 1122 1.568
tveganje katastrof 3.415 3.255
Razprsenost -8.259 -8.454
Zavarovalno tveganje za Zivljenjska zavarovanja 52.041 51.094

Kapitalska zahteva za leto 2017 se v primerjavi z letom 2016 ni materialno spremenila, saj se
profil tveganj zivljenjskih zavarovanj med letom 2017 ni pomembneje spremenil.

Kapitalske zahteve se izracunavajo na ravni cele Zavarovalnice, pri cemer se kapitalske zahteve
iz naslova omejenih skladov pristejejo brez razprsitve h kapitalskim zahtevam preostalega dela.
Na dan 31.12.2017 so kapitalske zahteve za tveganja iz pogodb zivljenjskega zavarovanja obeh
omejenih skladov znasale 11 milijona evrov.

Izpostavljenost tveganjem

Spodaj prikazana izpostavljenost tveganjem je predstavljena kot neto najboljSa ocena
obveznosti iz naslova Zivljenjskih zavarovanj obcutljiva na posamezno tveganje. Izpostavljenost
vsebuje tudi neto obveznostiiz naslova skod nezivljenjskih zavarovanj, ki se izplacujejo kot rente.

Tabela 11: Izpostavljenost Zavarovalnice za zavarovalna tveganje Zivljenjskih zavarovanj za leti 2017 in 2016

v 000 evrih

2017 2016
tveganje umrljivosti 1.170.220 1.190.391
tveganje dolgozivosti 1.215.364 1.252.462
tveganje invalidnosti/obolevnosti 17.383 16.393
tveganje predcasnih prekinitev 1.090.140 1.114.290
tveganje stroskov 1.225.215 1.262.279
tveganje revizije pogojev 45.139 62.071
tveganje katastrof 1.092.555 1.117.707
Izpostavljenost zavarovalnim tveganjem Zivljenjskih zavarovanj 5.856.016 6.015.593
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TVEGANJE UMRLJIVOSTI

Tveganju umrljivosti je Zavarovalnica izpostavljena pri policah, ki krijejo nevarnost smrti, in je v
trenutku smrti zavarovanca kritje vecje od rezervacij iz tega naslova. Najvecjo izpostavljenost
imajo police Zivljenjskih zavarovanj za primer smrti in Zivljenjskih zavarovanj kreditojemalcev,
saj so zavarovalne vsote za smrt visoke, zavarovalno-tehnicne rezervacije iz tega naslova pa
razmeroma nizke.

Visoko izpostavljenost imajo iz podobnega razloga tudi police zZivljenjskih zavarovanj z
varcevanjem. Druge police nosijo majhno izpostavljenost tveganju smrti. Obveznosti iz teh
zavarovanj Zavarovalnica izracuna s stopnjami umrljivosti, ki predstavljajo verjetnost smrti
posameznega upravienca glede na njegov spol, starost in razred tveganja (odvisno od
zdravstvenega stanja in Zivljenjskega sloga zavarovanca).

TVEGANJE DOLGOZIVOSTI

Temu tveganju je Zavarovalnica izpostavljena pri policah, pri katerih je izplacilo zavarovalnine v
obliki rente ali podobnih rednih izplacil, dokler je upravic¢enec ziv. Zato najvecjo izpostavljenost
predstavljajo police rentnih in pokojninskih zavarovanj.

Obveznosti iz teh zavarovanj Zavarovalnica izracuna s stopnjami umrljivosti, ki predstavljajo
verjetnost smrti posameznega upravi¢enca glede na njegov spol in starost. Ce pride do
obcutnega podaljsanja splosne Zivljenjske dobe zavarovane populacije, se verjetnost smrti zniza
in s tem narastejo obveznosti Zavarovalnice na izpostavljenih policah.

TVEGANJE INVALIDNOSTI IN OBOLEVNOSTI
Zavarovalnica je temu tveganju izpostavljena pri policah s kritjem kriti¢nih in hudih bolezni ter
invalidnosti.

TVEGANJE STROSKOV
Tveganju stroskov je Zavarovalnica izpostavljena pri vseh policah.

TVEGANJE PREDCASNE PREKINITVE

Temu tveganju so izpostavljene vse police, kjer pogodbena dolocila dovoljujejo zavarovalcu, da
spremeni polico: izvede odkup police, uveljavi spremembo visine kritij ali premije, se odloci, s
koliksnim delezem privarcevanih sredstev bo kupil rento ipd.

TVEGANJE REVIZIJE

Tveganju revizije so izpostavljene skode premozenjskih zavarovanj, ki se izplacujejo v obliki rent.
Obdobno izplacilo rente se lahko povisa (najveckrat zaradi poslabsanja zdravstvenega stanja
upravicenca rente), s imer se zvisa nominalna vrednost obveznosti Zavarovalnice.

TVEGANJE KATASTROFE ZIVLJIENJSKEGA ZAVAROVANJA
Temu tveganju so izpostavljene vse police, ki krijejo tveganje smrtnosti.
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Tveganje koncentracije

Razsirjenost prodajne mreZe v Sloveniji omogoca Zavarovalnici geografsko razprsenost in hkrati
prispeva k povecanju obsega prodaje celotne Zavarovalnice. Velik in razprsen obseg sprejetih
tveganj povzroci ugodno izravnavo rizikov.

S Sirokim naborom vrst produktov zivljenjskih zavarovanj se poskrbi za hkratno pokritje vecine
potreb strank in razprsenost med razlicnimi tipi tveganij, ki so krita s temi produkti. Z navedenim
Sirokim naborom produktov se pokrivajo potrebe strank, ki pripadajo razlicnim razredom glede
starosti in drugih dejavnikov tvegan].

Koncentracija tveganj se v Zavarovalnici upravlja tudi s pozavarovalno zascito; s pozavarovanjem
presezka tveganja se odpravi izpostavljenost posamicnim velikim tveganjem.

Tehnike zmanjsevanja tveganja

Za produkte zZivljenjskih zavarovanj je najpomembnejse obvladovanje zavarovalnega tveganija,
ki je opravljeno v fazi prevzemanja. To se opravi z vnaprej dolocenimi pravili, ki so bila definirana
v sodelovanju s pozavarovalnicami. Proces vkljucuje zdravstveni vprasalnik, financno sklepanje,
pregled obstojece medicinske dokumentacije in medicinske teste. Obseg in globina tega procesa
sta odvisna od zavarovalne vsote. Za zavarovalne produkte brez prevzemnega procesa so za
zascito pred antiselekcijo predpisane nizke zavarovalne vsote in karenca.

Drugi del obvladovanja tveganj se izvaja v fazi reSevanja skodnega zahtevka, pri katerem se
medicinska dokumentacija iz prijave Skode navzkrizno preverja s podatki iz sklenjene police.

Spremljanje tveganj poteka redno, in sicer z analizo umrljivosti portfelja, obolevnostjo in trzno
prakso. Posledica teh analiz je tudi najboljsa ocena predpostavk za vsa zavarovalna tveganja, ki
se nato uporabljajo za izracun rezervacij, nova dolocanja cen produktov in izracun kapitalske
ustreznosti.

Obcutljivost
Za primerno upravljanje s tveganji Zavarovalnica redno izvaja teste obcutljivosti.

Tabela 12: Test obcutljivosti portfelja Zivljenjskih zavarovanj Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017
v odstotnih tockah

& S . S ba solventnost
Sok na portfelju Zivljenjskih zavarovanj prememba solventnostnega

kolicnika
zviSanje umrljivosti -2%
zvisanje dolgozZivosti -3%
poslabsanje invalidnosti in obolevnosti 0%
poslab3anje predcasnih prekinitev -6%
zviSanje stroskov -6%
revizija rent 0%
katastrofa umrljivosti -1%

Vsi Soki so bili definirani na podlagi ucinkov na lastna sredstva ob upostevanju standardne
formule.
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C.2 Trzno tveganje

Nalozbenje zbrane premije in lastnih sredstev Zavarovalnice predstavlja eno od glavnih
dejavnosti Zavarovalnice. Zavarovalnica v nalozbenih portfeljih drzi Sirok nabor razlicnih
finan¢nih instrumentov katerih vrednost je odvisna od gibanja financnih trgov. Trzna tveganja
so tveganja nastanka izgube ali neugodne spremembe v financnem polozaju Zavarovalnice
zaradi nihanj v visini in spremenljivosti trznih cen sredstev, obveznosti in financnih
instrumentov, ki lahko negativno vplivajo na financni polozaj Zavarovalnice. V okviru trznih
tveganj Zavarovalnica zaznava naslednje vrste trznih tveganj:

- TVEGANJE SPREMEMBE OBRESTNE MERE ali OBRESTNO TVEGANJE je tveganje nastanka izgube
zaradi gibanja obrestne mere, ki vpliva na spremembe vrednosti obrestno obcutljivih postavk
sredstev in obveznosti. Glavni elementi so razlicna dolzina obdobja, v katerem se obrestna
mera ponovno dolodi (angl. »repricing gap«), premik krivulje donosnosti, bazi¢no tveganje in
vsebovane opcije v obrestno obcutljivih postavkah.

- TVEGANJE LASTNISKIH VREDNOSTNIH PAPIRJEV ali DELNISKO TVEGANJE odraza obcutljivost
vrednosti sredstev in obveznosti ob neugodnih spremembah vrednosti ali nepredvidljivosti
trznih cen lastniskih vrednostnih papirjev.

- TVEGANJE SPREMEMBE CEN NEPREMICNIN odraza obcutljivost vrednosti sredstev in
obveznosti ob neugodni spremembi trznih cen nepremicnin.

- TVEGANJE SPREMEMBE KREDITNIH PRIBITKOV ali TVEGANJE RAZPONA kaze obcutljivost
vrednosti sredstev in obveznosti ob neugodnih gibanjih kreditnih pribitkov. Glavna elementa
tveganja sta raven in nestanovitnost kreditnih pribitkov prek ¢asovne strukture netvegane
obrestne mere.

- VALUTNO TVEGANIJE je tveganje izgube, ki nastane zaradi neugodne spremembe deviznih
tecajev. Nanj vpliva visina odprte devizne pozicije v tuji valuti (to je valutna neusklajenost
sredstev in obveznosti), nestanovitnost posameznega deviznega tecaja in likvidnost trgov za
posamezno valuto.

- KONCENTRACIISKO TVEGANIJE je tveganje, ki nastane zaradi pomanjkljive razprsenosti
portfelja sredstev ali vecje izpostavljenosti tveganju neplacila s strani enega izdajatelja
vrednostnih papirjev ali skupine povezanih izdajateljev.
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Tabela 13: Kapitalska zahteva Zavarovalnice za trina tveganja za leti 2017 in 2016

v 000 evrih

2017 2016
tveganje spremembe obrestne mere 28.588 25.586
delnisko tveganje 109.361 120.192
tveganje sprememb cen nepremicnin 31.821 29.547
tveganje razpona 109.209 101.085
valutno tveganje 12.337 16.460
koncentracijsko tveganje 8.336 20.151
razprsenost -48.117 -59.733
Trzno tveganje 251.536 253.288

Trzno tveganje na dan 31. 12. 2017 predstavlja 50 odstotkov nerazprsene kapitalske zahteve za
tveganja iz portfelja Zavarovalnice.

Kapitalske zahteve se izracunavajo na ravni cele Zavarovalnice, pri cemer se kapitalske zahteve
iz naslova omejenih skladov pristejejo brez razprsitve h kapitalskim zahtevam preostalega dela.
Na dan 31. 12. 2017 so kapitalske zahteve za trzna tveganja iz obeh omejenih skladov znasale
3,7 milijona evrov.

Izpostavljenost tveganju

Zavarovalnica je trznim tveganjem izpostavljena v okviru nalozbenega portfelja in portfelja
obveznosti. Glede na svojo strukturo nalozb je Zavarovalnica najbolj izpostavljena tveganju
razpona in tveganju lastniskih vrednostnih papirjev.

Tabela 14: Izpostavljenost Zavarovalnice trznemu tveganju na dan 31. 12. 2017 in na dan 31. 12. 2016

v 000 evrih
Izpostavljenost Zavarovalnice trznemu tveganju 2017 2016
Nepremicnine za lastno rabo 64.442 69.156
Nalozbene nepremicnine 57.914 49.033
Financne nalozbe v odvisnih druzbah 323.668 339.392
Delnice 71.615 52.793
Obveznice 1.509.064 1.466.458
- drZavne obveznice 671.143 659.743
- podjetniske obveznice 828.033 789.097
Financne naloZbe v investicijske sklade 51.888 83.231
Izvedeni financni instrumenti 1.871 1.423
Depoziti, razen denarni ustrezniki 10.495 20.007
Druge financne nalozbe 1.680 1.700

OBRESTNO TVEGANJE sredstev je v veliki meri znizano z nasprotnim obrestnim tveganjem
obveznosti. Obrestnemu tveganju so izpostavljena vsa sredstva in obveznosti, katerih vrednost
je odvisna od spremembe obrestne mere (obveznice, posojila, depoziti, obrestno obcutljivi
izvedeni financni instrumenti, denarni tokovi obveznosti izhajajoci iz zavarovalnih polic).
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Zavarovalnica uravnava obrestno tveganje z ALM aktivnostmi, izkoris¢a pa tudi dejstvo, da
poslovna segmenta Zivljenje in PremoZenje z izrazito razli¢nima trajanjema obveznosti drug
drugemu, z vidika druzbe, predstavljata naravno varovalo. V primerjavi s preteklim letom se je
kapitalska zahteva za obrestno tveganje Zavarovalnice rahlo povecala. K temu doprineseta
znizanje trajanja na strani sredstev, predvsem v segmentu drzavnih obveznic, in sam nacin
izracuna kapitalske zahteve za obrestno tveganje po standardni formuli — visja bazi¢na krivulja
obrestnih mer se rezultira v visSjem premiku krivulje obrestnih mer v obremenitvenem scenariju.

TVEGANJE RAZPONA predstavlja enega pomembnih virov donosa, ki ga Zavarovalnica ustvari z
upravljanjem obvezniskega portfelja. Zavarovalnica je glede na preteklo leto povecala
izpostavljenost obvezniskim nalozbam za dobrih 42 milijonov evrov. Povecanje izpostavljenosti
je predvsem opazno v segmentu podjetniskih obveznic, in sicer za 39 milijonov evrov. Za slabih
9 milijonov evrov se je povecala tudi izpostavljenost obrestnemu tveganju z nalozbami v
obvezniske kolektivne nalozbene podjeme. Bonitetna struktura obvezniskega dela portfelja
Zavarovalnice ostaja v primerjavi s preteklim letom skoraj nespremenjena, opaziti je le rahel
porast nalozb z bonitetno oceno A in viSje, na drugi strani pa zmerno porast nalozb brez
bonitetne ocene. Trajanje portfelja podjetniskih obveznic se je glede na preteklo leto povecalo
za priblizno cetrtino leta. Povecanje viSine izpostavljenosti podjetniskim obveznicam ob
hkratnem podaljsanju povprecnega trajana tega segmenta, je glavni vpliv k porasti kapitalske
zahteve za kritje tveganja razpona glede na preteklo leto. Zavarovalnica obravnava obveznice,
izdane s strani drzav iz evropskega gospodarskega prostora, ki niso denominirane v lastni valuti
drzave izdajateljice, za potrebe izracuna kapitalskih zahtev kot navadne podjetniske obveznice.
Tveganju razpona so izpostavljena le sredstva, saj so obveznosti vrednotene po netvegani
krivulji. Tveganju razpona so izpostavljena vsa sredstva katerih vrednost je odvisna od
spremembe obrestne, natancneje dela obrestne mere, ki investitorja kompenzira za prevzem
kreditnega tveganja. To so predvsem obveznice, posojila in depoziti.

TVEGANJU LASTNISKIH VREDNOSTNIH PAPIRJEV so izpostavljene nalozbe katerih vrednost je
obcutljiva na spremembe nivoja oz. nihajnosti vrednosti delniskih trgov. To so predvsem delnice,
kolektivni nalozbeni podjemi usmerjeniv delnice in izvedeni financni instrumenti z navezavo na
delniske trge. Pomemben del izpostavljenosti Zavarovalnice delniskim trgom je posledica nalozb
v povezane druzbe. Delniske nalozbe Zavarovalnica sicer drzi z namenom doseganja visjih
dolgorocnih donosov in z namenom razprsitve. Zaradi prenehanja druzbe Salnal, d.o.o. po
skrajSanem postopku je Zavarovalnica v letu 2017 prevzela njeno najpomembnejso nalozbo, ki
je bila razdeljena na dva dela, Geoplin, d.o.o. in Plinhold, d.o.o., in ju klasificira kot navadni
portfeljski nekotirajoci delniski nalozbi. Ta transakcija ima najvecji doprinos k znizanju vrednosti
nalozb v odvisne druzbe in hkratnemu povecanju vrednosti nekotirajocih delniskih nalozb.

Zavarovalnica je v letu 2017 obcutno znizala izpostavljenost do kolektivnih nalozbenih
podjemov, ki so izpostavljeni TVEGANJU LASTNISKIH VREDNOSTNIH PAPIRIEV. Kapitalska
zahteva za kritje tveganja lastniskih vrednostnih papirjev se je posledi¢no temu znizala glede na
preteklo leto.

NEPREMICNINSKO TVEGANJE izhaja iz nalozbenih nepremicnin, nepremicnin za lastno dejavnost
in opredmetenih osnovnih sredstev Zavarovalnice, ki je ob koncu leta 2017 izvedla vrednotenje
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portfelja nepremicnin. Povecanje kapitalske zahteve za kritje tveganja nepremicnin je pretezno
posledica prevrednotenja portfelja nepremicnin.

VALUTNO TVEGANJE Zavarovalnice izhaja iz neusklajene valutne pozicije sredstev in obveznosti.
Obveznosti Zavarovalnice so v celoti evrsko denominirane. Zavarovalnica zasleduje politiko
valutne usklajenosti in veliko vecino svojih sredstev plasira v nalozbe z evrsko denominacijo.
Kapitalska zahteva za valutno tveganje izhaja predvsem iz obveznic z dolarsko denominacijo
(skupna izpostavljenost je 17,6 milijona evrov) in neevrskih nalozb preko kolektivnih nalozbenih
podjemov z globalno oz. neevropsko geografsko usmerjenostjo. Oba vira sta ste se glede na
preteklo leto znizala, zato je tudi kapitalska zahteva za valutno tveganje v letu 2017 nizja.

Tveganje koncentracije

Najvecji delez sredstev Zavarovalnice predstavljajo obveznice. Le te so priblizno enakomerno
razdeljene na drzavne in podjetniske, slednje pa spet enakomerno na obveznice financnega
sektorja in na obveznice nefinancnega sektorja. Na ravni izdajatelja oz. skupine povezanih
izdajateljev Zavarovalnica kontinuirano spremlja izpostavljenost in skladnost z limitnim
sistemom izpostavljenosti do izdajateljev. Osnova limitnega sistema je standardna formula z
mejnimi kolicinami glede na bonitetno oceno. Najvecjo izpostavljenost do posameznega
izdajatelja predstavlja Republika Slovenija. lzpostavljenosti, kjer je mejna vrednost za
koncentracijsko tveganje po standardni formuli presezena, so predvsem izpostavljenosti do
nestrateskih povezanih druzb v Skupiniin strateskih financnih druzb, ki se za namen solventnosti
ne konsolidirajo polno. Prenehanje druzbe Salnal, d.o.o., je vplivalo na znizanje kapitalske
zahteve za koncentracijsko tveganje glede na preteklo leto. Pozitiven vpliv na znizanje kapitalske
zahteve je tudi znizanje koncentracije nalozb do nekaterih lokalnih bank.

Tehnike zmanjsevanja tveganja

Poleg ustrezno razprsenega nalozbenega portfelja Zavarovalnica kot tehnike zmanjsevanja
tveganj po potrebi uporablja tudi razlicne izvedene financne instrumente za zmanjsevanje trznih
tveganj. Izvedene financne instrumente uporablja samo, kadar omogocajo dodatno fleksibilnost
pri upravljanju s premozenjem in doseganju ucinkov, ki bi jih brez njihove uporabe relativno tezje
dosegala.

Uporaba tovrstnega instrumentarija se presoja z razli¢nih vidikov, najpogosteje z vidika varnosti,
ekonomicnosti in porabe kapitala. Pri uporabi izvedenih financnih instrumentov je v ospredju
celostni vidik varovanja posameznih portfeljev, kjer so trenutno aktualni predvsem izvedeni
financni instrumenti za varovanje pred obrestnim tveganjem.

Zavarovalnica ima na podrocju spremljanja trznih tveganj opredeljen limitni sistem, ki definira
nalozbenega portfelja in najvecjo sprejemljivo izpostavljenost do nasprotnih strank ter tako
omejujejo moznost izgub iz naslova prevzetih tveganj na raven, ki je, glede na kompleksnost
poslovnega modela, strateske cilje in kapitalsko moc¢ Zavarovalnice, Se sprejemljiva. Osnovna
nacela postavitve limitov izhajajo iz identificiranih tveganj, ki izvirajo iz dejavnosti trgovanja in
upravljanja nalozbenega portfelja.
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Zavarovalnica aktivno upravlja obrestno obcutljivost sredstev in obveznosti. Predvideni denarni
tokovi obveznosti na srednji in dolgi rok ter likvidnostne potrebe na kratek rok so pomemben
dejavnik pri presojanju primernosti nalozb.

Obcutljivost

Zavarovalnica je v letu 2017 v okviru procesa ORSA izvedla stresne scenarije, v katerih je preverila
obcutljivost za ekstremne spremembe trznih parametrov. Rezultati stres testa za Zavarovalnico
kaZejo, da bi Zavarovalnica ostala ustrezno kapitalizirana tudi po stresnih dogodkih. Analiza
obcutljivosti solventnostnega kolicnika Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017 pokaze, kako bi se
koli¢nik spremenil v posameznem izoliranem trznem scenariju.

Tabela 15: Ucinek posamicnih trinih scenarijev na solventnostni koli¢nik Zavarovalnice na dan 31.12. 2017

v odstotnih tockah

Sprememba
Trzni Soki na portfelj Zavarovalnice solventnostnega
koli¢nika
Ucinek znizanja obrestnih mer -9%
Ucinek padca tecajev lastniskih vrednostnih papirjev -33%
Ucinek padca vrednosti nepremicnin -10%
Ucinek zviSanja razpona -33%
Ucinek zmanjsanja vrednosti tuje valute -4%

Vsi Soki so bili definirani na podlagi ucinkov na lastna sredstva ob upostevanju standardne
formule.

C.3 Kreditno tveganje

Kreditno tveganje je tveganje nastanka izgube, ki je posledica dolznikove nezmoznosti, da zaradi
katerega koli razloga delno ali v celoti ne izpolni svoje financne ali pogodbene obveznosti.
Opredeljeno je kot nevarnost izgube ali neugodne spremembe v financnem polozaju
Zavarovalnice zaradi nihanj v kreditnem polozaju nasprotnih strank in morebitnih dolznikov, ki
so jim izpostavljene zavarovalnice v obliki tveganja neplacila nasprotne stranke in tveganja
koncentracije.

Kreditno tveganje za Zavarovalnico je tveganje izgube ali neugodne spremembe vrednosti
sredstev oziroma povecanje kapitalske zahteve Zavarovalnice zaradi nepricakovanih sprememb
v kreditni sposobnosti nasprotne stranke. Glede na partnerja se kreditno tveganje deli na tip 1 in
tip 2. Zavarovalnica omejuje svojo izpostavljenost do kreditnega tveganja tako, da ta ne sme
presegati 15 odstotkov od ekonomskega razpolozljivega kapitala za namen solventnosti pri ciljni
solventnostni poziciji.
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Tabela 16: Kapitalska zahteva Zavarovalnice za kreditno tveganje za leti 2017 in 2016

v 000 evrih
2017 2016
tipl 42.560 38.814
tip 2 3.189 1.955
Razprsenost 4.534 -468
Kreditno tveganje 50.283 40.301

Zavarovalnica za izracun kapitalske zahteve iz naslova kreditnega tveganja uporablja
standardno formulo in na dan 31. 12. 2017 predstavlja 10 odstotkov nerazprsene kapitalske
zahteve za tveganja iz portfelja Zavarovalnice.

Kapitalska zahteva se je v opazovanem obdobju na tipu 1 povecala zaradi visje izpostavljenosti
do pozavarovatelja zaradi prenosa zavarovalnega katastroficnega tveganja iz potencialno visoke
Skode na scenariju letalstva. Glede na preteklo leto se je materialno spremenila tudi vrednost
razprsenosti. Postavka razprsenosti naraste —in je pozitivna — zaradi metode izracuna kapitalske
zahteve Zavarovalnice pri upostevanju omejenih skladov (podrobneje v poglavju E.2 tega
porocila). Ker je vsota kapitalskih zahtev za oba omejena sklada vecja kot ucinek razprsitve na
preostalem delu, je ucinek razprsitve za Zavarovalnico pozitiven.

Kapitalske zahteve se izracunavajo na ravni cele Zavarovalnice, pri cemer se kapitalske zahteve
iz naslova omejenih skladov pristejejo brez razprsitve h kapitalskim zahtevam preostalega dela.
Na dan 31.12.2017 so kapitalske zahteve za kreditna tveganja iz obeh omejenih skladov znasale
5,3 milijona evrov.

Izpostavljenost tveganju
Izpostavljenost kreditnemu tveganju tipa 1 so tveganja, ki izhajajo iz nerazprsenih
izpostavljenosti do nasprotne stranke z bonitetno oceno. Te izpostavljenosti izvirajo do
pozavarovalnic in do bank.

Izpostavljenost kreditnemu tveganju tipa 2 so tveganija, ki izhajajo iz razprsenih izpostavljenosti
do nasprotne stranke brez bonitetne ocene. Te izpostavljenosti so v Zavarovalnici terjatve iz
neposrednih zavarovalnih poslov in druge zapadle terjatve.

Tveganje koncentracije

Zavarovalnica spremlja in meri tveganje koncentracije ob upoStevanju izpostavljenosti
posameznemu segmentu poslovanja, nasprotni stranki in njeni bonitetni oceni, sektorju ali
drzavi. Tveganje koncentracije iz naslova kreditnega tveganja je po modelu standardne formule
za Zavarovalnico najvisje pri povezanem pozavarovalnem partnerju preko katerega se izvaja
vecina pozavarovalnega programa.

Tehnike zmanjsevanja tveganja

Usmeritev Zavarovalnice na podrocju prevzemanja kreditnih tveganj je konservativna in temelji
na vnaprej definirani pripravljenosti za prevzemanje tveganja, presoji prevzetih tveganj,
zagotavljanju kreditne kvalitete in razprsenosti nalozbenega portfelja ter upravljanju z
izpostavljenostmi iz naslova pozavarovanja, neplacil premij in regresov.

60



Zavarovalnica ima za upravljanje kreditnega tveganja vzpostavljen proces, katerega osnova je
dobro definiran apetit tveganj, dolocena nagnjenost tveganjem in limiti, metodologija merjenja
tveganj in dobra informiranost vseh udelezencev. To omogoca optimalno odlocanje in posredno
tudi ustrezno upravljanje s kreditnimi tveganiji.

Kreditno tveganje, ki izvira iz nalozbenega portfelja, Zavarovalnica uravnava z nalaganjem
sredstev v nalozbe z ustrezno bonitetno oceno, strokovno analizo kreditnega tveganja
nasprotnih strank in zadostno stopnjo razprsenosti portfelja. Zavarovalnica posebej spremlja in
omejuje izpostavljenost do nasprotnih strank brez bonitetne ocene. Poleg navedenega
Zavarovalnica za spremljanje in omejevanje kreditnih tveganj, ki izhajajo iz nalozbenega
portfelja, opredeli omejitve in limite glede dovoljenih vrst nalozb oziroma vrst financnih
instrumentov in najvecje dovoljene izpostavljenosti do posameznih nasprotnih strank ali
skupine povezanih oseb.

Pri prevzemanju kreditnih tveganj iz naslova pozavarovanj Zavarovalnica aktivno upravlja s
kreditnimi tveganji s skrbno presojo primernosti poslovnih partnerjev za pozavarovanje in redno
spremljanje njihove primernosti (boniteta, najvecje dovoljene izpostavljenosti, razprienost). Pri
merjenju kreditnih tveganj je pomembna ustrezna opredelitev kreditne sposobnosti nasprotne
stranke, pri kateri se Zavarovalnica naslanja na robustno vzpostavljen proces, temeljec na
bonitetnih ocenah priznanih bonitetnih agencij. Ustreznost bonitete pozavarovateljev opredeli
in spremlja Zavarovalnica po merilih bonitetne agencije S&P s ciljem doseganja in zagotavljanja
Zavarovalnice z bonitetno oceno A.

Obcutljivost

Zavarovalnica redno analizira obcutljivost kreditnega tveganja. Izpostavljenost kreditnim
tveganjem iz naslova pozavarovanj Zavarovalnice izvira skoraj v celoti iz naslova poslovanja z
odvisno druzbo Triglav Re. Na dan 31. 12. 2017 je imela omenjena druzba bonitetno oceno A
bonitetne hise S&P.

Obcutljivost kreditnega tveganja iz naslova pozavarovanj Zavarovalnica meri preko spremembe
bonitetne ocene glavnega pozavarovatelja, pri cemer se ostali parametri izracuna kapitalske
zahteve ne spremenijo. Podobno meri tudi obcutljivost kreditnega tveganje iz naslova banke.

Tabela 17: Ucinek spremembe bonitetne ocene najvedjega pozavarovatelja in najvecje banke Zavarovalnice na dan
31.12. 2017

v odstotnih tockah

Sprememba

Sok spremembe bonitetne ocene nasprotne stranke . .
solventnostnega kolicnika

Ucinek znizanja bonitetne ocene najve¢jemu pozavarovatelju -19%

Ucinek znizanja bonitetne ocene najvecji banki 1%

C.4 Likvidnostno tveganje

Likvidnostno tveganje je tveganje nastanka izgube, ¢e zavarovalnica ni sposobna poravnati vseh
zapadlih financnih obveznosti in obveznosti, ki nastanejo, ce se pojavijo vecje skode oziroma je
prisiliena zagotavljati potrebna sredstva s precej visjimi stroski od obicajnih. Likvidnostno
tveganje je tudi tveganje otezenega dostopa do financnih virov, potrebnih za izplacilo
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obveznosti, ki izhajajo iz zavarovalnih in drugih pogodb. Likvidnostno tveganje se obicajno
materializira v obliki nezmoznosti unovcenja nalozb, ne da bi prodaja potekala po precejsnjem
diskontu glede na trenutne trzne cene.

Zavarovalnica gospodari z nalozbami in viri s ciljem, da je v vsakem trenutku sposobna izpolniti
vse dospele obveznosti. Zagotavlja ustrezno sestavo sredstev glede na njihovo naravo, trajanje
in likvidnost, da bodo zagotovila izpolnjevanje obveznosti Zavarovalnice. Za zagotavljanje
ustrezne likvidnostne pozicije Zavarovalnica nacrtuje dejanske in potencialne neto denarne
odlive, razpolaga s primerno visino in strukturo likvidnih nalozb in redno spremlja strukturo
obveznosti in finan¢nih sredstev. Postavljen ustrezen limiten sistem skrbi za to, da
izpostavljenost likvidnostnemu tveganju ostaja v okviru apetita po tovrstnem tveganju.

Izpostavljenost tveganju

Zavarovalnica razpolaga z ustrezno likvidnostjo, saj so prilivi iz osnovnega posla stalni, za
zagotavljanje zadostne likvidnosti ima vzpostavljene dodatne varnostne mehanizme (portfelj
visoko kvalitetnih in likvidnih sredstev, kreditne linije, repo pogodbe ipd.).

Tveganje koncentracije

Razprsenost likvidnostnih virov, ki so na voljo Zavarovalnici, preprecuje koncentracijo tveganja.
Zavarovalnica ima vzpostavljeno dobro prakso poslovanja z ve¢ bankami, kar ji omogoca
ohranjanje ravni razprsenosti likvidnostnih virov.

Tehnike zmanjsevanja tveganja

Tehnike zmanjsevanja likvidnostnih tveganj se delijo na dva dela. Prvi del je upravljanje z
likvidnostjo pred nakupom financnih instrumentov in po izvedenem nakupu. Pred izvedenim
nakupom Zavarovalnica za upravljanje z likvidnostnimi tveganji uposteva dogovorjene limite za
nalozbe glede na njihovo naravo. Drugi del upravljanja z likvidnostnimi tveganji je tekoce
spremljanje kazalnikov likvidnosti, ki merijo likvidnostni polozaj Zavarovalnice v obicajnih in
izjemnih okolis¢inah. Za oceno ucinka izjemnih okolis¢in Zavarovalnica izvaja relevantne stresne
teste.

Zavarovalnica ima vzpostavljene predvidene postopke, ki dolocajo ravnanje, kadar se zazna
pomembna sprememba v nivoju likvidnosti.

Obcutljivost
Investicijska sredstva so preudarno nalozena glede na likvidnostne zahteve posla, njegovo
naravo in dolgorocnost obveznosti.

Kazalniki likvidnostnega tveganja kazejo ustrezno raven likvidnosti Zavarovalnice.

ZNESEK PRICAKOVANEGA DOBICKA V PRIHODNJIH PREMIJAH

Znesek pricakovanega dobicka vkljucenega v prihodnjih premijah, je morebitni presezek
najboljse ocene cistih denarnih tokov pod opisano predpostavko nad cisto najboljSo oceno brez
te predpostavke.

Pricakovani dobicki, vkljuceni v prihodnje premije trenutnih zavarovalnih pogodb, so del lastnih
sredstev Zavarovalnice in so ocenjeni na visino 39,3 milijona evrov. Enaki so sestevku ocen
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pricakovanih dobickov, vkljucenih v prihodnje premije obstojec¢ih zavarovalnih pogodb
Zavarovalnice. Dobicek se doloci tako, da se izracuna najboljSa ocena denarnih tokov, ob
predpostavki, da pricakovane premije iz sklenjenih zavarovanj, ne glede na zavarovalne pogoje,
niso placane, pri cemer druge predpostavke ostanejo nespremenjene.

Znesek pricakovanega dobicka, vkljucenega v prihodnjih premijah na dan 31. 12. 2017, je
prikazan v naslednji tabeli.

Tabela 18: Znesek pricakovanega dobicka, vklju¢enega v prihodnjih premijah Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017 in
31.12. 2016

Znesek pricakovanega dobicka, vkljucenega v prihodnje premije v 000 evrih
2017 2016
Zivljenjska zavarovanja 29.909 21.665
Nezivljenjska zavarovanja z zdravstvenimi 9.388 9.734
Skupaj 39.297 31.399

Glavni razlog rasti zneska pricakovanega dobicka, vklju¢enega v prihodnje premije, je rast
portfelja Zavarovalnice.

C.5 Operativno tveganje

Operativno tveganje je tveganje izgube zaradi neustreznega ali neuspesnega izvajanja notranjih
procesov, ravnanja zaposlenih, delovanja sistemov ali obvladovanja zunanjih dogodkov in
njihovih vplivov. Vkljucuje informacijska tveganja, pravna tveganja, tveganja skladnosti,
tveganje ravnanja, modelsko tveganje, tveganja projektov in tveganja izlocenih poslov.

Operativno tveganje Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017 predstavlja 4 odstotke nerazprsene
kapitalske zahteve za tveganja iz portfelja Zavarovalnice, kar znasa 18,9 milijona evrov.

Kapitalske zahteve se izracunavajo na ravni cele Zavarovalnice, pri cemer se kapitalske zahteve
iz naslova omejenih skladov pristejejo brez razprsitve h kapitalskim zahtevam preostalega dela.
Na dan 31. 12. 2017 so kapitalske zahteve za operativno tveganje iz obeh omejenih skladov
znasale 0,6 milijona evrov.

Izpostavljenost tveganju

Zavarovalnica ocenjuje, da je trenutno najbolj izpostavljena regulatornemu tveganju in tveganju
zunanjih prevar, v okviru slednjih pa zlasti kibernetskim tveganjem. Cedalje veéje zahteve po
porocanju v skladu z Ze obstojecCimi regulatornimi zahtevami in velika stopnja sprememb in
novosti v zakonodajnem okolju (zlasti Splosna uredba o varstvu podatkov, Direktiva o distribuciji
zavarovalnih produktov, IFRS 17) postavlja v ospredje regulatorna tveganja. Ceprav je
zavarovalniski sektor najbolj izpostavljen zavarovalniskim goljufijam, se Zavarovalnica zaveda,
da se lahko prevare pojavijo na vseh podrocjih poslovanja. Kot vedno pomembnejse tveganje
zunanjih prevar se z informatizacijo, digitalizacijo in povecevanjem sofisticiranosti kiberneticnih
napadov povecuje kibernetsko tveganje. S tem zavedanjem je Zavarovalnica oblikovala v okviru
lastne ocene tveganj in solventnosti v letu 2017 scenarije, ki za Zavarovalnico predstavljajo
najvecjo ranljivost in so vezani na kibernetska tveganja, ki lahko negativno vplivajo na delovanje
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procesov oziroma varnost podatkov. Za namen obvladovanja teh tveganj je Zavarovalnica
pospesila izvajanje ze obstojecih aktivnosti in implementacijo novih varnostnih funkcionalnosti,
ki bodo informacijam zagotovile enoten, predvsem pa novim kibernetskim groznjam primeren
sistem.

Tveganje koncentracije

Zavarovalnica se zaveda, da se z vidika koncentracije in pomembnosti operativnih tveganj v dobi
informatizacije in digitalizacije povecuje vpliv informacijske tehnologije na poslovanje.
Zavarovalnica in njeno poslovanje sta ze danes zelo odvisna od ustreznega delovanja
informacijske tehnologije, saj lahko vecji informacijski varnostni incident ali prekinitev
poslovanja mocno vpliva na njeno poslovanje. Zato Zavarovalnica posebno pozornost posveca
obvladovanju informacijskih tveganj, informacijski varnosti ter motnjam in prekinitvam
poslovanja. Z namenom zagotavljanja neprekinjenega delovanja kriticnih poslovnih procesov
ima Zavarovalnica vzpostavljen sistem upravljanja neprekinjenega poslovanja. V okviru tega so
pripravljeni nacrti neprekinjenega poslovanja za kriticne poslovne procese in IT okrevalni nacrti.

Tehnike zmanjsevanja tveganja

Zavarovalnica ima vzpostavljen sistem notranjih kontrol, s katerim neprestano zagotavlja
zmanjsevanje izpostavljenosti operativnemu tveganju. Zavarovalnica redno spremlja dejansko
izpostavljenost operativnemu tveganju na podlagi identifikacije in ocene potencialnih
operativnih tveganj, porocanja realiziranih operativnih skodnih dogodkov in spremljave kljucnih
indikatorjev operativnega tveganja, ki vkljucujejo tudi zgodnje opozorilne signale. V primeru
preseganja apetita in tolerance do operativnega tveganja Zavarovalnica pristopi k pripravi
ukrepov za zmanjsevanje tveganj. V kolikor se tveganje zniza na ustrezno raven, Zavarovalnica
ukrepe oceni kot uspesne. Na ta nacin Zavarovalnica lahko preveri uspesnost izvajanja ukrepov.

Obcutljivost

Kapitalske zahteve za operativno tveganje po standardni formuli niso odvisne od dejanske
izpostavljenosti temu tveganju, temvec so povezane z obsegom poslovanja (prihodkov od premij
in oblikovanja zavarovalno — tehnicnih rezervacij). Zato Zavarovalnica v okviru izvedbe delavnic
potencialnih operativnih tveganj praviloma letno ocenjuje potencialne mozne vplive operativnih
tveganjin doloca nacine, kako jih obvladovati. Poleg tega spremlja realizirane operativne skodne
dogodke in indikatorje operativnih tveganj. Zavarovalnica dodatno testira obcutljivost na
realizirana operativna tveganja tudi preko izvajanja stresnih testov (na primer prenos
informacijskega poslovanja s primarne strezniske lokacije na rezervno lokacijo). Na podlagi
daljSe casovne vrste teh podatkov bo Zavarovalnica v prihodnjih letih lahko kvantitativno
ovrednotila ali standardizirana formula ustrezno izraza dejansko izpostavljenost operativnemu
tveganju.

C.6 Druga tveganja

NEFINANCNA TVEGANJA
Med nefinancnimi tveganji so z vidika poslovanja Zavarovalnice pomembna strateska tveganja,
kapitalsko tveganje, tveganje ugleda in tveganje Skupine. Nefinancna tveganja so izrazito tesno
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povezana z drugimi tveganiji, predvsem z operativnimi, in obicajno izhajajo iz vec realiziranih
dejavnikov v Zavarovalnici in zunaj nje.

STRATESKO TVEGANIJE je tveganje nastanka izgub zaradi neustreznih strateskih odlocitev,
nedoslednega izvajanja strateskih odlocitev in premajhne odzivnosti na spremembe poslovnega
okolja (vkljuéno s pravnim in regulatornim tveganjem).

KAPITALSKO TVEGANJE pomeni moznost izgube zaradi neustrezne sestave kapitala glede na
obseg in nacin poslovanja ali tezave, s katerimi se Zavarovalnica spoprijema pri pridobivanju
svezega kapitala, zlasti v neugodnih razmerah poslovanja, ali potrebe po hitrem povecanju
kapitala.

TVEGANJE UGLEDA pomeni moznost izgube prihodnjega ali trenutnega poslovanja zaradi
negativne podobe, ki jo imajo o Zavarovalnici njeni zavarovanci, poslovni partnerji, zaposleni,
lastniki in investitorji ali pristojni oz. nadzorni organi ter druga zainteresirana javnost.

TVEGANJA SKUPINE izhajajo iz poslovnega modela Zavarovalnice, ki deluje kot obvladujoca
druzba oziroma skupina povezanih oseb. Zajemajo nevarnosti, ki lahko ogrozijo doseganje
strateskih ciljev zaradi neucinkovitega sistema upravljanja Skupine in nezadostnega poznavanja
poslovnega okolja, v katerem delujejo njene druzbe. Na profil tveganosti Zavarovalnice vplivajo
tudi transakcije med povezanimi druzbami in vecja kompleksnost obvladovanja tveganja
koncentracije.

Strateska tveganja so tveganija, ki jih je tezko kvantificirati, v primeru neoptimalnih strateskih
odlocitev pa lahko pomembno vplivajo na financni polozaj in solventnost Skupine v prihodnosti.
Zavarovalnica zmanjsuje tveganja z ucinkovitim izvajanjem strategije, ki vkljucuje v najvecji meri
jasne merljive strateske cilje. Pri tem je kljucnega pomena proces ORSA, v okviru katerega se
oceni vpliv na solventnost Skupine.

V letu 2018 so pricela veljati dolocila nove Uredbe o dokumentih s klju¢nimi informacijami o
paketnih nalozbenih produktih za male vlagatelje in zavarovalnih nalozbenih produktih. Z novim
zakonodajnim okvirjem so tako povecane zahteve po razkritjih informacij potrosnikom, s cimer
se povecuje tudi izpostavljenost tveganju ravnanja (angl. conduct risk).

C.7 Druge informacije

NACELO PREUDARNE OSEBE

Upravljanje sredstev v Zavarovalnici poteka z upostevanjem najboljSega interesa vseh imetnikov
polic in upraviencev. Zavarovalnica upravlja sredstva po nacelu dobrega gospodarja.
Upravljanje nalozb in zavarovalno — tehnicnih rezervacij poteka na nacin, da se zasledujejo cilji,
ki so usklajeni s cilji zavarovancev: ¢im vecja varnost, kakovost, likvidnost, razprsenost,
donosnost in pokritost rezervacij z nalozbami.

Sredstva Zavarovalnice so v najboljsi meri nalozena tako, da se zagotovi njihova razpolozljivost.

Ciljna dobickonosnost nalozbenega portfelja je dolocena z investicijskimi cilji, ki zagotavljajo
dolgorocno donosnost v skladu s pricakovanim apetitom po tveganju. Poleg javno dostopnih
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informacij Zavarovalnica pri upravljanju nalozb uporablja tudi svoje kvantitativne in kvalitativne
kazalnike za ocenjevanje bonitetne ocene dolznikov. Po potrebi uporablja razlicne kazalnike
likvidnosti, uspesnosti, zadolZzenosti poslovanja posameznih podjetij in drzav.

Vsaka posamezna nalozba se obravnava s portfeljskega vidika, ki zahteva, da se nalozba
prvenstveno ocenjuje z vidika vpliva na obstojeca investirana sredstva, njihovo variabilnost in
prispevek k donosnosti. Za vsako posamezno nalozbo se pregleda oz. pripravi analiza, katere
poglobljenost je odvisna od kompleksnosti posamezne nalozbe in njenega deleza v celotnih
sredstvih.

Pri nalaganju sredstev Zavarovalnica zasleduje nacelo usklajenosti trajanja sredstev in
obveznosti. Tudi v primeru navzkrizja interesov, ko sredstva Zavarovalnice upravlja odvisna
druzba, je zagotovljeno upostevanje interesa vseh imetnikov polic in upravicencev.

Z nacelom preudarne osebe Zavarovalnica upravlja tudi z nalozbenim tveganjem.
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D. Vrednotenje za namene solventnosti

Zavarovalnica vrednoti svoja sredstva in obveznosti za namen solventnosti po posteni vrednosti.
Vrednotenje poteka v skladu s procesom, opisanim v sklopu B tega porocila.

Zavarovalnica privrednotenju sredstev in obveznosti uporabi krivuljo netveganih obrestnih mer,
ki jo objavi EIOPA, in ne uporablja nobenih prilagoditev te krivulje.

V tabeli 19 je predstavljena bilanca stanja Zavarovalnice za namen solventnosti in namen
racunovodskih izkazov. Podrobneje je bilanca stanja Zavarovalnice prikazana na obrazcu ORT

S.02.01, priloga 1 tega porocila.

Tabela 19: Bilanca stanja Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12. 2017

v 000 evrih

vrednost za

vrednost za

Bilanca stanja namen . namen .
solventnosti ralenovodsklh
izkazov
Sredstva 2.914.642 2.786.490
Neopredmetena sredstva D.1.1 0 59.786
Odlozene terjatve za davek D.1.2 15.797 0
Opredmetena sredstva za lastno rabo D.1.3 64.442 67.526
Nalozbe D14 2.028.194 1.779.155
Sredstva v posesti iz pogodb vezanimi na indeks ali enoto premozenja D.1.5 629.147 628.601
Krediti in hipoteke D.1.6 47.398 48.781
Izterljivi zneski iz pozavarovanj D.1.7 60.909 85.328
Terjatve iz naslova zavarovanj in terjatve do posrednikov D.1.8 10.426 58.986
Terjatve iz naslova pozavarovanij D.1.9 13.890 13.890
Terjatve (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) D.1.10 8.474 8.474
Denar in denarni ustrezniki D.1.11 33.969 33.969
Druga sredstva D.1.12 1.993 1.993
Obveznosti 1.993.468 2.215.077
Zavarovalno-tehnicne rezervacije D.2 1.842.479 2.103.360
Druge rezervacije D3.1 11.425 11.425
Obveznosti za odlozene davke D.3.2 61.283 9.301
Financne obveznosti D.3.3 1.845 1.845
Obveznosti iz neposrednih zavarovalnih poslov D.3.4 16.502 16.502
Obveznosti iz poslov pozavarovanja in sozavarovanja D.3.5 0 15.250
Obveznosti iz poslovanja D.3.6 34.105 34.105
Podrejene obveznosti D.3.7 23.148 20.608
Druge obveznosti D.3.8 2.681 2.681
Presezek sredstev nad obveznostmi 921.174 571.412
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V nadaljevanju so podrobneje opisane metode vrednotenja za namen solventnosti in
racunovodskih izkazov po razredih sredstev in obveznosti. Prikazana je tudi primerjava z rezultati
preteklega obdobja.

D.1 Sredstva

Za vrednotenje sredstev za namen racunovodskih izkazov Zavarovalnica lahko uporabi vec
metod vrednotenja, ki so skladne z mednarodnimi racunovodskimi standardi (npr. postena
vrednost, odplaéna vrednost, nabavna vrednost ...), medtem ko se za namen solventnosti lahko
sredstva vrednotijo le po metodi, ki je skladna z zahtevami Delegirane Uredbe Komisije EU in s
smernicami EIOPA.

Sredstva, ki so v racunovodskih izkazih prikazana na nacin, ki ni skladen z zahtevami
solventnosti, se za namene solventnosti prevrednotijo na posteno vrednost. Najboljsa ocena
postene vrednosti je aktivna trzna kotacija, ¢e pa ta ni na voljo, se postena vrednost oceni z
modeli vrednotenja, ki v najve¢jem mogocem obsegu odsevajo nepopravljene podatke s
financnih trgov.

V nadaljevanju so predstavljene bilancne postavke sredstev.
D.1.1 Neopredmetena sredstva

Neopredmetena sredstva Zavarovalnice predstavljajo programska oprema in premozenjske
pravice, ki se za namen solventnosti vrednotijo na nic.

Za namen racunovodskih izkazov se neopredmetena sredstva vrednotijo po metodi nabavne
vrednosti. Na bilancni datum so sredstva izkazana v visini nabavne vrednosti, znizane za
amortizacijski popravek vrednosti in morebitno nabrano izgubo zaradi oslabitve. Amortizacijska
doba se doloci glede na dobo uporabnosti. PoznejSe pripoznanje neopredmetenega sredstva je
mozno, Ce ustreza opredelitvi neopredmetenega sredstva in sodilom za pripoznanje.
Neopredmetena sredstva za nedoloceno dobo koristnosti se ne amortizirajo. Za ta sredstva se
vsako leto opravi test oslabitve.

Tabela 20: Neopredmetena sredstva Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12. 2017 v 000 evrih
vrednost za
. . vrednost za namen namen
Bilanca stanja . . .
solventnosti racunovodskih
izkazov

31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017

Neopredmetena sredstva 0 0 59.786
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D.1.2 Odlozene terjatve za davek

Terjatve za odlozene davke so za namene solventnosti vrednotijo kot zmnozek razlike med
aktivnim delom racunovodske in trzno vrednotenega stanja sredstev brez vrednosti financnih
nalozb v odvisne druzbe in trenutno veljavne davcne stopnje v visini 19 odstotkov.

Za namen racunovodskih izkazov se odloZeni davki obracunavajo za vse zacasne razlike med
vrednostjo sredstev in obveznosti za davéne namene ter njihovo knjigovodsko vrednostjo.
Izracun odlozenih davkov je narejen po davcni stopnji 19 odstotkov.

Tabela 21: Odlozene terjatve za davek Zavarovalnice na dan 31.12. 2017

31.12. 2017 v 000 evrih
vrednost za
] . vrednost za namen namen
Bilanca stanja . . .
solventnosti racunovodskih
izkazov

31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017

OdloZene terjatve za davek 15.797 15.347 0
Leta 2017 se vrednost odlozenih terjatev za davek ni materialno spremenila.
D.1.3 Opredmetena osnovna sredstva v posesti za lastno uporabo

Opredmetena osnovna sredstva v posesti za lastno rabo predstavljajo v Zavarovalnici opremo,
zemljisca in zgradbe. Te postavke se za namen racunovodskih izkazov vrednotijo po amortizirani
nabavni vrednosti.

Za namen solventnosti se opredmetena osnovna sredstva v posesti za lastno rabo vrednotijo po
posteni vrednosti. Zavarovalnica sodeluje s pooblascenim cenilcem nepremicnin, ki vrednoti
nepremicnine v dvoletnem ciklu, vtem obdobju pa oceno postene vrednosti lahko predstavljajo
tudi lastna vrednotenja (npr. prilagoditve ocenjenih vrednosti ob precejsnjih spremembah
razmer na lokalnih nepremicninskih trgih, prilagoditve ob precejsnjih vlaganjih oz. ob drugih
enkratnih dogodkih).

Tabela 22: Opredmetena osnovna sredstva v posesti za lastno uporabo Zavarovalnice na dan 31.12. 2017

31.12. 2017 v 000 evrih
vrednost za
. . vrednost za namen namen
Bilanca stanja . . .
solventnosti racunovodskih
izkazov

31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017

Opredmetena osnovna sredstva v posesti za lastno uporabo 64.442 69.156 67.526

Zavarovalnica je na dan 31. 12. 2017 pridobila nove cenitve pooblascenega cenilca vrednosti
nepremicnin za vecji del portfelja. K spremembi vrednosti opredmetenih osnovnih sredstev za
lastno uporabno so tako v primerjavi s preteklim letom najbolj prispevala negativna
prevrednotenja nekaterih nepremicnin (npr. Poslovna zgradba Verovskova, Poslovna zgradba

70



Murska Sobota). Nasprotno se je nekaterim drugim nepremicninam (npr. poslovna zgradba in
zemljisce Slovenijales, poslovna stavba MikloSi¢eva) ocenjena vrednost povecala zaradi dodatnih
vlaganj in razvoja okolice.

D.1.4 Nalozbe

Nalozbe predstavljajo glavni del sredstev v bilanci stanja. Skladno z dolocili Delegirane Uredbe
Komisije EU in relevantnimi smernicami, so te nalozbe vrednotene po posteni vrednosti.

Vrednotenje financnih sredstev Zavarovalnica opravi z uporabo javno objavljenih trznih cen na
aktivnih trgih za isti instrument. Ce to ni mogoce, npr. trg ne obstaja ali pa ni dovolj globok, je
vrednotenje financnih sredstev opravljeno z uporabo javno objavljenih podatkov z aktivnih trgov
podobnih instrumentov. Aktivnost trga, to je, ali je trg delujoc ali ne, se za posamezni financni
instrument doloca glede na dostopne informacije in okoliscine. Faktorji, na katere je pri oceni
aktivnosti trga potrebno biti pozoren, so med drugimi nizko Stevilo transakcij v obdobju, visoka
razlika v ceni med ponudbo in povprasevanjem, velika volatilnost cen v obdobju in med
ponudniki. Nizka aktivnost trga zahteva dodatno analizo transakcij oz. kotiranih cen.

Alternativne metode vrednotenja vkljucujejo vse metode, ki v modelu vrednotenja v precejSnjem
delu uporabljajo parametre, ki niso v celoti pridobljeni z aktivnih trgov in vkljucujejo subjektivno
komponento.

Tabela 23: Nalozbe Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
Bilanca stanja vrednost za nar.nen \irednost za. n'amen
solventnosti racunovodskih izkazov

Nalozbe 2.028.194 1.779.155
Nepremicnine (razen za lastno rabo) 57.914 48.215
Delezi v povezanih podjetjih 323.668 128.170
Lastniski vrednostni papirji 71.615 71.615
Obveznice 1.509.064 1.465.216
Kolektivni nalozbeni podjemi 51.888 51.888
Izvedeni financni instrumenti 1.871 1.871
Depoziti, ki niso denarni ustrezniki 10.495 10.500
Druge nalozbe 1.680 1.680

D.1.4.1 Nepremicnine (razen za lastno rabo)

Za vrednotenje nalozbenih nepremicnin, to je nepremicnin, ki niso za lastno rabo, veljajo enaka
pravila kot veljajo za vrednotenje opredmetenih osnovnih sredstev v posesti za lastno rabo kot
je predstavljeno v poglavju D.1.3.
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Tabela 24: Nepremicnine razen za lastno rabo Zavarovalnice na dan 31.12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
. . vrednost za namen
Nalozbe vrednost za namen solventnosti . .
racunovodskih izkazov
31.12.2017 31.12. 2016 31.12.2017
Nepremicnine (razen za lastno rabo) 57.914 49.033 48.215

Vrednost nepremicnin (razen za lastno rabo) se je v letu 2017 zvisala za slabih 9 milijonov evrov.
Zavarovalnica je na dan 31. 12. 2017 pridobila nove cenitve pooblasc¢enega cenilca vrednosti
nepremicnin za vecji del nepremicnega portfelja. K povisanju vrednosti postavke glede na
preteklo leto najbolj prispevajo prevrednotenje posameznih nepremicnin (npr. razvojna
zemljisca, zgradba v Kranjski Gori), ki je posledica pozitivno zaznanih trendov na trgu
nepremicnin. Nekaterim nepremicninam (npr. poslovna zgradba in zemljisce Slovenijales) se je
ocenjena vrednost povecala tudi zaradi visje stopnje zasedenosti stavbe, dodatnih vlaganj in
razvoja okolice.

D.1.4.2 Delezi v povezanih podjetjih

Odvisne druzbe so v racunovodskih izkazih prikazane po nabavni vrednosti, popravljene za
morebitne slabitve. Pridruzene druzbe so prikazane po posteni vrednosti. V izkazih za namen
solventnosti pa se delezi v povezanih podjetjih vrednotijo po naslednji hierarhiji metod
vrednotenja:

a. po privzeti metodi vrednotenja: privzeta metoda vrednotenja predpostavlja vrednotenje z
uporabo javno objavljenih trznih cen na aktivnih trgih za ista sredstva,

b. po prilagojeni kapitalski metodi: s prilagojeno kapitalsko metodo se delezi v povezanih
podjetjih vrednotijo glede na delez udelezenega podjetja v presezku sredstev nad obveznostmi
povezanega podjetja. Pri izracunu presezka sredstev nad obveznostmi za povezana podjetja se
posamezna sredstva in obveznosti podjetij vrednotijo skladno s principi Solventnosti 2 (angl.
adjusted equity method, v nadaljnjem besedilu: AEM s2). Pri izracunu presezka sredstev nad
obveznostmi za povezana podjetja, ki niso zavarovalnice ali pozavarovalnice, se lahko uporabi
kapitalska metoda, kot je predpisana v skladu z mednarodnimi racunovodskimi standardi, pri
cemer se vrednost dobrega imena in drugih neopredmetenih sredstev odsteje od vrednosti
povezanega podjetja, (angl. adjusted equity method, v nadaljnjem besedilu: AEM S1).

c. po prilagojenih cenah z aktivnih trgov za podobna sredstva ali po alternativhih metodah
vrednotenja: ¢e uporaba metod vrednotenja iz odstavkov (a) in (b) ni mozna, se delezi v
povezanih podjetjih, ki pa ne smejo biti hcerinska podjetja, ovrednotijo na podlagi alternativne
metode vrednotenja (angl. Alternative valuation method, v nadaljnjem besedilu: AVM), ki jo
Zavarovalnica uporablja pri pripravi letnih ali konsolidiranih racunovodskih izkazov. V takih
primerih se od vrednosti povezanega podjetja odsteje vrednost dobrega imena ter drugih
neopredmetenih sredstev.

Delezi v povezanih zavarovalnicah, zavarovalniskem holdingu in vseh strateskih pomoznih
dejavnostih h glavni dejavnosti Zavarovalnice so ovrednoteni po prilagojeni kapitalski metodi.
Pri izracunu presezka sredstev nad obveznostmi teh povezanih druzb so sredstva in obveznosti
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vrednoteni skladno z osnovnim principom v skladu z Delegirano uredbo Komisije EU. Strateski
financni druzbi in druge povezane druzbe, razen lastniskega deleza v druzbi Nama, d.d., so
ovrednotene po prilagojeni kapitalski metodi, pri ¢emer se za izracun presezka sredstev nad
obveznostmi uporablja kapitalska metoda v skladu z mednarodnim racunovodskim standardom,
znizanim za vrednost dobrega imena in drugih neopredmetenih sredstev. Lastniski delez v druzbi
Nama, d. d., je ovrednoten z alternativno metodo vrednotenja, ki pa v osnovi tesno sledi
prilagojeni kapitalski metodi z uporabo postene vrednosti sredstev in obveznosti.

V spodniji tabeli so navedene vrednosti kapitalskih delezev Zavarovalnice v povezanih druzbah
po metodah vrednotenja za namen solventnosti.

Tabela 25: Vrednosti bilance stanja povezanih druzb Zavarovalnice po nacinu vrednotenja na dan 31. 12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
Nacin vrednotenja vrednost za namen solventnosti YrEdHOSt za' n.amen
racunovodskih izkazov
31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017
AEMS2 275.489 282.055 108.960
AEMS1 38.871 33.233 9.746
AVM 9.308 24.103 9.465
Skupaj 323.668 339.392 128.170

Najvecja razlika med vrednostjo za namen solventnosti in racunovodskih izkazov izhaja iz
metode izracuna. Za namen solventnosti se povezane druzbe vrednoti po posteni vrednosti, za
namen racunovodskih izkazov pa po nabavni vrednosti. V Zavarovalnici najvecja razlika iz tega
naslova izhaja iz druzb, ki so v preteklosti izkazovale pozitivne rezultate uspesnega poslovanja
(Triglav Re, Triglav Zdravstvena zavarovalnica, Triglav Skladi).

Tabela 26: DeleZi v povezanih podjetjih Zavarovalnice na dan 31.12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
. . vrednost za namen
Nalozbe vrednost za namen solventnosti . .
racunovodskih izkazov
31.12.2017 31.12. 2016 31.12.2017
Delezi v povezanih podjetjih 323.668 339.392 128.170

Vrednost delezev v povezanih podjetjih se je v letu 2017 znizala. Zaradi prenehanja druzbe
Salnal, d.o.o. je Zavarovalnica prevzela njeno nalozbo, ki se je pred tem, oddelila v dve portfeljski
nalozbi. Deleza teh dveh druzb sta z odloznimi pogoji prodana po skupni vrednosti enaki
vrednosti deleza v druzbi Salnal, kot je bila za namen solventnosti uporabljena konec leta 2016.
Transakcija bo zakljucena v zacetku leta 2018.

D.1.4.3 Lastniski vrednostni papirji

Nalozbe v lastniske vrednostne papirje (razen povezanih druzb) se, v kolikor zanje obstaja delujoc
trg, vrednotijo po zaklju¢nem ponujenem nakupnem tecaju s tega trga (lokalna borza). V primeru
nedelujocega trga vrednost nalozbe doloca zadnji znani tecaj, v kolikor zdrzi ocena o
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nespremenjenosti gospodarskih okolis¢in od zadnjega posla, cena z likvidnega sivega trga oz.
model ocenjevanja vrednosti. Ocenjevanje vrednosti po modelu se izvaja interno oz. preko
pooblascenih cenilcev vrednosti, glede na lastnosti ocenjevane nalozbe pa ustrezne metode
vrednotenja vkljucujejo metodo diskontiranih denarnih tokov, metodo primerljivih kazalnikov
vrednosti in metodo Ciste vrednosti sredstev. Iziemoma, v primerih nematerialnosti posamezne
nalozbe in skupne vrednosti tako ocenjenih sredstev, je za vrednost nalozbe relevantna nabavna
vrednost. Vrednotenje za namen racunovodskih izkazov naceloma ne odstopa od vrednotenja za
namen solventnosti.

Tabela 27: Lastniski vrednostni papirji Zavarovalnice na dan 31.12. 2017

31.12. 2017 v 000 evrih
vrednost za
Nalozbe vrednost za namen solventnosti . namen .
racunovodskih
izkazov
31.12. 2017 31.12. 2016 31.12. 2017
Lastniski vrednostni papirji 71.615 52.793 71.615
Lastniski vrednostni papirji, ki kotirajo na borzi 47.539 43.980 47.539
Lastniski vrednostni papirji, ki ne kotirajo na borzi 24.076 8.813 24.076

Vrednost lastniskih vrednostnih papirjev se je v letu 2017 zvisala predvsem v segmentu
nekotirajocih vrednostnih papirjev. To povecanje je predvsem posledica prevzema nalozb druzbe
Salnal, d.o.o., ki je prenehala po skrajsanem postopku, v skupni visini 14,5 milijona evrov.
Preostale spremembe so po vecini posledica prevrednotenja portfelja, ki je sledil pozitivnemu
trendu na svetovnih delniskih trgih.

D.1.4.4 Obveznice

Za namen racunovodskih izkazov se obveznice vrednotijo skladno z zahtevami racunovodske
kategorije, v katero so razvrscena ob pripoznanju (»Po posteni vrednosti preko poslovnega izida«,
»Razpolozljivo za prodajo«, »V posesti do zapadlosti«, »Posojila in terjatve«). Nalozbe v
racunovodski kategoriji »Razpolozljivo za prodajo« oz. »Po posteni vrednosti preko poslovnega
izida« so vrednotene po posteni vrednosti. Nalozbe razporejene v racunovodsko kategorijo »V
posesti do zapadlosti« oz. »Posojila in terjatve« pa so vrednotene po odplacni vrednosti.

Ce nalozba kotira na delujoem trgu, njeno posteno vrednost predstavlja zaklju¢ni ponujeni
nakupni tecaj s tega trga (BVAL, lokalna borza vrednostnih papirjev, tecaj organizatorja trga). ce
pa trg ni delujoc oz. ni dovolj globok, se postena vrednost doloca s tehnikami ocenjevanja
vrednosti:

a) ceno doloca zadnji premisljen posel, ce se gospodarske okolisc¢ine od zadnjega posla niso
pomembno spremenile,

b) model vrednotenja.

Poglavitni parameter modela vrednotenja nalozb iz sklopa monetarnih postavk (sedanja
vrednost pogodbenih denarnih tokov) je diskontna krivulja, ki je sestavljena iz netvegane
obrestne mere za posamezno valuto, in kreditnega pribitka, ki je lasten izdajatelju oz. skupini
izdajateljev. Pri dolocitvi posamezne diskontne krivulje se Zavarovalnica kar najbolj opre na
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nepopravljene podatke s financnih trgov. Pri kompleksnejsih financnih instrumentih, npr.
sestavljenih vrednostnih papirjih oz. obveznicah z odpoklicnimi opcijami, se za vrednotenje
uporabljajo specializirani modeli, ki lahko zahtevajo tudi dodatne parametre (volatilnost,
korelacije,...). Za namen solventnosti pa se vse obvezniske nalozbe vrednotijo po posteni
vrednosti.

Tabela 28: Obveznice Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
vrednost za
Nalozbe vrednost za namen solventnosti . namen .
racunovodskih
izkazov
31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017
Obveznice 1.509.064 1.466.458 1.465.216
Drzavne obveznice 671.143 659.743 637.993
Podjetniske obveznice 828.033 789.097 817.335
Strukturirani vrednostni papirji 9.888 17.618 9.888
Vrednostni papirji, zavarovani s premozenjem 0 0 0

Vrednost obveznic se je v letu 2017 zvisala na racun prilivov iz drugih oblik nalozb (predvsem
kolektivni nalozbeni podjemi) in pozitivnega prevrednotenja. Na slednjega odpade 36,3 milijona
evrov, na prvega pa 6,3 milijona evrov. Povecanje, katerega cilje je doseci boljsi donos, je
obcutnejse na segmentu podjetniskih obveznic. Prilivov je bilo v tem segmentu za vec kot 18
milijonov evrov. Segment strukturiranih vrednostnih papirjev se je v letu 2017 znizal na racun
naravne zapadlosti instrumentov.

Zaradi razlicnega nacina vrednotenja nalozb, ki so v racunovodskih izkazih razvrscene v
kategorijo »V posesti do zapadlosti« oz. »Posojila in terjatve« nastane 43,8 milijona evrov razlike
do vrednosti za namen solventnosti. Postena vrednost teh nalozb je zaradi nizkih obrestnih mer
in ozkih kreditnih pribitkov praviloma visja od odplacne vrednosti. Glavnina prevrednotenja
izhaja iz segmenta drzavnih obveznic.

D.1.4.5 Kolektivni nalozbeni podjemi

Kolektivni nalozbeni podjemi se za namen racunovodskih izkazov in za namen solventnosti
vrednotijo kot je zapisano v poglavju D.1.4.3. Dodatno nekotirajo¢im skladom ceno doloca
zakljucni tecaj izdajatelja sklada.

Tabela 29: Kolektivni nalozbeni podjemi zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12. 2017 v 000 evrih
. . vrednost za namen
Nalozbe vrednost za namen solventnosti . .
racunovodskih izkazov
31.12.2017 31.12. 2016 31.12.2017
Kolektivni nalozbeni podjemi 51.888 83.231 51.888

Vrednost postavke se je v letu 2017 znizala predvsem zaradi odlivov v druge nalozbene razrede
(predvsem obveznice). Najvecje znizanje so zabelezili skladi denarnih trgov in skladi z delnisko
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navezavo, skupaj za vec kot 44 milijonov evrov. Delez skladov z dolznisko izpostavo se je povecal
za 9 milijonov evrov, 5e nekaj manj pa se je povecala izpostavljenost alternativnim skladom.

D.1.4.6 lzvedeni finan¢ni instrumenti

lzvedenim finan¢nim instrumentom vrednost dolo¢a zaklju¢ni ponujeni nakupni tecaj z
delujocega trga (borza, kotacija organizatorja trga). Ce trg ne deluje, se vrednost doloci s
specializiranim modelom vrednotenja (Black-Scholes, mrezni modeli). Parametri v modele
(diskontne stopnje, volatilnosti, korelacije ...) so v najvecjem moznem obsegu doloceni kot
nepopravljeni podatki s financnih trgov.

Tabela 30: Izvedeni finanéni instrumenti Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12. 2017 v 000 evrih
. . vrednost za namen
Nalozbe vrednost za namen solventnosti . .
racunovodskih izkazov
31.12.2017 31.12. 2016 31.12.2017
Izvedeni financni instrumenti 1.871 1423 1.871

Vrednost postavke se je v letu 2017 zvisala zaradi pozitivnega prevrednotenja, kar je bila rast
delniskih trgov.

D.1.4.7 Depotziti, ki niso denarni ustrezniki

Za namen racunovodskih izkazov se depoziti, ki niso denarni ustrezniki, vrednotijo po odplacni
vrednosti. Za namen solventnosti se te nalozbe vrednotijo po posteni vrednosti. Postena
vrednost je ocenjena z modelom vrednotenja, kot je zapisano v poglavja D.1.4.4.

Tabela 31: Depoziti, ki niso denarni ustrezniki, Zavarovalnice na dan 31.12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
vrednost za namen
Nalozbe vrednost za namen solventnosti racunovodskih
izkazov
31.12.2017 31.12. 2016 31.12.2017
Depoziti, ki niso denarni ustrezniki 10.495 20.007 10.500

Vrednost postavke se je v letu 2017 znizala zaradi odlivov v druge, glede donosa in likvidnosti,
bolj privlacne oblike nalozb (obveznice, kratkorocni depoziti).

D.1.4.8 Druge nalozbe

Druge nalozbe v Zavarovalnici predstavljajo umetniska dela in sredstva v Skodnem skladu.
Vrednost teh sredstev za namen solventnosti sledi vrednosti kot je uporabljena za pripravo
racunovodskih izkazov.
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Tabela 32: Druge nalozbe Zavarovalnice na dan 31.12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
. . vrednost za namen
Nalozbe vrednost za namen solventnosti . .
racunovodskih izkazov
31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017
Druge nalozbe 1.680 1.700 1.680

Vrednost postavke se letu 2017 ni pomembno spremenila.

D.1.5 Sredstva v posesti v zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks ali enoto
premozenja

Sredstva vezana na enoto premozenja so sredstva iz naslova zavarovalnih ali nalozbenih
produktov, kjer zavarovanec prevzema nalozbeno tveganje. Ta sredstva se za namen
solventnosti vrednoti po posteni vrednosti, za namen racunovodskih izkazov pa so mozni tudi
drugi nacini vrednotenija, ki so skladni s posamezno racunovodsko kategorijo (npr. vrednotenje
po odplacni vrednosti za sredstva razporejena v racunovodsko kategorijo »Posojila in terjatve«).

Tabela 33: Sredstva v posesti v zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks ali enoto premoZenja Zavarovalnice na dan 31.
12.2017

31.12.2017 v 000 evrih

vrednost za namen
. . vrednost za namen . R
Bilanca stanja . racunovodskih
solventnosti

izkazov
31.12.2017 31.12.2016 31.12.2017
Sredstva v posesti v zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks 629.147 630.342 628.601

ali enoto premozenja

Gibanje sredstev v postavki je primarno vezano na gibanje visine zavarovalnih obveznosti. Le te
so lahko volatilne zaradi prilivov oz. odlivov iz naslova premij in izplacil, deloma pa tudi zaradi
gibanja vrednosti obveznosti pogojenega z gibanjem indeksov oz. referenc¢nih vrednosti na
katere je vrednost obveznosti vezana.

D.1.6 Krediti in hipoteke

Krediti in hipoteke se za namen racunovodskih izkazov vrednoti po odplacni vrednosti. Za namen
solventnosti pa so ta sredstva ovrednotena z modelom vrednotenja, ki predvsem temelji na
trznih predpostavkah o diskontni stopnji. Kreditni pribitek, ki je sestavni del diskontne stopnije,
je dolocen za vsakega izdajatelja posebe;.
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Tabela 34: Krediti in hipoteke Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
dnost
Bilanca stanja vrednost za namen solventnosti \fre nos z? n.amen
racunovodskih izkazov
31.12.2017 31.12.2016 31.12. 2017
Krediti in hipoteke 47.398 45915 48.781
Posojila, vezana na police 1.704 1.218 1.704
Krediti in hipoteke posameznikom 42 81 44
Drugi krediti in hipoteke 45.652 44.615 47.033

V letu 2017 so se sredstva na postavki krediti in hipoteke nematerialno povecala.

D.1.7 Izterljivi zneski iz pozavarovanj

Izterljivi zneski iz pozavarovanj se za namen racunovodskih izkazov doloc¢i na osnovi
pozavarovalnih pogodb, ki jih ima sklenjena zavarovalnica s pozavarovatelji. Oblikujejo se za
prenosne premije in skodne rezervacije, pri Cemer se uposteva nacelo previdnosti. Za namene
racunovodskih izkazov pozavarovalnega dela Skodnih rezervacij za nastale neprijavljene Skode
se uposteva sam del, ki se nanasa na kvotno pozavarovanje in je gotovo. Za namen solventnosti
pa se le-te doloci na osnovi izterljivih zneskov iz pozavarovalnih pogodb, ki se izracunajo skladno
z mejami zavarovalnih in pozavarovalnih pogodb, na katere se navedeni zneski nanasajo.
Izterljivi zneski iz pozavarovalnih pogodb za obveznosti iz nezivljenjskih zavarovanj se izracunajo
lo¢eno za zavarovalno-tehnicne rezervacije za premijsko in skodno rezervacijo. Pri izracunu
rezervacije iz premijskega dela se upostevajo nezapadle terjatve iz naslova pozavarovalnih
pogodb. Za rente iz naslova nezivljenjskih zavarovanj Zavarovalnica oblikuje izterljive zneske iz
pozavarovalnih pogodb in jih (podobno kot rezervacije iz tega naslova) prikazuje med
zivljenjskimi zavarovaniji.

Tabela 35: Izterljivi zneski iz pozavarovanj Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
vrednost za namen
Bilanca stanja vrednost za namen solventnosti racunovodskih
izkazov
31.12.2017 31.12. 2016 31.12.2017
Izterljivi zneski iz pozavarovanj 60.909 56.870 85.328
nezivljenjska in zdravstvena zavarovanja 42.956 40.207 85.328
zivljenjska zavarovanja 17.953 16.663 0

Zaradi rasti portfelja tako na premijskem, kot Skodnem delu, so v letu 2017 vrednosti izterljivih
zneskov iz pozavarovanj narasle. Njihovo gibanje je skladno z gibanjem portfelja.

D.1.8 Terjatve iz naslova zavarovanj in terjatve do posrednikov

Terjatve iz naslova zavarovanj in terjatve do posrednikov se za namen racunovodskih izkazov
meri po odplacni vrednosti, po metodi efektivnih obresti.
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Za namen solventnosti je vrednotenje postavke enako, zajem podatkov pa ne. V to postavko se
za namen solventnosti zajame le zapadle terjatve, saj so nezapadle terjatve do zavarovancev za
namen solventnosti vkljucene v izracun najboljse ocene premijske rezervacije in so ustrezno
temu izlocene iz te postavke.

Tabela 36: Terjatve iz naslova zavarovanj in terjatve do posrednikov Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
vrednost za namen
Bilanca stanja vrednost za namen solventnosti racunovodskih
izkazov
31.12.2017 31.12. 2016 31.12.2017
Terjatve iz naslova zavarovanj in terjatve do
10.426 5.978 58.986

posrednikov
V letu 2017 so terjatve iz naslova zavarovanj narastle predvsem zaradi rasti portfelja.
D.1.9 Terjatve iz naslova pozavarovanj

Terjatve iz naslova pozavarovanj se za namen racunovodskih izkazov meri po odplacni vrednosti,
po metodi efektivnih obresti. Za namen solventnosti se terjatve iz tega naslova vrednoti enako.

Tabela 37: Terjatve iz naslova pozavarovanj Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
. . . vrednost za namen
Bilanca stanja vrednost za namen solventnosti . .
racunovodskih izkazov
31.12.2017 31.12. 2016 31.12. 2017
Terjatve iz naslova pozavarovanj 13.890 7.538 13.890

V letu 2017 je zacela Zavarovalnica opravljati tudi posle iz aktivnih pozavarovanj. Ker so terjatve
iz naslova premij aktivnega pozavarovanja knjizene na to postavko, je le-ta precej narasla.

D.1.10 Terjatve (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem)

Terjatve (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) v Zavarovalnici zajemajo terjatve iz
financiranja in terjatve iz poslovanja. Za namen racunovodskih izkazov se te terjatve praviloma
merijo po odplacni vrednosti, po metodi efektivnih obresti. Za namen solventnosti se vrednotijo
enako.

Tabela 38: Terjatve (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12. 2017 v 000 evrih
dnost
Bilanca stanja vrednost za namen solventnosti \fre nos za. n.amen
racunovodskih izkazov
31.12. 2017 31.12. 2016 31.12. 2017
Terjatve (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) 8.474 4.799 8.474

V letu 2017 so se druge terjatve povecale predvsem zaradi dviga terjatev iz financiranja.
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D.1.11 Denar in denarni ustrezniki
Denar in denarni ustrezniki so denarna sredstva na racunih pri bankah in gotovina v blagajnah.

Ta postavka se za oba namena vrednotenja vrednoti po nominalni vrednosti.

Tabela 39: Denar in denarni ustrezniki Zavarovalnice na dan 31.12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
dnost
Sredstva vrednost za namen solventnosti \fre nos za. n.amen
racunovodskih izkazov
31.12. 2017 31.12. 2016 31.12.2017
Denar in denarni ustrezniki 33.969 22.232 33.969

V letu 2017 so se vrednosti na tej postavki zvisale za 11,7 milijona evrov. Povecanje je posledica
prilivov iz drugih nalozbenih razredov, predvsem z namenom vzdrzevanja presezne likvidnosti
za koriscenje potencialnih nalozbenih priloznosti v prihodnjem letu.

D.1.12 Vsa druga sredstva, ki niso prikazana drugje

Postavka zajema kratkorocne odlozene davke, sredstva, vlozena v racunalniske programe za
Skupino, zaloge in druga sredstva. Vrednotenje za namen racunovodskih izkazov je enako kot za
namen solventnosti.

Tabela 40: Vsa druga sredstva, ki niso prikazana drugje Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12. 2017 v 000 evrih
Sredstva vrednost za namen solventnosti YrEdHOSt za' n.amen
racunovodskih izkazov
31.12.2017 31.12. 2016 31.12.2017
Vsa druga sredstva, ki niso prikazana drugje 1.993 1.949 1.993

V letu 2017 se vrednost drugih sredstev ni pomembno spremenila.

D.2 Zavarovalno-tehnicne rezervacije

Vrednost zavarovalno-tehnicnih rezervacij za namen solventnosti je enaka vsoti najboljse ocene
in dodatka za tveganje. Najboljsa ocena in dodatek za tveganje se izracunata loceno. Najboljsa
ocena ustreza sedanji vrednosti pricakovanih bodocih denarnih tokov iz naslova zavarovalnih
pogodb Zavarovalnice. Za izracun sedanje vrednosti bodocih denarnih tokov se uporabi ustrezna
krivulja netvegane obrestne mere. Zavarovalnica loceno izracuna zavarovalno-tehnicne
rezervacije za nezivljenjska z zdravstvenimi zavarovanji in zZivljenjska zavarovanja ter jih
razporedi glede na izbrano metodo izracuna.
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Graf 4: Zavarovalno-tehnicne rezervacije Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017 in 31.12.2016

Zavarovalno-tehnicne rezervacije Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017 in 31. 12. 2016
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B ZTR — Zivljenjska zavarovanja (razen zdravstvenih zavarovanj in zavarovanj, vezanih na indeks ali enoto
premozenja)
B ZTR — zavarovanja, vezana na indeks ali enoto premozZenja

Projekcija denarnih tokov uposteva vse denarne prilive in odlive, ki so potrebni za poravnavo
obveznosti do zavarovalcev, zavarovancev in drugih upravicencev iz zavarovalnih pogodb.

Izracun najboljSe ocene temelji na kakovostnih in verodostojnih podatkih ter realnih
predpostavkah. Izvede se z uporabo ustreznih, uporabnih in primernih aktuarskih in statisticnih
metod.

Dodatek za tveganje predstavlja sedanjo vrednost oportunitetnih stroskov vseh prihodnjih
solventnostnih kapitalskih zahtev do izteka portfelja obveznosti. Stopnja stroska kapitala je
doloc¢ena v Delegirani uredbi Komisije EU, casovna struktura netvegane obrestne mere pa je
mesecno objavljena na spletni strani EIOPA. Dodatek za tveganje se izracuna loceno za
nezivljenjska, zdravstvena in Zivljenjska zavarovanja in se na osnovi primerne proporcionalne
alokacije razdeli po zavarovalnih segmentih. Mera, uporabljena pri dolocitvi stroskov
zagotavljanja primernih lastnih sredstev v visini zahtevanega solventnostnega kapitala, je enaka
meri, doloceni v 39. ¢lenu Delegirane uredbe Komisije EU, tj. 6 odstotkov.

Meje pogodb in homogene skupine tveganj

Zavarovalnica pripozna zavarovalno obveznost, ko zacne veljati pogodba. Pripoznana
zavarovalna obveznost se odpravi, ko je izbrisana, izpolnjena, razveljavljena ali zastarana. Pri
vrednotenju se smiselno uporabijo meje zavarovalne pogodbe.



Del portfelja premozenjskih zavarovanj je sestavljen iz obveznosti, ki sicer izvirajo iz
premozenjskih zavarovanj, vendar se za namen solventnosti razporedijo med zivljenjske
obveznosti, saj se za njihovo vrednotenje uporabljajo aktuarske tehnike Zivljenjskih zavarovanj.
Ta del zavarovalno-tehnicnih rezervacij so Skode premozenjskih zavarovanij, ki se izplacujejo kot
rente. Druge obveznosti iz portfelja premozenjskih zavarovanj se delijo najmanj po segmentih
zavarovanja.

V portfelju Zivljenjskih zavarovanj so tudi obveznosti, ki se sklepajo v okviru Zivljenjskih
zavarovanj, vendar se za namen solventnosti razporedijo v zdravstvena zavarovanja. V to
skupino se uvrscajo dodatna nezgodna zavarovanija, ki se sklepajo k osnovnemu zivljenjskemu
zavarovanju. Ker se zavarovalno-tehnicne rezervacije izracunavajo s tehnikami, znacilnimi za
premozenjska zavarovanja, jih uvrs¢amo pod zdravstvena zavarovanja s tehnikami
nezivljenjskih zavarovanj. Obveznosti zZivljenjskih zavarovanj se razdelijo najmanj na
zavarovalne segmente: zavarovanja z udelezbo pri dobicku, zavarovanja, vezana na indeks ali
enote premozenja, zavarovanje izpada dohodka, druga zivljenjska zavarovanja. Celoten portfelj
polic zivljenjskih zavarovanj je deljen v homogene skupine tveganj v skladu z naravo tveganj, ki
jih krijejo police, aktuarsko presojo in preteklim dogajanjem, ki se empiric¢no analizira.

Negotovost zavarovalno-tehnicnih rezervacij:
Negotovost vrednosti najboljSe ocene izvira iz naslednjih dejavnikov:

- morebitne negotovosti glede kakovosti podatkov o obstojecem portfelju na dan
vrednotenja, kar Zavarovalnica poskusa odpraviti s procesom nadzora kakovost
podatkov,

- negotovosti v najboljsi oceni predpostavk o prihodnjem dogajanju, ki se upostevajo v
projekcijah denarnih tokov. Vrednosti posamezne predpostavke so ocenjene v obliki
verjetnega razpona, kjer se srednja vrednost uporabi za namene deterministicne
projekcije, skrajne vrednosti razpona pa v analizi obcutljivosti. Ta pokaze, katerim
predpostavkam mora Zavarovalnica posvetiti ve¢ pozornosti pri postavljanju najboljse
ocene, vendar brez uporabe dodatka za previdnost. Del analize obcutljivosti temelji tudi
na izracunu kapitalskih zahtev v podmodulih za posamezna tveganja, ki so zajeta v
standardni formuli, saj ta zahteva izracune na podlagi scenarijev,

- morebitne negotovosti pravilnosti aktuarskih modelov: to se najbolj zmanjsa z
ustreznimi procesi in upravljanjem. V zvezi s tem Zavarovalnica izvaja osnovne kontrole
smiselnosti obnasanja modelov v razlicnih okolis¢inah, navzkrizni kontroli rezultatov na
posameznih policah med istovrstnimi modeli, zgrajenimi v razlicnih orodjih, pri
upravljanju sprememb v modelih ipd.

Negotovost dodatka za tveganje izvira iz ravni izracunov in dejavnikov, ki so nad tistimi od
najboljSe ocene obveznosti, zato je Se tezje oceniti raven negotovosti. Glede na uporabljeno
metodologijo za izracun dodatka za tveganje, negotovost izvira iz metodoloske ustreznosti
nadomestkov in njihovih vrednosti. Izbira posameznih nadomestkov se utemelji na podlagi
teoreticnih in empiricnih argumentov. Negotovost njihovih vrednosti pa je del zgoraj opisane
negotovosti najboljse ocene obveznosti.
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Za izracun trine sedanje vrednosti izraCunanih nominalnih denarnih tokov Zavarovalnica
uporabi osnovno casovno strukturo netvegane obrestne mere brez uskladitvene prilagoditve,
prehodnega ukrepa za prilagoditev ali prilagoditve za nestanovitnost.

Zavarovalnica pri izracunu kapitalske ustreznosti ne uporablja nobenih prilagoditev, ki jih sicer
dopusca Delegirana uredba Komisije EU. Zato v sklopu prilozenih obrazcev ORT iz tega naslova
nista izpolnjena.

D.2.1 Zavarovalno-tehnicne rezervacije nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi

Zavarovalno-tehnicne rezervacije nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi se v Zavarovalnici
formirajo na osnovi splosno priznanih aktuarskih tehnik za vrednotenje rezervacij. Sestavljene
so iz Skodnih rezervacij, premijske rezervacije in dodatka za tveganje. Pri njihovem izracunu se
skladno z Delegirano Uredbo Komisije EU upostevajo tudi stroski pridobivanja, administrativni
stroski in stroski reSevanja skod.

V Zavarovalnici je vzpostavljen sistem spremljanja in zagotavljanja kakovosti podatkov, ki so
osnova izracunu zavarovalno-tehnicnih rezervacij nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi.
Uporabljeni podatki ustrezajo merilom ustreznosti, popolnosti in primernosti.

Portfelj nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi je segmentiran najmanj na predpisane
zavarovalne segmente v Delegirani uredbi Komisije EU.

D.2.1.1 Najboljsa ocena obveznosti nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi

Izracun najboljse ocene rezervacij se opravi loceno za Skode, ki so na dan izracuna ze nastale
(najboljsa ocena skodne rezervacije) in za $kode, ki bodo nastale po datumu izracuna (najboljsa
ocena premijske rezervacije).

D.2.1.1.1 Najboljsa ocena premijske rezervacije
Najboljsa ocena premijske rezervacije na dan 31. 12. 2017 znasa 89,1 milijona evrov.

Osnova za najboljso oceno premijske rezervacije so bodoci denarni tokovi iz naslova premij, Skod,
regresov, stroskov, bonusov in popustov, prekinitev in provizij.

Klju¢na predpostavka pri izracunu je ujemanje vzorca razvoja bodocih denarnih tokov iz
premijske rezervacije z vzorcem, ki je izracunan in uporabljen pri oblikovanju Skodne rezervacije.
Kot mera izpostavljenosti se uporablja prenosna premija, ocenjena na dan izracuna.

D.2.1.1.2 NajboljSa ocena skodne rezervacije
Najboljsa ocena skodne rezervacije na dan 31.12. 2017 znasa 228,6 milijona evrov.

Najboljsa ocena Skodne rezervacije se izraCuna na koncu obdobja, in sicer za vse Skode, ki so
nastale do zadnjega dne izracunskega obdobja in ki do tega dne Se niso bile dokoncno resene:

- nastale prijavljene Skode,
- nastale neprijavljene Skode, nastale ne dovolj prijavljene Skode in reaktivirane Skode.

Vir za najboljSo oceno nastalih prijavljenih Skod je popis rezerviranih skod, ki je rezultat mesecne
obdelave in se spremlja na ravni posameznega Skodnega popisa. Za popis ocen so odgovorni
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Skodni oddelki. Podatki o Skodah, ki vplivajo na viSino ocen, pa se vnasajo sproti. Iz popisa so
izvzeti rentni zahtevki, ki so upostevani v najboljsi oceni rezervacije za rente.

Rezervacija za nastale neprijavljene Skode se izracunavajo na ravni zavarovalnih segmentov, za
kar se uporabljajo uveljavljene aktuarske tehnike. Za izracun se uporabi kombinacija metod
Chain-ladder in Bornhuetter-Ferguson. Za zadnjih pet let nastanka Skode se izdela izracun po
obeh metodah in uposteva visjo izmed obeh izracunanih vrednosti za vsako leto nastanka
posebej. V izraCunu je ustrezno upostevana tudi inflacija.

Najboljsa ocena Skodne rezervacije za nastale prijavljene Skode in nastale neprijavljene Skode se
zmanjsa za najboljso oceno pricakovanih regresov in poveca za pricakovane cenilne stroske.

Najboljsa ocena pricakovanih regresov se nanasa na Skode v tistem delu, za katerega je
oblikovana najboljsa ocena Skodne rezervacije.

Osnovna predpostavka je ujemanje vzorca skodnega procesa iz preteklosti s pricakovanim
razvojem skod v prihodnosti. V izracunu je predpostavka o ujemanju pretekle inflacije skod s
splosno inflacijo. Ocena bodoce inflacije temelji na objavi Mednarodnega denarnega sklada o
pricakovani bodoci inflaciji. Za koncne Skodne kolicnike je izvedena strokovna presoja o najboljsi
mozni oceni. Predpostavi se tudi, da delezZ stroskov resevanja Skod ostane nespremenjen glede
na preteklo leto.

D.2.1.2 Dodatek za tveganje nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi
Dodatek za tveganja na dan 31.12. 2017 znasa 19,2 milijona evrov.

Dodatek za tveganje se izracuna na portfelju tveganj nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi
in portfelju rent, ki se racunajo s tehnikami zivljenjskih zavarovanj in izhajajo iz nezivljenjskih
zavarovanij.

Za izracun dodatka za tveganje se projicirajo prihodnje kapitalske zahteve posameznih tveganj
po modulih in podmodulih. Po hierarhiji Smernice o vrednotenju rezervacij EIOPA pristop ustreza
prvi metodi (odstavek 1.114).

V tabeli 41 so predstavljeni rezultati zavarovalno-tehnicnih rezervacij po najvecjih zavarovalnih
segmentih. Rezultati so loceni na premijsko in Skodno rezervacijo ter dodatek za tveganje.
Zavarovalno-tehnicne rezervacije nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi so podrobneje
prikazane na obrazcu QRT S.17.01, priloga 5 tega porocila.
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Tabela 41: Zavarovalno-tehnicne rezervacije nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi Zavarovalnice za namen
solventnosti na dan 31.12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
= Dodatek Zavarovalno
ZTR zavarovalnih poslov nezivljenjskih zavarovanj z Skodna  Premijska 2a :’ehn;IEne
zdravstvenimi rezervacija rezervacija . .
tveganje  rezervacije
-- Zavarovanje avtomobilske odgovornosti 71.855 21.017 3.110 95.982
-- Druga zavarovanja motornih vozil 15.065 30.696 2.808 48.569
-- PoZarno zavarovanje in zavarovanje druge Skode na
premozZenju 41.795 25.707 3.779 71.281
-- Drugi segmenti neZivljenjskih zavarovanj 99.927 11.659 9.486 121.072
Skupaj 228.643 89.079 19.182 336.904
31.12.2016 v 000 evrih
. Sin . . & .. Dodatek Zavarovalno
ZTR zavarovalnih poslov nezivljenjskih zavarovanj z Skodna  Premijska za tehniéne
zdravstvenimi rezervacija rezervacija . .
tveganje rezervacije
-- Zavarovanje avtomobilske odgovornosti 72.709 19.309 3.563 95.581
-- Druga zavarovanja motornih vozil 13.599 28.656 2.586 44.841
-- PoZarno zavarovanje in zavarovanje druge Skode na
premozenju 26.031 22.641 3.722 52.394
-- Drugi segmenti neZivljenjskih zavarovanj 99.737 15.273 9.700 124.710
Skupaj 212.075 85.879 19.571 317.526

Zavarovalnica je v letu 2017 na segmentu nezivljenjskih in zdravstvenih zavarovanj belezila
premijsko rast. Gibanje zavarovalno-tehnicnih rezervacij je v skladu z rastjo portfelja. Izjema je
Skodna rezervacija, ki je na koncu poslovnega leta visja kot leto poprej. Povecala se je na
segmentu pozarnih zavarovanj. Vse povecanje je zabelezeno na popisu za nastale in prijavljene
Skode. V letu 2017 je bilo zabelezeno nekaj vecjih pozarnih skod in neurje, ki se je pripetilo nekaj
dni pred koncem poslovnega leta, tako da proces likvidacije za ta dogodek Se ni stekel.

D.2.1.3 Pomembne razlike med podlagami, metodami in glavnimi predpostavkami,
uporabljenimi za vrednotenje za namen solventnosti, in podlagami, metodami
in glavnimi predpostavkami, uporabljenimi za vrednotenje v racunovodskih
izkazih

Tabela 42: Razlike med zavarovalno-tehnic¢nimi rezervacijami nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi za namen
solventnosti in namen racunovodskih izkazov

31.12.2017 v 000 evrih
Vrednost za Vrednost za namen
namen racunovodskih
solventnosti izkazov*
ZTR nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi 336.904 668.287

*vrednost se nanasa ZTR prikazane v Letnem porocilu Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, .d.d., 2017, poglavje 3.14
racunovodskega dela porocila

Obveznosti nezivljenjskih zavarovanj, vkljucno z zdravstvenimi, za namen racunovodskih izkazov
na dan 31. 12. 2017, znasajo 668,3 milijona evrov, za namen solventnosti pa 336,9 milijona
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evrov. Osnovna razlika vrednotenja obveznosti med obema nacinoma vrednotenja je, da se
vrednotenje obveznosti za namen racunovodskih izkazov opravi previdnostno, za namen
solventnosti pa kot najboljsa ocena. Pri izraCunu rezervacij med obema vrednotenjema se
uporablja nekoliko razli¢cna segmentacija portfelja.

Poleg nacina vrednotenja obveznosti na razliko vrednosti premijske rezervacije pomembno
vpliva tudi upostevanje nezapadlih terjatev iz neposrednih zavarovalnih poslov. Za namen
solventnosti te terjatve zmanjsujejo rezervacije, za namen racunovodskih izkazov pa se ne
upostevajo.

Vrednost zavarovalno-tehnicnih rezervacij za namene racunovodskih izkazov je visja glede na
rezervacije za namen solventnosti. Glavni razlogi za to so:

— za namen solventnosti se bodoci denarni tokovi diskontirajo,

— osnova za izracun prenosne premije za namen racunovodskih izkazov je razmejitev
obracunane kosmate zavarovalne premije, kjer se razmejuje tudi skodni rezultat. Za
namen solventnosti se obracunane kosmate zavarovalne premije ne razmejuje, ampak
se uposteva bodoce denarne tokove, vklju¢no z bodocimi denarnimi tokovi iz naslova
premije. Bodoci dobicki tako zmanjsujejo premijsko rezervacijo.

— pri vrednotenju Skodne rezervacije za namen racunovodskih izkazov se upostevajo
Skodni kolicniki na konservativni osnovi predvsem za zavarovalna segmenta
avtomobilska odgovornost in splosna odgovornost.

— v izracunu rezervacij za nastale in neprijavljene skode se za namen racunovodskih
izkazov popis rezerviranih skod dodatno zmanjsa Se za velike Skode. Tako izracunani
rezervaciji za nastale neprijavljene skode se doda na koncu celoten popis. Razlog za tak
pristop je ponovno previdnostno nacelo. Tako rezervacija za nastale neprijavljene Skode
bolj gladko pada glede na oddaljenost leta nastanka skode, je pa zato na skodah tako
izracunana kosmata skodna rezervacija povecana za velike skode. Ucinek odsStevanja
velikih skod znasa 34,6 milijona evrov.

— rente iz naslova nezivljenjskih zavarovanj se za namen solventnosti prikazujejo med
zivljenjska zavarovanja, za namen racunovodskih izkazov pa pod nezivljenjska
zavarovanja. Razlika iz tega naslova znasa 62 milijonov evrov.

— pozavarovalni del rezervacij se vrednoti na podobni osnovi kot se vrednotijo rezervacije.
Za namen solventnosti je ta osnova najboljsa ocena, medtem ko je za namen
racunovodskih izkazov previdnostna ocena. Razlika znasa 24,4 milijona evrovin nastane,
ker se pri vrednotenju za namen solventnosti upostevajo nezapadle pozavarovalne
obveznosti v znesku 15,3 milijona evrov.

D.2.1.4 Uporaba prilagoditev pri izracunu kapitalske ustreznosti

Zaizracun trzne sedanje vrednostiizracunanih nominalnih denarnih tokov se uporablja osnovna
casovna struktura netvegane obrestne mere brez uskladitvene prilagoditve, prehodnega ukrepa
za prilagoditev ali prilagoditve za nestanovitnost.

Zavarovalnica pri izracunu kapitalske ustreznosti ne uporablja nobenih prilagoditev, ki jih sicer
dopusca Delegirana uredba Komisije EU.

86



D.2.2 Zavarovalno-tehnicne rezervacije zivljenjskih zavarovanj

V okviru zavarovalno-tehnicnih rezervacij zivljenjskih zavarovanj se v Zavarovalnici vrednotita
dve vrsti obveznosti: zZivljenjske zavarovalne obveznosti in zavarovalne obveznosti iz
zdravstvenih zavarovanj, ki se izvajajo na podobni tehnicni osnovi kot zivljenjska zavarovanija.
Zavarovalnica najboljso oceno obveznosti racuna loceno za iztekle nevarnosti, t. i. Skodna
rezervacija, in za neiztekle krite nevarnosti, t. i. premijska rezervacija.

V spodnji tabeli so prikazane zavarovalno-tehnicne rezervacije zivljenjskih zavarovanj za namen
solventnosti.

Tabela 43: Zavarovalno-tehnicne rezervacije Zivljenjskih zavarovanj za namen solventnosti na dan 31.12. 2017 in 31.
12.2016

31.12. 2017 v 000 evrih
. Dodatek Z Ino-
e . Skodna Premijska odate avaroyva no
ZTR zivljenjskih zavarovanj . . za tehnicne
rezervacija rezervacija . .
tveganje  rezervacije
Zavarovanje z udelezbo pri dobicku 869 790.496 12.956 804.321
Zavarovanje, vezano na indeks ali enoto premozenja 510 626.685 17.605 644.799
Druga Zivljenjska zavarovanja 204 -10.987 3.652 -7.131
Rente iz naslova neZivljenjskih zavarovanj 63.273 0 312 63.596
Skupaj 64.858 1.406.193 34.525 1.505.575
31.12.2016 v 000 evrih
. Dodatek Z Ino-
e . Skodna Premijska odate avaroYva no
ZTR zivljenjskih zavarovanj .. .. za tehnicne
rezervacija rezervacija . ..
tveganje rezervacije
Zavarovanje z udelezbo pri dobicku 1.099 819.802 13.915 834.815
Zavarovanje, vezano na indeks ali enoto premozenja 645 626.067 16.191 642.904
Druga Zivljenjska zavarovanja 258 -10.498 3.597 -6.643
Rente iz naslova neZivljenjskih zavarovanj 62.071 0 323 62.394
Skupaj 64.073  1.435.371 34.026 1.533.470

Zavarovalni-tehnicne rezervacije zivljenjskih zavarovanj Zavarovalnice so podrobneje prikazane
na obrazcu ORT S.12.01, priloga 4 tega porocila.

D.2.2.1 Najboljsa ocena obveznosti zivljenjskih zavarovanj

Za namene projekcije denarnih tokov Zavarovalnica uporabi primeren nabor predpostavk v
skladu s homogeno skupino tveganj, kateri pripada posamicna polica. Za neiztekle nevarnosti se
najboljsa ocena obveznosti izracuna s projekcijami denarnih tokov, in sicer pod pripadajocimi
predpostavkami za vsako polico posebej. Za iztekle nevarnosti Zavarovalnica pripozna najboljso
oceno obveznosti na naslednji nacin: v primeru dozivetij se najboljsa ocena izracuna po policah;
v primeru drugih tveganj pa na skupinski ravni homogenih skupin tveganj po t. i. metodologiji
aktuarskih trikotnikov BF, ki spada med tehnike nezZivljenjskih zavarovanj. Teoreti¢ni koncept
opredeljuje najboljso oceno obveznosti kot trzno vrednost obveznosti, ki pa je v praksi skoraj
nikoli ne uresnici na trgu. Zato se najboljsa ocena obveznosti izracuna kot sedanja vrednost vseh
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prihodkov in odhodkov, ki so povezani s polico, utezenih z verjetnostjo realizacije. Prihodki
obsegajo bruto premije, obracunane stroske in druge dohodke (npr. refundacije), odhodki pa
dejanske stroske, provizije, skode in druge morebitne odhodke. Med prihodke se ne sStejejo
donosi na sredstva.

Odhodki, ki zadevajo prihodnje dejanske stroske, se izracunajo po stroskovnem modelu, ki
vsebuje vse naslednje vrste stroskov, potrebne za servisiranje zavarovalnih pogodb: stroske
upravljanja zavarovanj, stroske upravljanja nalozb, stroske upravljanja Skodnih zahtevkov,
stroske pridobivanja zavarovanj (ki ne spadajo pod provizije posrednikom — ti tvorijo posebno
vrsto denarnega toka).

Pri denarnih tokovih se uposteva pricakovan prihodnji razvoj zunanjega okolja (smrtnost,
obrestne mere, inflacija ...) in naslednje vrste negotovosti:

- negotovosti glede casa in verjetnosti zavarovanih dogodkov,

- negotovost glede zneskov skodnih zahtevkov,

- negotovost glede zneska dejanskih stroskov,

- negotovosti glede pricakovanega prihodnjega razvoja zunanjega okolja, kolikor je to
mogoce predvideti,

- negotovosti glede ravnanja imetnikov polic.

Navedene negotovosti so pri projekciji zajete s pomocjo osnovnih vhodnih predpostavk glede
verjetnostne porazdelitve ustreznih zavarovalnih dogodkov (npr. verjetnostne tablice smrtnosti,
kapitalizacij polic, odkupov polic, ipd.). Privzete verjetnostne porazdelitve so odvisne od
relevantnih faktorjev tveganja in se lahko spreminjajo skozi ¢as (npr. tablice verjetnosti
dolgozivosti so odvisne od spola, starosti in generacije, ki ji oseba pripada).

Vrednost najboljSe ocene obveznosti Zavarovalnica izracuna loceno za garantirani in diskrecijski
del obveznosti.

V izracunu denarnih tokov se upostevajo doloceni prihodnji ukrepi upravljanja glede delitve
dobicka zavarovancem, odvisno od ekonomskih razmer in skladno z notranjimi akti in pravilniki.

Z uporabo nabora ekonomskih scenarijev, ki so skladni s trznimi razmerami in nevtralni za
tveganja, se izracuna tudi del najboljSe ocene obveznosti, ki predstavlja ¢asovno vrednost
vgrajenih pogodbenih moznosti in financnih garancij in s tem ocenimo sedanjo vrednost
negotovosti, ki izhaja iz njih.

Predpostavke o ravnanju zavarovalcev se upostevajo deterministicno, tj. ravnanje ni odvisno od
ekonomskega scenarija, temvec je odvisno od drugih dejavnikov tveganja (npr. starost police,
vrsta zavarovalnega produkta, ipd.). Umerjanje odvisnosti med ekonomskim razmerami in
ravnanji zavarovalcev mora temeljiti na statisticno znacilnem rezultatu, ki bi izhajal iz ustreznih
statisticnih analiz na izkustvenih podatkih iz obeh virov (pretekla ravnanja zavarovalcev in
ekonomske razmere). Na osnovi trenutno razpolozljivih podatkov take zveze ni mogoce izpeljati
korektno.

Najboljsa ocena rezervacij za rente nezivljenjskih zavarovanj je vsota najboljsih ocen za sedanje
in predvidene rente. Najboljsi oceni se izracunata z Zivljenjskimi tehnikami vrednotenja. Pri tem
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se upostevajo ustrezne tablice smrtnosti, ki se uporabljajo tudi za vrednotenje kapitaliziranih
rent za popis. Prav tako se izracuna rezervacija za predvidene rente, za zavarovalne primere, kjer
Se ni prislo do vlozitve zahtevka, se pa le-ta upraviceno pricakuje. Gre praviloma za rente
mladoletnih oseb, ki Ze prejemajo rento, ob dopolnitvi dolocene starosti pa bodo upraviceni tudi
do rente zaradi nadomestila izpada dohodka. Za diskontiranje denarnih tokov se uporablja
krivulja netvegane obrestne mere, ki jo objavi EIOPA. V izracunu so upostevani tudi stroski
reSevanja.

Zavarovalno-tehnicne rezervacije za namen solventnosti so se v opazovanem obdobju
spremenile na segmentu:

— zavarovanj z udelezbo pri dobicku, kjer so se znizale za 30,5 milijona evrov, zaradi
znizanja premijske rezervacije, le-ta se zniza zaradi dozivetij v tem obdobju;

— zavarovanj, vezanih na indeks ali enoto premozenja, kjer so se povisale za 1,9 milijona
evrov, zaradi sprememb denarnih tokov v opazovanem letu, novo sprejetih tveganj v
obdobju ter razlike med realizacijo in predpostavkami;

— drugih zivljenjskih zavarovanjih, kjer so se znizale za 0,5 milijona evrov, zaradi
spremembe ne-ekonomskih predpostavk pri vrednotenju;

— rent iz naslova nezivljenjskih zavarovanj, kjer so se v zvisale za 1,2 milijona evrov,
predvsem zaradi sprememb ne-ekonomskih predpostavk pri vrednotenju.

D.2.2.2 Dodatek za tveganje zivljenjski zavarovanj

Opredelitev dodatka za tveganje vsebuje tezko izracunljive solventnostne kapitalske zahteve za
vsa prihodnja obdobja do izteka obstojecega portfelja obveznosti. Zato se za njihov izracun v
Zavarovalnici uporablja poenostavitev, ki temelji na izracunu prihodnjih vrednosti delnih
solventnostnih kapitalskih zahtev za posamezne podvrste tveganj (npr. smrtnost, dolgozivost,
stroski ...) na osnovi vrednosti nadomestkov, ki jih je v praksi mogoce izrac¢unati.

Vsakemu tveganju po standardni formuli se zato doloci ustrezen nadomestek, ki se po
empiricnih dokazih in aktuarski presoji v prihodnosti giblje priblizno skladno z gibanjem
kapitalske zahteve za to tveganje. Tako se izraCuna dodatek za tveganje za celoten portfelj
zivljenjskih zavarovanj v posameznem omejenem skladu oz. preostanku portfelja. Tak dodatek
za tveganje se nato razdeli na posamezne vrste poslovanja, sorazmerno z njihovimi navideznimi
izoliranimi dodatki za tveganje.

D.2.2.3 Pomembne razlike med podlagami, metodami in glavnimi predpostavkami,
uporabljenimi za vrednotenje za namen solventnosti, in podlagami, metodami
in glavnimi predpostavkami, uporabljenimi za vrednotenje v racunovodskih
izkazih

Razlogi za razlike med vrednotenji zavarovalno-tehnicnih rezervacij za namen solventnosti in
racunovodskih izkazov so razhajanja med podlagami, metodami in glavnimi predpostavkami.

Metodologija in podlage racunovodskih izkazov za vrednost zavarovalno-tehnicnih rezervacij
dolocajo v dolocenih segmentih portfelja vecjo izmed naslednjih vrednosti: oceno realisticnih
obveznosti (po metodologiji LAT) ali konservativno vrednost obveznosti. Navedeni konservativni
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izracun obveznosti zajema bodisi prospektivno metodo z neto Zillmerjevo premijo (klasi¢na
zivljenjska zavarovanja) bodisi retrospektivno metodo (nalozbena in pokojninska zavarovanja).

Pri prvi metodi se uposteva sedanja vrednost omejenega nabora bodocih pricakovanih denarnih
tokov v zvezi z zavarovalno pogodbo, pri drugi pa akumulirana vrednost preteklih realiziranih
denarnih tokov (vplacila premij, izplacila Skod, pripis donosa, valorizacija, ipd.).

Tabela 44: Razlike med zavarovalno-tehni¢nimi rezervacijami Zivljenjskih zavarovanj za namen solventnosti in
namen racunovodskih izkazov

31.12.2017 v 000 evrih
. . vrednost za namen vrednost za namen
Bilanca stanja . Y - *
solventnosti racunovodskih izkazov
ZTR Zivljenjskih zavarovanj 1.505.575 1.018.822

*vrednost se nanada ZTR prikazane v Letnem porocilu Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, .d.d., 2017, poglavje 3.14
racunovodskega dela porocila

Metodologija in podlage za vrednotenje zavarovalno-tehnicnih rezervacij za namen solventnosti
dolocajo nacin izracuna sedanje vrednosti realisticne ocene vseh relevantnih denarnih tokov,
poimenovano s terminom »najboljsa ocena obveznosti«, vkljucno z dodatkom za tveganje.

Poleg navedenih razlik v podlagah in metodologijah se vrednotenji razlikujeta tudi v naborih
uporabljenih predpostavk. Za prospektivno vrednotenje obveznosti (klasicnih Zivljenjskih
zavarovanj) za potrebe racunovodskih izkazov se praviloma uporabijo zavarovalno-tehnicni
parametri, s katerimi je dolocena premija, toda z nekaterimi izjemami. Za diskontiranje se
uporabi konstantna tehnic¢na obrestna mera, ki je vgrajena v posamezen cenik oz. valuacijsko
obrestno mero, Ce je slednja nizja. Za vrednotenje obveznosti iz naslova rentnih in pokojninskih
zavarovanj v fazi izplacevanja rente se upostevajo slovenske rentne tablice SIA65.

Predpostavke o stroskovnih parametrih so praviloma enake tistim, ki so vgrajene v cenik
produkta, v dolocenih primerih pa je treba uporabljati izkustveni valuacijski parameter. Pri
vrednotenju obveznosti v racunovodskih izkazih se ne uposteva obnasanja imetnikov polic
(odkup, kapitalizacija, stornacija, anuitizacija). Obveznosti se izraCunavajo s formulami
aktuarske matematike, ki so sestavljene iz klasicnih aktuarskih faktorjev.

Pri vrednotenju za namen solventnosti so vse predpostavke tipa najboljse ocene, kar pomeni, da
vrednosti niso niti precenjene niti podcenjene, kar omogoci realisticno vrednotenje. Pomembno
dejstvo je, da regulator predpise osnovno casovno strukturo netvegane obrestne mere za vsako
pomembno valuto in je poenotena za vse zavarovalnice.

Pri zavarovanjih z udelezbo pri dobicku je pozitivna razlika med vrednotenjem obveznosti za
namen solventnosti in racunovodskih izkazov v glavnem posledica uporabe navedene casovne
strukture, ki je pretezno nizja od obrestnih mer, kot se uporabljajo za diskontiranje v
racunovodskih izkazih. Pri zavarovanjih, vezanih na indeks ali enote premozenja, pa negativna
razlika nastane zaradi uporabe najboljSe ocene parametrov (ki praviloma privedejo do nizjih
obveznosti kot parametri, upostevani v izracunu za racunovodske izkaze) in dopuscanja
negativnih obveznosti za dobickonosna zavarovanja za namen solventnosti. Podobna razlaga
velja tudi za druga zZivljenjska zavarovanja.
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Materialno razliko med vrednotenjema prispevajo tudi rente iz naslova nezivljenjskih
zavarovanj, ki se prikazujejo pod zivljenjska zavarovanja za namen solventnosti v vrednosti 63,6
milijona evrov. Za namen racunovodskih izkazov pa se prikazujejo med premozenjskimi
zavarovanji.

D.3 Druge obveznosti

Druge obveznosti Zavarovalnice so predstavljene v nadaljevanju.
D.3.1 Rezervacije, razen zavarovalno-tehnicnih rezervacij

Izracun rezervacij za dolgorocne zasluzke zaposlencev, kot so jubilejne nagrade in odpravnine ob
upokojitvi, je narejen v skladu z metodologijo aktuarske matematike ob upostevanju
mednarodnega racunovodskega standarda.

Izracun rezervacij se nanasa na dve kategoriji upravicenj zaposlenih:

- Odpravnine, ki predstavljajo upravicenja zaposlenih po upokojitvi (angl. post-
employment benefit) in predstavljajo obliko izplacila v enkratnem znesku. Visina
upravicenja je doloCena vnaprej, tveganja glede koncne visine izplacila so na strani
podjetja, zato se shema razvrsca pod »DBF-Defined Benefit Plan«.

- Jubilejne nagrade, ki predstavljajo druga dolgorocna upravicenja zaposlenih v casu
sluzbovanja (angl. Other long-term employee benefits).

Na celoten strosek vnaprej dolocenih upravicenj zaposlenega vpliva veliko spremenljivk, na
primer rast pla¢, inflacija, prekinitve delovnega razmerja in umrljivost zaposlenih. Celoten
stroSek upravicenja ostaja negotov v celotnem obdobju, zato pri vrednotenju sedanje vrednosti
pozaposlitvenih zasluzkov in z njimi povezanih stroskov sprotnega sluzbovanja uposteva:

- aktuarske metode vrednotenija,
- pripise zasluzkov obdobju sluzbovanija,
- izdelane aktuarske predpostavke.

Rezervacije za jubilejne nagrade in odpravnine ob upokojitvi so izracunane za vsakega
zaposlenega posebej na podlagi opisane metodologije, upostevanih parametrov in podatkov o
zaposlenih.

Rezervacije za jubilejne nagrade in odpravnine ob upokojitvi se za namene porocanja v okviru
solventnosti ujemajo z rezervacijami, izracunanimi za namen racunovodskih izkazov. V izracunu
se uporabi krivulja obrestnih mer dolzniskih vrednostnih papirjev drzav evroobmocja z bonitetno
oceno AAA, ki jo objavlja Evropska centralna banka. Uporaba navedene krivulje nima
materialnega vpliva na visino rezervacij.

V ta razred obveznosti se pristevajo Se rezervacije za neizkoris¢ene dopuste in se za namen
solventnosti vrednotijo enako kot za namen racunovodskih izkazov. Podobno velja za druge
rezervacije, ki so tu zajete — v glavnem rezervacije za sodne spore.
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Tabela 45: Rezervacije, razen ZTR, Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12. 2017 v 000 evrih
vrednost za namen
Obveznosti vrednost za namen solventnosti racunovodskih
izkazov
31.12.2017 31.12. 2016 31.12.2017
Rezervacije, razen ZTR 11.425 11.237 11.425

V opazovanem obdobiju se druge zavarovalno-tehnicne rezervacije niso materialno spremenile.

D.3.2 Odlozene obveznosti za davek

Skladno z mednarodnimi racunovodskimi standardi se odlozeni davki obracunavajo za vse
zacasne razlike med vrednostjo sredstev in obveznostmi za davcne namene ter njihovo
knjigovodsko vrednostjo. Izracun odloZenih davkov je narejen po davcni stopnji 19 odstotkov.

Obveznosti za odlozene davke so za namene solventnosti vrednotijo kot produkt razlike med
pasivnim delom racunovodske in trzno vrednotene bilance stanja in trenutno veljavno davcno
stopnjo v visini 19 odstotkov. Dobljeni znesek se pristeje k odlozenim obveznostim za davek za
namen racunovodskih izkazov.

Tabela 46: Odlozene obveznosti za davek Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
vrednost za namen
Bilanca stanja vrednost za namen solventnosti racunovodskih
izkazov
31.12. 2017 31.12. 2016 31.12. 2017
Odlozene obveznosti za davek 61.283 51.437 9.301

V letu 2017 so se obveznosti iz tega naslova povisale, ker se je povisala razlika med bilancnimi
obveznostmi Zavarovalnice za namen racunovodskih izkazov v primerjavi z bilancnimi
obveznostmi Zavarovalnice za namen solventnosti.

D.3.3 Financne obveznosti, razen zneskov, dolgovanih kreditnim institucijam

Financne obveznosti, razen zneskov, dolgovanih kreditnim institucijam so obveznosti iz naslova
nakupa vrednostnih papirjev. Za namen racunovodskih izkazov in solventnosti so te obveznosti
prikazane po nabavni vrednosti.

Tabela 47: Financne obveznosti, razen zneskov, dolgovanih kreditnim institucijam Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12. 2017 v 000 evrih
vrednost za namen
Bilanca stanja vrednost za namen solventnosti racunovodskih
izkazov
31.12. 2017 31.12. 2016 31.12.2017
Financne obveznosti 1.845 1.853 1.845
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V letu 2017 se obveznosti iz tega naslova niso pomembno spremenile.
D.3.4 Obveznosti iz naslova zavarovanja in obveznosti do posrednikov

Obveznosti iz naslova zavarovanja in obveznosti do posrednikov predstavljajo obveznosti iz
neposrednih zavarovalnih poslov in druge kratkorocne obveznosti iz zavarovalnih.

Za namen racunovodskih izkazov se vrednotijo po odplacni vrednosti, po metodi efektivnih
obresti. Za namen solventnosti se vrednotijo enako.

Tabela 48: Obveznosti iz naslova zavarovanja in obveznosti do posrednikov Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12. 2017 v 000 evrih
vrednost za
. . vrednost za namen namen
Bilanca stanja . . .
solventnosti racunovodskih
izkazov
31.12.2017 31.12.2016 31.12. 2017
Obveznosti iz naslova zavarovanja in obveznosti do posrednikov 16.502 16.887 16.502

V letu 2017 se obveznosti iz tega naslova niso pomembno spremenile.

D.3.5 Obveznosti iz naslova pozavarovanja

Obveznosti iz naslova pozavarovanj se za namen racunovodskih podatkov meri po odplacni
vrednosti, po metodi efektivnih obresti.

Za namen solventnosti se uporablja enaka metoda, pri cemer se nezapadle obveznosti iz naslova
pozavarovanja uposteva v pozavarovalnem delu premijske rezervacije, in zatorej niso zajete v tej
postavki.

Tabela 49: Obveznosti iz naslova pozavarovanja Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
vrednost za namen
Bilanca stanja vrednost za namen solventnosti racunovodskih
izkazov
31.12.2017 31.12. 2016 31.12. 2017
Obveznosti iz naslova pozavarovanja 0 0 15.250

Zavarovalnica v opazovanem obdobju ni imela zapadlih obveznosti iz naslova pozavarovanja.
D.3.6 Obveznosti (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem)

Najvecja komponenta teh obveznosti so kratkorocne obveznosti do zaposlenih, obveznosti do
dobaviteljev in druge kratkorocne obveznosti.

Za namen racunovodskih izkazov, kot tudi solventnosti, se te obveznosti vrednoti po odplacni
vrednosti, po metodi efektivnih obresti.
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Tabela 50: Obveznosti (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) Zavarovalnice na dan 31.12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
vrednost za namen
Obveznosti vrednost za namen solventnosti racunovodskih
izkazov
31.12.2017 31.12. 2016 31.12.2017
Obveznosti (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) 34.105 28.227 34.105

V letu 2017 so se obveznosti iz tega naslova zvisale zaradi visjih obveznosti do dobaviteljev za
neopredmetena sredstva (nakup 3 letnih licenc).

D.3.7 Podrejene obveznosti

Podrejene obveznosti so v racunovodskih izkazih izkazane po odplacni vrednosti brez natecenih
obresti. Za namen solventnosti se za vrednotenje podrejenih obveznosti uporabi vrednotenje po
trzni vrednosti, pri cemer ni upostevana sprememba kreditne sposobnosti izdajatelja.

Tabela 51: Podrejene obveznosti Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
vrednost za namen
Bilanca stanja vrednost za namen solventnosti racunovodskih
izkazov
31.12. 2017 31.12. 2016 31.12. 2017
Podrejene obveznosti 23.148 24.385 20.608

V letu 2017 so se obveznosti iz tega naslova znizale zaradi odkupa v nominalnem znesku 0,5
milijona evrov in zaradi prevrednotenja.

D.3.8 Vse druge obveznosti, ki niso prikazane drugje

Vse druge obveznosti, ki niso prikazane drugje, so vse ostale obveznosti Zavarovalnice, ki niso
zajete v nobeni drugi prejsnji postavki bilance stanja. Vrednotenje za namen racunovodskih
izkazov je enako kot za namen solventnosti.

Tabela 52: Vse druge obveznosti, ki niso prikazane drugje, Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih
vrednost za namen
Bilanca stanja vrednost za namen solventnosti racunovodskih
izkazov
31.12.2017 31.12.2016 31.12. 2017
Vse druge obveznosti, ki niso prikazane drugje 2.681 2.761 2.681

V letu 2017 se obveznosti iz tega naslova niso pomembno spremenile.
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D.3.9 Dogovori o najemu (lizing)

Najem je pogodbeno razmerje, v katerem najemodajalec v zameno za placilo na najemnika
prenese pravico do uporabe sredstva za dogovorjeno obdobije.

Ce je druzba najemodajalec, se najem razvrsti kot finanéni najem, saj se prenesejo skoraj vsa
tveganja in koristi, povezana z lastnistvom. Kadar so sredstva predmet financnega najema, je
Cista vrednost nalozbe v najemu pripoznana kot terjatev. V obdobju trajanja najema se financni
prihodki pripoznajo kot stalni donos na cisto nalozbo v financni najem.

Ce je druzba najemnik, se opredmeteno osnovno sredstvo, pridobljeno na finanéni najem, izkaze
po nizji izmed posStene in sedanje vrednosti minimalnih placil do konca najema, zmanjsane za
nabrano amortizacijo in izgubo zaradi slabitev. Ta sredstva se amortizirajo v dobi koristnosti
sredstva. Ce ni utemeljenega zagotovila, da bo najemnik lastnistvo prevzel do konca trajanja
financnega najema, se tako opredmeteno osnovno sredstvo amortizira v obdobju, ki je med
trajanjem financnega najema ali dobo njegove koristnosti krajse.

Najem, ki ni financni, je poslovni najem. Pri poslovnem najemu se knjigovodska vrednost
najetega sredstva poveca za zacetne direktne stroske, nastale pri posredovanju poslovnega
najema, in se pripozna v obdobju najema na enaki osnovi kot prihodki od najema. Najemnine so
pripoznane kot prihodek v obdobju, v katerem nastanejo.

Zavarovalnica v obdobju poroc¢anja ni imela posameznega pomembnega dogovora o najemu.

D.4 Alternativne metode vrednotenja

Zavarovalnica v obdobju porocanja za namene solventnosti ni uporabljala alternativnih metod
vrednotenja, ki ne bi bile pojasnjene v predhodnih tockah tega porocila.

D.5 Druge informacije

V tem poglavju so, glede na zahtevo iz ¢lena 296 (4) Delegirane uredbe Komisije EU, opisani
dodatni podatki o Zavarovalnici.

Zavarovalnica nalozbene politike, ki usklajujejo sredstva z obveznostmi, azurno prilagaja
zahtevam trga. Odvisnosti med tveganji razlicnih razredov sredstev in obveznostmi redno
spremlja z uporabo stresnih testov bonitetnih agencij na pobudo regulatorja oz. s predpisanimi
stresnimi testi EIOPA.

Zavarovalnica ima najvecjo zunajbilancno izpostavljenost na postavki izvedenih financnih
instrumentov (angl. futures), zato Zavarovalnica redno spremlja gibanje izpostavljenosti
tovrstnim polozajem. Podrobneje so zunajbilancne postavke, ki jih Zavarovalnica ne poroca,
predstavljene v Letnem porocilu Skupine Triglav in Zavarovalnice Triglav, d.d., 2017, poglavje 5.6
racunovodskega dela porocila.

Zavarovalnica redno preverja ucinek tehnik zmanjsevanj tveganj, in ce je potrebno, tehnike
nadgradi oz. prilagodi.
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V sklopu upravljanja s tveganji Zavarovalnica spremlja, meri in upravlja tudi tveganja
koncentracije izpostavljenosti do posameznih ali povezanih nasprotnih strank in izdajateljev
vrednostnih papirjev, skupin poslov, produktov ali geografskih obmocij.

Nacin upravljanja s tveganji koncentracij je vkljucen v sistem upravljanja posameznih vrst
tveganj, poslovna praksa zavarovalnice pa kaze, da tveganje koncentracije zaradi usmerjenostiv
razprsenost poslovanja in portfelja ni materialno. Kljub temu je Zavarovalnica v letu 2017
znizevala izpostavljenost do svojega najvecjega tveganja koncentracije, Republike Slovenije.

Potencialna nevarnost koncentracije pri nezivljenjskih zavarovanjih obstaja pri kasko
zavarovanjih, ki so temu primerno vkljucena v pozavarovalni program za primer katastrofe.
Program se je v preteklih letih izkazal za ustreznega.

Koncentracija zavarovalnih tveganj zivljenjskih zavarovanj je v Zavarovalnici ocenjena kot
nematerialna, saj je portfelj tveganj zivljenjskih zavarovanj dobro razprsen po vseh relevantnih
kriterijih. To je predvsem zato, ker vecina polic izvira iz geografsko razprsene prodaje na drobno.
Ce v portfelju obstajajo podroéja koncentracije tveganj, se z ustreznim pozavarovalnim
programom delno prenesejo na pozavarovatelje.
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Sklop E

Upravljanje kapitala

E.1 Lastna sredstva
E.2 Zahtevani solventnostni kapital in zahtevani minimalni kapital

E.3 Uporaba podmodula tveganja lastniskih vrednostnih papirjev, temeljecega
na trajanju, pri izracunu zahtevanega solventnostnega kapitala

E.4 Razlika med standardno formulo in kakrsnim koli uporabljenim
notranjim modelom

E.5 Neskladnost z zahtevanim minimalnim kapitalom in
heskladnost z zahtevanim solventnostnim kapitalom

E.6 Druge informacije



E.Upravljanje kapitala

Sistem in veljavne elemente procesa upravljanja kapitala v Zavarovalnici izhajajo iz strategije
prevzemanja in upravljanja tveganj v Zavarovalnici.

Sistem in povezani procesi upravljanja s kapitalom temeljijo na strateskih ciljih, regulatornih
zahtevah, dobrih praksah in interno vzpostavljenih metodologijah, ki upostevajo znacilnosti
Zavarovalnice kot celote, njeno velikost, organizacijo in obseg poslovanija.

Zavarovalnica ima definirane cilje in nacela srednjerocnega upravljanja s kapitalom, podlage in
smernice za opredelitev dividendne politike, glavne elemente sistema upravljanja s kapitalom,
opredeljene odgovornosti, vkljucno s kljucnimi procesi in kriteriji ugotavljanja, merjenja in
spremljanja kapitalskih potreb in kapitalske ustreznosti ter porocanja.

Cilji upravljanja s kapitalom je ucinkovita poraba razpolozljivih lastnih sredstev, ki zagotavlja:

- varnost ter dobickonosnost poslovanja na ravni Zavarovalnice,

- visoko stopnjo zaupanja vseh deleznikov,

- izpolnjevanje regulatornih zahtev s podrocja kapitalske ustreznosti,

- doseganje ustrezne kapitalske ustreznosti v procesu lastne ocene tveganj in solventnosti,
- doseganje kriterijev zunanjih bonitetnih agencij za ohranitev bonitetne ocene najmanj A.

S sistemom upravljanja kapitala Zavarovalnica za optimalno doseganje strateskih ciljev
vzpostavlja tudi sistem za transparentno in optimalno ekonomsko alokacijo kapitala po
posameznih poslovnih podrocjih na podlagi kriterijev dobickonosnosti, prilagojenih tveganjem.

Osnovni kriteriji izhajajo Ze iz regulatornih zahtev na podrocju kapitalske ustreznosti. Poleg
regulatornih zahtev je Zavarovalnica pri opredelitvi ciljev na podrocju upravljanja s kapitalom
uposteva tudi dejstva in okolisCine, ki izhajajo iz njenega polozaja, vloge, poslovnega okolja in
makroekonomskih razmer na trgih, kjer posluje, in lastniske strukture. Zavarovalnica je
opredelila tudi kriterije dividendne politike in smernice na podroc¢ju upravljanja s kapitalom,
vklju¢no z naborom aktivnosti za zagotavljanje potrebne kapitalske moci. Ti so bili opredeljeni
ob upostevanju ciljne donosnosti kapitala, planiranega obsega poslovanja in z njim povezane
predvidene potrebe po kapitalu na slovenskem in strateskih trgih ter upostevajoc izkusnje in
smernice zavarovalniskega sektorja.

Zavarovalnica s kapitalom upravlja centralizirano na ravni Skupine na nacin, ki prek
koncentracije kapitala na nadrejeni druzbi zagotavlja optimalno ter stroskovno ucinkovito
alokacijo in porabo kapitala. V procesu upravljanja kapitala Zavarovalnica uposteva potrebe po
kapitalu in moznosti ter omejitve za prenos kapitala med posameznimi poslovnimi podrodji in iz
podrejenih druzb v nadrejeno druzbo. Kriterij za prenos kapitala iz podrejenih druzb je
dolgorocna stabilnost in varnost njihovega poslovanja ob upostevanju lokalnih predpisov o
kapitalskih zahtevah, pri cemer se vsak nacin umika kapitala iz podrejenih druzb v obliki, ki ni
izplacilo dividend, predhodno uskladi s pristojno lokalno nadzorno ustanovo.

Cilj procesa upravljanja kapitala je doseganje optimalne donosnosti po kriteriju porabe
ekonomskega kapitala na ravni Zavarovalnice in predstavlja kontinuirano izvajanje naslednjih
aktivnosti:
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- postavljanje ciljev, ki so medsebojno usklajeni in jasno komunicirani in opredeljujejo
dolgorocno poslovno strategijo posameznega poslovnega podrocja,

- sprejemanje optimalnih poslovnih in strateskih odlocitev za namen ucinkovitega upravljanja
s kapitalom,

- spremljanje in merjenje vrednosti, dobickonosnosti in porabe ekonomskega kapitala
posameznih poslovnih podrocij in podrejenih druzb ter analiziranje sprememb v profilu
tveganosti,

- vrednotenje rezultatov poslovanja,

- izvajanje ukrepov za optimalno alokacijo ekonomskega kapitala in nadziranje njegove
porabe.

Cilj procesa upravljanja kapitala Zavarovalnice na ravni Skupine so opredeljeni v Porocilu o
solventnosti in financnem stanju Skupine Triglav, sklop E.

V okviru spremljanja in merjenja vrednosti, dobickonosnosti in porabe ekonomskega kapitala
posameznih poslovnih podrocij in analiziranja sprememb v profilu tveganosti druzbe je
izjemnega pomena redno izvajanje procesa ORSA, ki je bolj podrobno opisan v poglavju B.3.6
tega porocila.

Osnovna lastna sredstva se v skladu z veljavno regulativo razvrsti v razrede oz. stopnje, pri cemer
se upostevajo kakovost, podrejenost in njihovo razpolozljivost za kritje nepricakovanih
dogodkov. Razvrsti se jih v tri razrede glede na to, ali so postavke osnovnih ali pomoznih lastnih
sredstev, in glede na to, koliko naslednjih znacilnosti vsebujejo:

- postavka je stalno na voljo oziroma lahko v vsakem trenutku brez predhodnega opozorila
vpoklicana za pokrije izgube, e Zavarovalnica tako deluje in ce preneha poslovati,

- Ce Zavarovalnica preneha poslovati, je celoten znesek postavke na voljo za pokritje izgub in
se poplacilo postavke imetniku oziroma imetnici zavrne, dokler niso izpolnjene vse druge
obveznosti zavarovalnice, vklju¢no z zavarovalnimi obveznostmi do zavarovalcev,
zavarovancev in drugih upravicencev iz zavarovalnih pogodb.

Za kritje zahtevanega solventnostnega kapitala se uporabijo le primerna lastna sredstva.
Primerna lastna sredstva zajemajo vse postavke lastnih sredstev prvega razreda in do
regulatorno opredeljene visine postavke lastnih sredstev drugega in tretjega razreda. Vrednost
primernih lastnih sredstev Zavarovalnice za kritje zahtevanega solventnostnega kapitala mora
biti najmanj enaka zahtevanemu solventnostnemu kapitalu.

Za kritje minimalnega zahtevanega kapitala se uporabijo le primerna lastna sredstva in sicer
zajemajo vse postavke lastnih sredstev prvega razreda in do regulatorno opredeljene meje
postavke lastnih sredstev drugega razreda. Vrednost primernih lastnih sredstev za kritje
minimalnega zahtevanega kapitala Zavarovalnice mora biti najmanj enaka minimalnemu
zahtevanemu kapitalu.

KAPITALSKA USTREZNOST ZAVAROVALNICE

Zavarovalnica je bila na dan 31. 12. 2017 ustrezno kapitalizirana in je imela na razpolago dovolj
lastnih sredstev za kritje zahtevanega solventnostnega kapitala (275 odstotkov) in minimalnega
zahtevanega solventnostnega kapitala (921 odstotkov).
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Kapitalska ustreznost se doloci kot kolicnik med skupnimi primernimi lastnimi sredstvi in
zahtevanim solventnostnim kapitalom.

Pri izracunu primernih lastnih sredstev za kritje minimalnega zahtevanega solventnostnega
kapitala se uposteva omejitev, da lastna sredstva drugega razreda ne smejo presegati visine 20
odstotkov minimalnega zahtevanega solventnostnega kapitala.

Tabela 53: Kapitalska ustreznost Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017 in 31. 12. 2016

v 000 evrih
Kapitalska ustreznost Zavarovalnice 31.12. 2017 31.12. 2016 31.12. 2016*
Skupna primerna lastna sredstva za pokrivanje SCR 887.484 853.928 842.885
Skupna primerna lastna sredstva za pokrivanje MCR 883.525 848.322 837.279
SCR brez omejenih skladov - - 278.275
SCR z omejenimi skladi 322.242 289.318 -
Minimalni zahtevani kapital 95.947 93.891 93.891
Kapitalska ustreznost glede na SCR 275% 295% 303%
Kapitalska ustreznost glede na MCR 921% 904% 892%

*vrednosti iz Porocila o solventnosti in finanénem polozaju Zavarovalnice za leto 2016

Kapitalska ustreznost Zavarovalnice se je v opazovanem obdobiju znizala za 20 odstotnih tock,
kar je v veliki meri posledica spremembe metodologije v izracunu prilagoditve za absorpcijsko
kapaciteto za odlozene davke, ki povzroci povecanje zahtevanega solventnostnega kapitala za
27 milijonov evrov. Na kapitalsko ustreznost vpliva tudi povecanje primernih lastnih sredstev in
ostale spremembe v profilu tveganj, ki so podrobneje razlozene v poglavju E.2 tega porocila.

Podrobnosti o vrednostih za izracun kapitalske ustreznosti Zavarovalnice so na obrazcu ORT
S.23.01, priloga 7 tega porocila.

Spremembe kapitalske ustreznosti na dan 31. 12. 2016, ki niso bile zajete v Porocilo o
solventnosti in financnem polozaju za 2016

Zavarovalnica je v preteklem letu v Porocilu o solventnosti in finanénem polozaju prikazala na
obrazcu S.25.01 zahtevani solventnostni kapital na nacin, ki se je na podlagi usklajevanj z AZN
izkazal za neustreznega, saj na obrazcu ni bilo prikazanega zahtevanega solventnostnega
kapitala (v nadaljevanju: SCR) v vrednosti vsote SCR omejenih skladov in SCR za preostali del,
temvec je bila prikazan le zahtevani solventnostni kapital v visini SCR za preostali del.
Sprememba prikaza obrazca S.25.01 vpliva tudi na izpolnjevanje obrazca S.23.01. Zavarovalnica
je priizracunavanju razpolozljivih primernega lastnih sredstev od uskladitvene rezerve odstevala
znesek potreben za kritje SCR omejenih skladov, kar po spremenjeni metodologiji ni vec
potrebno. Omenjene spremembe zahtevanega solventnostnega kapitala in razpolozljivih
primernih lastnih sredstev za kritje SCR povzrocijo tudi spremembo v solventnostnemu koli¢niku
iz 303 % na 295 %. Omenjena sprememba nima pomembnega vpliva na kapitalsko ustreznost
Zavarovalnice.

V spodniji tabeli so prikazane razlike, ki nastanejo zaradi spremembe metodologije.
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Tabela 54: Vpliv spremembe metodologije prikaza kapitalske ustreznosti za Zavarovalnico na dan 31.12. 2016

31.12.2016 v 000 evrih

Vpliv spremenjenega nacina v 0

. P . P jeneg . porocilu P . Komentar
izra¢una na Zavarovalnici 2016 spremembi

povecanje, saj se iz skupnih primernih lastnih
842.885 853.928 sredstev ne odsteje primernih lastnih sredstev za
omejene sklade

Skupna primerna lastna sredstva za
pokrivanje SCR

SCR je vsota SCR za omejene sklade in SCR za

SCR 278.275 289.318 .
preostali del

Kapitalska ustreznost glede na SCR  303% 295%

V prilogah 10 in 11 so popravljeni obrazci Zavarovalnice - S.23.01 in $.25.01 za leto 2016.
Spremembe nacina izpolnjevanja obrazcev so upostevane tudi v letu 2017.

E.1 Lastna sredstva

Zavarovalnica je nadan 31.12.2017 razpolagala le z osnovnimi lastnimi sredstvi. Le-ta so znasala
887,5 milijona evrov, od tega osnovni kapital Zavarovalnice (73,7 milijona evrov), podrejene
obveznosti (23,1 milijona evrov) in uskladitvena rezerva (790,6 milijona evrov). Uskladitvena
rezerva je presezek sredstev nad obveznostmi v visini 921,2 milijona evrov zmanjsan za vrednost
pricakovanih dividend za poslovno leto 2017 (56,8 milijona evrov) in osnovni kapital
Zavarovalnice (73,7 milijona evrov).

Zavarovalnica na dan 31. 12. 2017 ni imela pomoznih lastnih sredstev. Prav tako ni imela
nobenih odbitnih postavk iz razpolozljivega kapitala.

Struktura lastnih sredstev Zavarovalnice po razredih na dan 31. 12. 2017 in 31. 12. 2016 je
prikazana v tabeli 55 in na obrazcu S.23.01, priloga 7 tega porocila.

Tabela 55: Struktura lastnih sredstev po razredih na dan 31.12. 2017 in 31. 12. 2016

31.12.2017 V000
evrih
Razred 1
Lastna sredstva Skupaj (brez Ra;:ed Raz;ed
omejitev)
Razpolozljiva lastna sredstva za pokrivanje SCR 887.484 864.336  23.148 0
Razpolozljiva lastna sredstva za pokrivanje MCR 887.484 864.336  23.148 0
Primerna lastna sredstva za pokrivanje SCR 887.484 864.336  23.148 0
Primerna lastna sredstva za pokrivanje MCR 883.525 864.336  19.189 0
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v 000

31.12.2016 evrih
Razred 1
Lastna sredstva Skupaj (brez Ra;iEd Razsred
omejitev)
Razpolozljiva lastna sredstva za pokrivanje SCR 853.928 829.544 24.385 0
Razpolozljiva lastna sredstva za pokrivanje MCR 853.928 829.544 24.385 0
Primerna lastna sredstva za pokrivanje SCR 853.928 829.544 24.385 0
Primerna lastna sredstva za pokrivanje MCR 848.322 829.544 18.778 0

* Lastna sredstva drugega razreda so primerni za kritje zahtevanega minimalnega kapitala, dokler ne presegajo 20
odstotkov zahtevanega minimalnega kapitala.

Lastna sredstva Zavarovalnice so se v opazovanem obdobju povecala za 33,6 milijona evrov, od
tega so narasla za 34,8 milijona evrov zaradi povisanja presezka sredstva nad obveznostmi in se
znizala za 1,2 milijona evrov zaradi znizanja podrejenih obveznosti.

Lastna sredstva ne vsebujejo postavk, ki bi vsebovale omejitve glede razpolozljivosti in
prenosljivosti.

Znesek primernih osnovnih lastnih sredstev Zavarovalnice za kritje zahtevanega minimalnega
kapitala je na dan 31. 12. 2017 znasal 883,5 milijona evrov, pri ¢emer so zZe izlocena sredstva
drugega razreda, ki presegajo 20 odstotkov zahtevanega minimalnega kapitala.

Zavarovalnica razpolaga z najkakovostnejsimi lastnimi sredstvi in tako celoten osnovni kapital
in uskladitveno rezervo razvrsca v prvi razred, podrejene obveznice pa v drugi razred.

Graf 5: Primerjava razpolozljivih lastnih sredstev za pokrivanje zahtevanega solventnostnega kapitala na dan 31.12.
2017 in 31.12. 2016

Razpolozljiva lastna sredstva za pokrivanje zahtevanega solventnostnega kapitala (SCR)
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Skupaj Razred 1 (brez omejitev) Razred 2* Razred 3

*Lastna sredstva drugega razreda so primerni za kritje zahtevanega minimalnega kapitala, dokler ne presegajo 20
odstotkov zahtevanega minimalnega kapitala.
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RAZLIKE V VREDNOTENJU KAPITALA ZA NAMEN RACUNOVODSKIH I1ZKAZOV IN LASTNIH
SREDSTEV

Razlike med kapitalom za namen racunovodskih izkazov Zavarovalnice in lastnimi sredstvi
izraCunanimi za namen solventnosti, izhajajo iz razlik v vrednotenju sredstev in obveznosti.
Lastna sredstva se namrec izracunava kot razlika med sredstvi in obveznostmi, pri cemer sta obe
strani bilance vrednoteni po trzni vrednosti.

Graf 6: Razlike v vrednotenju racunovodskega kapitala in lastnih sredstev Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017

Razlike v vrednotenju racunovodskega kapitala in lastnih sredstev Zavarovalnice na dan
31.12.2017

Kapital za namen racunovodskih izkazov h

Trzna vrednost sredstev (brez UL) 244,57

Neto vrednost UL 17F7

Neopredmetena sredstva, DAC Sl

Razlika v obveznostih iz naslova pozavarovanja 2'12
Razlika med vrednotenjema rezervacij (brez UL) 279,00
Razlika v neto odlozenih sredstvih 3']9

Podrejene obveznosti 2,F4

Drugo 3‘1

Milijoni 0 200 400 600 800 1.000

UL —sredstva, vezana na indeks ali enoto premozenja (angl. unit-linked asset)

DAC - odlozeni stroski pridobivanja zavarovanja (angl. Deferred acqusition costs)

Kapital za namen racunovodskih izkazov na dan 31. 12. 2017 znasa 571,4 milijona evrov,
presezek sredstev nad obveznostmi za namen solventnosti pa 921,2 milijona evrov. Na razliko
imata najvedji vpliv razlicno vrednotenje zavarovalno-tehnicnih rezervacij (279 milijona evrov)
in trzna vrednost sredstev (244,6 milijonov evrov). Razliko v najvecji meri zniZujejo
neopredmetena sredstva in izterljivi zneski iz pozavarovani.
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E.2 Zahtevani solventnostni kapital in zahtevani minimalni
kapital

Zavarovalnica racuna kapitalsko ustreznost na podlagi standardne formule v skladu z Zakonom
o zavarovalnistvu in Delegirani uredbi Komisije EU. Zavarovalnica pri izracunu zahtevanega
solventnostnega kapitala v standardni formuli uporablja predpisane parametre in ne uporablja
nobenih poenostavitev ter parametrov, specificnih za Zavarovalnico.

V skladu z dolocili Zakona o zavarovalnistvu Zavarovalnica najmanjenkrat letno poroca nadzorni
instituciji o visini zahtevanega solventnostnega kapitala in najmanj cetrtletno o zahtevanem
minimalnem kapitalu.

E.2.1 Zahtevani solventnostni kapital

Zahtevani solventnostni kapital Zavarovalnice je 31.12. 2017 znasal 322,2 milijona evrov, kar je
32,9 milijona evrov vec kot leto prej. Glavni razlog povecanja je znizanje absorpcijskih kapacitet
odlozenih davkov za 27 milijonov evrov, saj ta postavka namrec znizuje zahtevani solventnostni
kapital.

Zavarovalnica je spremenila metodologijo izracuna prilagoditve za absorpcijsko kapaciteto
odlozenih davkov, saj ocenjuje, da bi se zaradi pomembnega vpliva na kapitalsko ustreznost in v
tekocem obdobju objavljenih analiz EIOPA, ki kaZzejo na neusklajenost uporabljenih metod med
zavarovalnicami ter napovedanih sprememb standardne formule na tem podrocju, za
Zavarovalnico pretirano povecalo regulatorno in posledi¢no poslovno tveganje. Zavarovalnica je
tako konservativneje ocenila znesek prilagoditve za odlozene davke in s tem povecala zahtevani
solventnostni kapital ter si posledicno znizala kolicnik kapitalske ustreznosti. Po novi
metodologiji je upostevana prilagoditev za absorpcijsko kapaciteto odlozenih davkov do visine,
ki jo Zavarovalnica lahko utemelji z neto odloZzenimi obveznostmi za davek iz bilance stanja za
namen solventnosti, ocenjeni previdno na podlagi strokovne ocene.

Tabela 56: Zahtevani solventnosti kapital Zavarovalnice na dan 31. 12. 2017 in 31. 12. 2016

31.12.2017 v 000 evrih

Zahtevani kapital Zavarovalnice 31.12.2017 31.12.2016*
Zavarovalna tveganja 177.326 173.000
Trzna tveganja 251.536 253.288
Kreditna tveganja 50.283 40.301
Razprsitev -139.641 -132.605
Osnovni zahtevani solventnosti kapital 339.504 333.984
Operativna tveganja 18.915 18.879
Absorpcijska kapaciteta zavarovalno-tehnicnih rezervacij 0 -464
Absorpcijska kapaciteta odlozenih davkov -40.836 -67.865
Prilagoditev za razprsitev tveganj omejenih skladov 4.659 4.783
Zahtevani solventnostni kapital 322.242 289.318
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Osnovni zahtevani solventnostni kapital se v opazovanem obdobju povecal zaradi zavarovalnih
tveganj in kreditnih tveganj, zmanjsal pa na trznih tveganjih. Povecanje zavarovalnih tveganj
izvira iz povecanja obsega portfelja zavarovanj ter iz povecanja tveganja katastrofe za
nezivljenjska zavarovanja, ki je naraslo zaradi rasti izpostavljenosti portfelja zajetim
nevarnostim kot tudi spremembe strukture pozavarovalne zascite. Kapitalska zahteva za
kreditna tveganja je v opazovanem obdobju narasla zaradi povecane izpostavljenosti do
pozavarovateljev zaradi prenosa zavarovalnega katastroficnega tveganja iz potencialno visoke
Skode na scenariju letalstva. Glede na preteklo leto se je materialno spremenila tudi vrednost
razprsenosti, na kar ima vpliv razlicen zajem omejenih skladov.

Graf 7 prikazuje strukturo te postavke po posameznih tveganjih, pri cemer se v prikazu uposteva
tudi kapitalska zahteva za operativna tveganja, ki ni gradnik osnovnega zahtevanega
solventnostnega kapitala.

Graf 7: Prikaz kapitalskih zahtev Zavarovalnice na dan 31.12. 2017 in 31. 12. 2016

Prikaz strukture BSCR* vkljucujoc operativna tveganja

600.000.000
Kapitalska zahteva za operativna
500.000.000 % - tveganja
20% B Kapitalska zahteva za tveganja
400.000.000 ——— _— _— nezivljenjskih zavarovanj
5% 5% . .
- ° Kapitalska zahteva za tveganje
300.000.000 ¥ e zdravstvenih zavarovanj
Kapitalska zahteva za tveganja
200.000.000 zivljenjskih zavarovanj
m Kapitalska zahteva za kreditno tveganje
100.000.000
m Kapitalska zahteva za trzna tveganja
0
2017 2016

*BSCR — osnovni zahtevani solventnostni kapital

Glede na preteklo obdobje je osnovni zahtevani solventnosti kapital narasel za 5,5 milijona
evrov, od tega najvec kapitalska zahteva za kreditna tveganja. Podrobnosti o gibanju vrednosti
kapitalskih zahtev po posameznih tveganjih so predstavljena v sklopu C tega porocila.

Zavarovalnica je v opazovanem obdobju pri izraCunu zahtevanega solventnostnega kapitala
upostevajo¢ omejene sklade uporabila 3. metodo - poenostavitev na ravni kategorij tveganj
(angl. simplification at risk module level) opredeljeno v Smernicah o omejenih skladih. To
pomeni, da se kapitalske zahteve iz naslova omejenih skladov ter preostalega dela portfelja
Skupin le sestejejo, ucinki razprsitve med skladi se torej ne upostevajo. Pri samem izracunu
zahtevanega solventnostnega kapitala je potrebno izracunati dodatno sSe prilagoditev zaradi
zdruzevanja teoreticnega zahtevanega solventnostnega kapitala omejenih skladov. Podrobnosti
samega izracuna so prikazani na obrazcu QRT S.25.01, priloga 8 tega porocila.
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E.2.2 Zahtevani minimalni kapital

Zavarovalnica izracuna zahtevani minimalni kapital v skladu z metodologijo Delegirane uredbe
Komisije EU. Zahtevani minimalni kapital se izracuna kot linearna funkcija skupine spremenljivk:

zavarovalno-tehnicnih rezervacij,
obracunane zavarovalne premije,
tveganega kapitala,

odlozenih davkov in

stroskov upravljanja.

ik wnNPRE

Zavarovalnica racuna zahtevani minimalni kapital po metodi za kompozitne zavarovalnice, kjer
se najprej izracunata linearni minimalni kapitalski zahtevi. Linearna minimalna kapitalska
zahteva za nezivljenjska in zdravstvena zavarovanja je vezana na aktivnosti iz nezivljenjskih in
zivljenjskih  zavarovanj in uposteva tudi dodatna nezgodna zavarovanja zivljenjskim
zavarovanjem. Linearna minimalna kapitalska zahteva za Zivljenjska zavarovanja se izracuna
vkljucno z aktivnostmi, povezanimi s nezivljenjskimi rentami, ki so ze v izplacevanju. Zahtevani
minimalni kapital Zavarovalnice se izracuna iz linearnih minimalnih kapitalskih zahtev za
nezivljenjska in Zivljenjska zavarovanja tako, da zahteva ni nikoli nizja od 25 odstotkov ali visja
od 45 odstotkov zahtevanega solventnostnega kapitala ter da je presezen absolutni prag
zahtevanega minimalnega kapitala neZivljenjskih (3,7 milijona evrov) in Zivljenjskih (3,7 milijona
evrov) zavarovanj.

Tabela 57: Teoreticni zahtevani minimalni kapital Zavarovalnice na dan 31.12. 2017

31.12.2017 v 000 evrih

nezivljenjska sivljenjska

Teoreticni zahtevani minimalni kapital

zavarovanja z

zdravstvenimi zavarovanja
Linearni teoreti¢ni zahtevani minimalni kapital 59.349 36.598
Teoreticni zahtevani solventnostni kapital (brez prebitkov) 199.328 122.914
Zgornja meja teoreticnega zahtevanega minimalnega kapitala 89.697 55.311
Spodnja meja teoreticnega zahtevanega minimalnega kapitala 49.832 30.729
Teoreticni zdruzeni zahtevani minimalni kapital 59.349 36.598
Absolutna zgornja meja teoreticnega zahtevanega minimalnega kapitala 3.700 3.700
Teoreticni zahtevani minimalni kapital 59.349 36.598
31.12.2016 v 000 evrih

Teoreticni zahtevani minimalni kapital

nezivljenjska
zavarovanja z

zivljenjska

zdravstvenimi Zavarovanja
Linearni teoreti¢ni zahtevani minimalni kapital 57.046 36.845
Teoreticni zahtevani solventnostni kapital (brez prebitkov) 169.074 109.201
Zgornja meja teoreticnega zahtevanega minimalnega kapitala 76.083 49.140
Spodnja meja teoreti¢nega zahtevanega minimalnega kapitala 42.268 27.300
Teoreticni zdruzeni zahtevani minimalni kapital 57.046 36.845
Absolutna zgornja meja teoreticnega zahtevanega minimalnega kapitala 3.700 3.700
Teoreticni zahtevani minimalni kapital 57.046 36.845
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Teoreticni zahtevani minimalni kapital se je v opazovanem obdobju zvisal za 2 milijonov evrov
zaradi rasti portfelja nezivljenjskih zavarovanj, vklju¢no z zdravstvenimi.

Podrobneje je zahtevani minimalni kapital prikazan na obrazcu QRT S.28.02, priloga 9 tega
porocila.

E.3 Uporaba podmodula tveganja lastniskih vrednostnih papirjev,
temeljecega na trajanju, pri izraCunu zahtevanega
solventnostnega kapitala

Zavarovalnica za izraCunavanje in spremljanje kapitalske ustreznosti ne uporablja podmodula
tveganja lastniskih vrednostnih papirjev, temeljecega na trajanju.

E.4 Razlika med standardno formulo in kakrsnim koli
uporabljenim notranjim modelom

Zavarovalnica za izracunavanje in spremljanje kapitalske ustreznosti ne uporablja notranjih
modelov.

E.5 Neskladnost z zahtevanim minimalnim kapitalom in
neskladnost z zahtevanim solventnostnim kapitalom

Zavarovalnica po stanju nadan 31.12. 2017 ni ugotovila neskladnosti z zahtevanim minimalnim
in solventnostnim kapitalom.

E.6 Druge informacije

Zavarovalnica je vse pomembne informacije o upravljanju s kapitalom razkrila v poglavjih od E.1
do E.5.
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Priloge

Obrazci za porocanje kvantitativnih podatkov (QRT) Zavarovalnice na dan 31.12.2017:

1. S.02.01.02- Bilanca stanja za namen solventnosti
S.05.01.02- Premije, Skode in stroski po vrstah poslovanja
S.05.02.02- Premije, Skode in stroski po drzavah poslovanja

$.12.01.02- Zavarovalno-tehnicne rezervacije za zivljenjska in zdravstvena zavarovanja

2

3

4

5. S.17.01.02- Zavarovalno-tehnicne rezervacije za nezivljenjska zavarovanja

6. S5.19.01.21- Informacije o Skodah nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi

7. 5.23.01.01- Lastnasredstva

8. S5.25.01.21- Zahtevanisolventnostni kapital - za podjetja, ki uporabljajo standardno
formulo

9. 5.28.02.01- Zahtevani minimalni kapital za Zivljenjska in nezivljenjska zavarovanja z
zdravstvenimi

10.5.23.01.01 - Lastnasredstva (31.12.2016)

11.5.25.01.21- Zahtevani solventnostni kapital - za podjetja, ki uporabljajo standardno

formulo (31.12.2016)
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Priloga 1 :5.02.01.02 - Bilanca stanja za namen solventnosti

Sredstva

Vrednost za namen solventnosti

Neopredmetena sredstva

OdloZene terjatve za davek 15.797
Presezek iz naslova pokojninskih shem
Opredmetena osnovna sredstva v posesti za lastno uporabo 64.442
NalozZbe (razen sredstev v posesti v zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks ali 2.028.194
enoto premozZenja)
Nepremicnine (razen za lastno uporabo) 57.914
Delezi v povezanih podjetjih, vklju¢no z udelezbami 323.668
Lastniski vrednostni papirji 71.615
Lastniski vrednostni papirji, ki kotirajo na borzi 47.539
Lastniski vrednostni papirji, ki ne kotirajo na borzi 24.075
Obveznice 1.509.064
DrZavne obveznice 671.143
Podjetniske obveznice 828.033
Strukturirani vrednostni papirji 9.888
Vrednostni papirji, zavarovani s premozenjem 0
Kolektivni nalozbeni podjemi 51.888
Izvedeni financni instrumenti 1.871
Depoziti, ki niso denarni ustrezniki 10.495
Druge nalozbe 1.680
Sredst\ia v.posesti v zvezi s pogodbami, vezanimi na indeks ali enoto 629.147
premozZenja
Krediti in hipoteke 47.398
Posojila, vezana na police 1.704
Krediti in hipoteke posameznikom 42
Drugi krediti in hipoteke 45.652
Izterljivi zneski iz pozavarovanj iz naslova: 60.909
nezivljenjskih zavarovanj in zdravstvenih zavarovanj, podobnih 42.957
nezivljenjskim
nezivljenjskih zavarovanj brez zdravstvenih zavarovanj 42.654
zdravstvenih zavarovanj, podobnih nezivljenjskim 303
zivljenjskih zavarovanj in zdravstvenih zavarovanj, podobnih Zivljenjskim,
razen zdravstvenih zavarovanj in zavarovanj, vezanih na indeks ali enoto 17.953
premozenja
zdravstvenih zavarovanj, podobnih Zivljenjskim
zivljenjskih zavarovanj, razen zdravstvenih zavarovanj in zavarovanj, 17.953
vezanih na indeks ali enoto premozenja
zivljenjskih zavarovanj, vezanih na indeks ali enoto premozenja
Depoziti pri cedentih 0
Terjatve iz naslova zavarovanj in terjatve do posrednikov 10.426
Terjatve iz naslova pozavarovanij 13.890
Terjatve (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) 8.474
Lastne delnice (v posesti neposredno)
Zneski, dolgovani podjetju v zvezi s postavkami lastnih sredstev ali ustanovnim
kapitalom, ki je bil vpoklican in 3e ni vplacan
Denar in denarni ustrezniki 33.969
Vsa druga sredstva, ki niso prikazana drugje 1.993
Sredstva skupaj 2.914.642
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Obveznosti

Vrednost za namen solventnosti

Zavarovalno-tehnicne rezervacije — neZivljenjska zavarovanja 336.904
Zavarovalno-tehnicne rezervacije — nezivljenjska zavarovanja (brez zdravstvenih 314.966
zavarovanj)

Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota

Najbolj3a ocena 297.020

Dodatek za tveganje 17.947
Zavarovalno-tehnicne rezervacije — zdravstvena zavarovanja (podobna 21.938
nezivljenjskim)

Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izraCunane kot celota

Najboljsa ocena 20.702

Dodatek za tveganje 1236
Zavarovalno-tehnicne rezervacije - Zivljenjska zavarovanja (razen zavarovanij, 860.775
vezanih na indeks ali enoto premozenja)
Zavarovalno-tehnicne rezervacije — zdravstvena zavarovanja (podobna Zivljenjskim) 183

Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izraCunane kot celota

Najboljsa ocena 182

Dodatek za tveganje 1
Zavarovalno-tehnicne rezervacije - Zivljenjska zavarovanja (razen zdravstvenih 860.593
zavarovanj in zavarovanj, vezanih na indeks ali enoto premozenja)

Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota

Najboljsa ocena 843.674

Dodatek za tveganje 16.919
Zavaroyalvo-tehni(:ne rezervacije — zavarovanja, vezana na indeks ali enoto 644.799
premozenja

Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izraCunane kot celota

Najboljsa ocena 627.195

Dodatek za tveganje 17.605
Pogojne obveznosti
Rezervacije, razen zavarovalno-tehni¢nih rezervacij 11.425
Obveznosti iz naslova pokojninskih shem
Depoziti pozavarovateljev
Odlozene obveznosti za davek 61.283
Izvedeni financni instrumenti
Zneski, dolgovani kreditnim institucijam
Finan¢ne obveznosti, razen zneskov, dolgovanih kreditnim institucijam 1.845
Obveznosti iz naslova zavarovanja in obveznosti do posrednikov 16.502
Obveznosti iz naslova pozavarovanja 0
Obveznosti (do kupcev, nepovezane z zavarovanjem) 34.105
Podrejene obveznosti 23.148

Podrejene obveznosti, ki niso del osnovnih lastnih sredstev
Podrejene obveznosti, ki so del osnovnih lastnih sredstev 23.148

Vse druge obveznosti, ki niso prikazane drugje 2.681
Obveznosti skupaj 1.993.468
Presezek sredstev nad obveznostmi 921.174
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Priloga 2: 5.05.01.02 - Premije, skode in stroski po vrstah poslovanja

Vrsta poslovanja za: zavarovalne in pozavarovalne obveznosti iz neZivljenjskega zavarovanja (neposredni posli in sprejeto
proporcionalno pozavarovanje)

Zavarovanjeza  Zavarovanje Nezgodno Zavarovanje . Pomorsko, letalsko in
stroske izpada zavarovanje avtomobilske Druga zavar.ovanj.a transportno
- . . motornih vozil .
zdravljenja dohodka zaposlenih odgovornosti zavarovanje
Obracunane premije
bruto — neposredni posli 404 54.321 84.643 106.536 12.818
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 83 64 8 74 1.156
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje
delez pozavarovateljev 283 1.195 6.406 8.934 5.289
neto 204 53.190 78.245 97.675 8.685
Prihodki od premije
bruto — neposredni posli 435 55.195 84.559 103.018 13.138
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 111 46 6 76 844
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje
delez pozavarovateljev 301 1.228 6.403 8.808 5.321
neto 245 54.014 78.162 94.286 8.661
Odhodki za Skode
bruto — neposredni posli 3 20.366 42.897 72.107 3.312
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 31 54 0 80 694
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje
delez pozavarovateljev -1 347 5.296 4.013 -530
neto 35 20.073 37.601 68.174 4.536
Spremembe drugih zavarovalno-tehniénih rezervacij
bruto — neposredni posli 0 45 8 -709 115
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 0 0 0 92
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje
delez pozavarovateljev
neto 0 46 8 -708 207
Odhodki 219 18.217 20.758 25.561 3.209

Drugi odhodki

Odhodki skupaj
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Vrsta poslovanja za: zavarovalne in pozavarovalne obveznosti iz neZivljenjskega zavarovanja (neposredni posli in sprejeto proporcionalno

Pozarno in drugo Splosno zavarovanje Kreditno in kavcijsko Zavarovanje stroskov Zavarovanje Razlicne financne

skodno zavarovanje odgovornosti zavarovanje postopka pomoci izgube
Obracunane premije
bruto — neposredni posli 126.346 30.802 27.368 11.958 3.019
bruto —sprejeto 11.008 3.882 328 177 229
bruto —sprejeto
delez pozavarovateljev 53.372 10.832 3.998 698 1.803
neto 83.981 23.853 23.698 11.437 1.444
Prihodki od premije
bruto — neposredni posli 127.798 31.909 24.947 11.294 3.128
bruto —sprejeto 6.972 3.000 325 175 204
bruto —sprejeto
delez pozavarovateljev 52.938 10.874 3.978 672 1.793
neto 81.832 24.034 21.294 10.797 1.539
Odhodki za Skode
bruto — neposredni posli 67.702 5.805 6.904 8.560 468
bruto —sprejeto 8.152 2.691 362 167 2
bruto —sprejeto
delez pozavarovateljev 21.175 1.703 689 426 96
neto 54.679 6.793 6.577 8.301 374
Spremembe drugih
bruto — neposredni posli -341 -25 -1 48 -1
bruto —sprejeto 12 2 1 2
bruto —sprejeto
delez pozavarovateljev
neto -329 -23 -1 49 1
Odhodki 33.732 8.276 5.259 5.112 701

Drugi odhodki

Odhodki skupaj
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Vrsta poslovanja za: sprejeto neproporcionalno pozavarovanje

Pomorsko, letalsko in

Zdravstveno Pozavarovanje odgovornosti Premozenjsko Skupaj
transportno

Obracunane premije
bruto — neposredni posli 458214
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 17.008
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 17 281 297
delez pozavarovateljev 200 93.009
neto 17 81 382.510
Prihodki od premije
bruto — neposredni posli 455423
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 11.757
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 17 267 283
delez pozavarovateljev 200 92.515
neto 17 67 374.947
Odhodki za Skode
bruto — neposredni posli 228.124
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 12.233
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 29
delez pozavarovateljev 29 33.242
neto 29 207.144
Spremembe drugih zavarovalno-tehnicnih
bruto — neposredni posli -859
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 109
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 0
delez pozavarovateljev 0
neto -751
Odhodki 46 121.088
Drugi odhodki 4,513
Odhodki skupaj 125.601
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Vrsta poslovanja za: obveznosti iz Zivljenjskih zavarovanj

Zavarovanje,

Rente, ki izhajajo iz

Rente, ki izhajajo iz pogodb o

Zavarovanje z . Druga  pogodb o nezivljenjskem nezivljenjskem zavarovanju in
Zdravstveno s . vezano naindeks Sels s - v ..
zavarovanje udelezbciprl ali enoto 2|vljenjslfa zavarovanju in se nanas?j.o se nana?‘aj? n.a zavarovalne:
dobicku - zavarovanja na obveznostiiz obveznosti, ki niso obveznosti
premozenja zdravstvenih zavarovanj iz zdravstvenih zavarovanj
Obracunane premije
bruto 56.542 83.869 6.042
delez pozavarovateljev 24 33 309
neto 56.518 83.836 5.733
Prihodki od premije
bruto 56.567 83.869 6.034
delez pozavarovateljev 24 33 309
neto 56.542 83.836 5.725
Odhodki za Skode
bruto 68.534 90.441 1.251 69 4341
delez pozavarovateljev 5 8 195
neto 68.529 90.433 1.057 69 4.341
Spremembe drugih
bruto 19.662 -131 1.908
delez pozavarovateljev
neto 19.662 -131 1.908
Odhodki 9.763 15.233 2.568 50

Drugi odhodki

Odhodki skupaj
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Obveznosti iz Zivljenjskih pozavarovanj

Zdravstveno pozavarovanje Zivljenjsko pozavarovanje Skupaj
Obracunane premije
bruto 146.453
delez pozavarovateljev 366
neto 146.087
Prihodki od premije
bruto 146.469
delez pozavarovateljev 366
neto 146.103
Odhodki za Skode
bruto 164.636
delez pozavarovateljev 207
neto 164.429
Spremembe drugih zavarovalno-
bruto 21.439
delez pozavarovateljev 0
neto 21.439
Odhodki 27.614
Drugi odhodki 256
Odhodki skupaj 27.870
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Priloga 3:5.05.02.02 - Premije, Skode in stroski po drzavah poslovanja

- < Najpomembnejsih 5 drzav (po znesku bruto obracunanih premij)— Najpomembnejsih 5 in
Maticna drzava selve it . . .y . .
obveznosti iz nezivljenjskih zavarovanj maticna drzava, skupaj
BG RO HR DE FI
Obracunane premije
bruto — neposredni posli 446.593 7.433 2.793 359 261 178 457.618
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 17.008 17.008
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 297 297
delez pozavarovateljev 90.601 1.540 579 74 54 37 92.886
neto 373.297 5.893 2.214 285 207 141 382.037
Prihodki od premije
bruto — neposredni posli 443.877 7.385 2.775 357 260 177 454.830
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 11.757 11.757
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 283 283
delez pozavarovateljev 90.120 1.532 576 74 54 37 92.393
neto 365.796 5.853 2.199 283 206 140 374.478
Odhodki za Skode
bruto — neposredni posli 227.976 116 22 228.113
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 12.233 0 0 12.233
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 29 0 0 29
delez pozavarovateljev 33.221 17 3 33.240
neto 207.017 99 19 207.134
Spremembe drugih zavarovalno-tehnicnih rezervacij
bruto — neposredni posli -836 -15 -6 -1 -1 0 -858
bruto — sprejeto proporcionalno pozavarovanje 109 109
bruto — sprejeto neproporcionalno pozavarovanje 0
delez pozavarovateljev 0
neto -728 -15 -6 -1 -1 0 -750
Odhodki 118.095 1.915 719 93 67 46 120.934
Drugi odhodki 4,513
Odhodki skupaj 125.601
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Najpomembnejsih

Maticna Najpomembnejsih 5 drzav (po znesku bruto obracunanih premij) - 5 in matiéna
drzava obveznosti iz Zivljenjskih zavarovanj . .
drzava, skupaj

Obracunane premije

bruto 146.453 146.453

delez pozavarovateljev 366 366

neto 146.087 146.087
Prihodki od premije

bruto 146.469 146.469

delez pozavarovateljev 366 366

neto 146.103 146.103
Odhodki za Skode

bruto 164.636 164.636

delez pozavarovateljev 207 207

neto 164.429 164.429
Spremembe drugih zavarovalno-tehnicnih rezervacij

bruto 21.439 21.439

delez pozavarovateljev 0

neto 21.439 21.439
Odhodki 27.614 27.614
Drugi odhodki 256
Odhodki skupaj 27.870
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Priloga 4:5.12.01.02 - Zavarovalno-tehnicne rezervacije za zivljenjska in zdravstvena zavarovanja

Zavarovanje, vezano na indeks ali enoto
premozZenja

Druga zivljenjska zavarovanja

Zavarovanje z
udelezbo pri

Pogodbe Pogodbe z

Pogodbe Pogodbe z

dobicku . P . O
brez opcijin opcijami ali brez opcij in opcijami ali
jamstev jamstvi jamstev jamstvi

Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega
pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila
nasprotne stranke pri ZTR, izracunanih kot celoti
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot vsota najboljSe ocene
in marZe za tveganje
Najboljsa ocena
Bruto najboljsa ocena 791.365 627.195 -10.783
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega
pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila
nasprotne stranke
Najboljsa  ocena, zmanjSana za izterljive  zneske iz
pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja 791.365 627.195 -10.783
Dodatek za tveganje 12.956 17.605 3.652
Znesek prehodnega odbitka pri zavarovalno-tehnicnih rezervacijah

Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota

Najboljsa ocena

Dodatek za tveganje
Zavarovalno-tehnicne rezervacije skupaj 804.321 644.799 -7.131
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Rente, ki izhajajo iz
pogodb o
neZivljenjskem
zavarovanju in se
nanasajo na
zavarovalne
obveznosti, ki niso
obveznosti iz
zdravstvenih

Skupaj (Zivljenjska
zavarovanja razen
zdravstvenih,
vkljucno z na enoto
premozenja vezanimi
zavarovaniji)

Zavarovanje z
udelezbo pri
dobicku

Zivljenjsko zavarovanje (neposredni posli)

Pogodbe brez opcij
in jamstev

Pogodbe z
opcijami ali
jamstvi

Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota 0
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter
konénega pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane
izgube zaradi neplacila nasprotne stranke pri ZTR,
izraCunanih kot celoti 0
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izraCunane kot vsota
najboljse ocene in marie za tveganje
Najboljsa ocena
Bruto najboljsa ocena 63.092 1.470.869
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter
konénega pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane
izgube zaradi neplacila nasprotne stranke 17.953 17.953
Najboljsa ocena, zmanjsana za izterljive zneske iz
pozavarovanj/namenskih druzb ter kon¢nega pozavarovanja 45.139 1.452.916
Dodatek za tveganje 311 34.524
Znesek prehodnega odbitka pri zavarovalno-tehnicnih
rezervacijah
Zavarovalno-tehnicne rezervaciie, izracunane kot 0
Najboljsa ocena 0
Dodatek za tveganije 0
Zavarovalno-tehnicne rezervacije skupaj 63.403 1.505.392
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Rente, ki izhajajo iz pogodb o nezivljenjskem
zavarovanju in se nanasajo na obveznosti iz
zdravstvenih zavarovanj

Zdravstveno pozavarovanje
(sprejeto pozavarovanje)

Skupaj
(zdravstvena
zavarovanja,

podobna
zZivljenjskim)

Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota 0
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter koncnega
pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila
nasprotne stranke pri ZTR, izracunanih kot celoti 0
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot vsota najboljse ocene in
marze za tveganje
NajboliSa ocena
Bruto najboljsa ocena 182 182
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter koncnega
pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila
nasprotne stranke 0
Najboljsa ocena, zmanjsana za izterljive zneske iz pozavarovanj/namenskih
druzb ter kon¢nega pozavarovanja 182 182
Dodatek za tveganje 1 1
Znesek prehodnega odbitka pri zavarovalno-tehnicnih rezervacijah
Zavarovalno-tehnicne rezervaciie, izracunane kot celota 0
Najboljsa ocena 0
Dodatek za tveganije 0
Zavarovalno-tehnicne rezervacije skupaj 183 183
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Priloga 5: 5.17.01.02 - Zavarovalno-tehnicne rezervacije za nezivljenjska zavarovanja

Neposredni posli in sprejeto proporcionalno pozavarovanje

Zavarovanje Zavarovanje Nezgodno Zavarovanje Druga 'I):tr:I:l:i)krr:
za stroske izpada zavarovanje avtomobilske zavarovanja
zdravljenja dohodka zaposlenih odgovornosti motornih vozil transportn.o
zavarovanje
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Skupai izterliivi zneski iz pozavarovani/namenskih druzb ter koncnega
Zavarovalno-tehniéne rezervacije, izracunane kot vsota najboljse ocene
Najboljsa ocena
___Zavarovalno-tehnicne rezervacije za prenosne premije
Bruto — Skupaj 3 -8.290 21.017 30.696 803
Skupai izterliivi zneski iz pozavarovani/namenskih druzb ter -47 -72 319 754 -767
Neto najboljSa ocena ZTR za prenosne premije 50 -8.218 20.699 29.942 1.570
Skodne rezervacije
Bruto — Skupaj 50 28.939 71.855 15.065 7.582
Skupai izterliivi zneski iz pozavarovani/namenskih druzb ter 1 421 6.519 1.058 1.013
Neto najboljsa ocena skodnih rezervacij 49 28.518 65.336 14.007 6.569
Najboljsa ocena skupaj— bruto 53 20.649 92.872 45.761 8.385
Najboljsa ocena skupaj — neto 100 20.299 86.035 43.949 8.139
Dodatek za tveganje 5 1.231 3.110 2.808 600
Znesek prehodnega odbitka pri zavarovalno-tehnicnih rezervacijah
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Najboljsa ocena
Dodatek za tveganje
Zavarovalno - tehnicne rezervacije skupaj
Zavarovalno-tehnicne rezervacije skupaj 58 21.880 95.982 48.569 8.985
Izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter koncnega
pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila -47 349 6.837 1.812 246
nasprotne stranke, skupaj
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, zmanjsane za izterljive zneske iz 105 21.530 89.145 46.757 8.739

pozavarovanj/namenskih druzb ter koncnega pozavarovanja — Skupaj
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Neposredni posli in sprejeto proporcionalno pozavarovanje

Pozarno in Splosno Kreditno in . Razlicne
drugo skodno  zavarovanje kavcijsko Zavarovavf'lje financne
zavarovanje odgovornosti zavarovanje pomod izgube

Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter kon¢nega pozavarovanja po
prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke pri ZTR, izracunanih
kot celoti
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot vsota najboljse ocene in marze za
tveganje
Najboljsa ocena
Zavarovalno-tehni¢ne rezervacije za prenosne premije
Bruto — Skupaj 25.707 4.029 9.420 5.617 67
Sk.upaj iz.te!rljivi z.nveski iz po?avarovanj/n.amensvlfih druzb ter kon¢nega pozavarovanja po 2,082 1,206 1011 137 -180
prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke
Neto najboljSa ocena ZTR za prenosne premije 27.789 5.235 8.409 5.480 248
Skodne rezervacije
Bruto — Skupaj 41.795 58.330 1.387 2.206 1.428
Sk.upaJ |z.terIJ|V| z.nveskl iz po?avarovanj/n.amensvlflh druzb ter koncnega pozavarovanja po 16.826 17.813 522 48 870
prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke
Neto najboljSa ocena skodnih rezervacij 24.969 40.517 865 2.158 558
Najboljsa ocena skupaj— bruto 67.502 62.359 10.807 7.823 1.495
Najboljsa ocena skupaj — neto 52.757 45.752 9.274 7.638 806
Dodatek za tveganje 3.779 3.423 3.623 415 91
Znesek prehodnega odbitka pri zavarovalno-tehnicnih rezervaciiah
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota
Najboljsa ocena
Dodatek za tveganje
Zavarovalno - tehnicne rezervacije skupaj
Zavarovalno-tehnicne rezervacije skupaj 71.281 65.782 14.430 8.238 1.587
Izt.erljlw 'znfeskl |z'?ozavarov'anj/namensl.(lh druib ter koncnega pozavarovan'Ja po 14.744 16.607 1533 185 689
prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke, skupaj
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, zmanjsane za izterljive zneske iz 56.537 49.175 12.897 8.053 897

pozavarovanj/namenskih druzb ter koncnega pozavarovanja — Skupaj
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Sprejeto neproporcionalno pozavarovanje

Obveznosti iz

Neproporcionalno Neproporcionalno Neproporcionalno Neproporcionalno nezivljenjskih

zdravstveno pozavarovanje pozavarovanje premozenjsko zavarovanj

pozavarovanje odgovornosti odgovornosti pozavarovanje skupaj
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota 0
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter koncnega
pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne 0
stranke pri ZTR, izracunanih kot celoti
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot vsota najboljse ocene in marze
za tveganje
Najboljsa ocena
Zavarovalno-tehnicne rezervacije za prenosne premije
Bruto — Skupaj 9 89.079
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega
pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne -2.134
stranke
Neto najboljsa ocena ZTR za prenosne premije 9 91.213
Skodne rezervacije
Bruto — Skupaj 6 228.643
Skupaj izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter koncnega
pozavarovanja po prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne 45.091
stranke
Neto najboljsa ocena skodnih rezervacij 6 183.552
Najboljsa ocena skupaj — bruto 15 317.721
NajboliSa ocena skupaj — neto 15 274.765
Dodatek za tveganje 92 19.182
Znesek prehodnega odbitka pri zavarovalno-tehnicnih rezervaciiah
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, izracunane kot celota 0
NajboljSa ocena 0
Dodatek za tveganje 0
Zavarovalno - tehnicne rezervacije skupaj
Zavarovalno-tehniéne rezervacije skupaj 107 336.904
Izterljivi zneski iz pozavarovanj/namenskih druzb ter konénega pozavarovanja po 42.957
prilagoditvi za pricakovane izgube zaradi neplacila nasprotne stranke, skupaj )
Zavarovalno-tehnicne rezervacije, zmanjsane za izterljive zneske iz 107 293.947

pozavarovanj/namenskih druzb ter koncnega pozavarovanja — Skupaj
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Priloga 6: 5.19.01.21 - Informacije o skodah nezivljenjskih zavarovanj z zdravstvenimi

Razvojno leto (absolutni znesek) Vsota .
tekocem posameznih
0 1 2 3 4 s 6 7 8 o W& letu let
Obraéunani bruto zneski $kod (nekumulativno) + (kumulativno)
Prior ﬂ 1.455 1.427.257
2008 265.649 97.249 17.174 7.665 2906 2.794 1812 1.127 827 ﬁ 593 397.795
2009 237.561 74.043 14.742 6.328 3.715 2.445 1.193 1.183 ﬂ 696 341.906
2010 213.965 72.132 11.958 5.271 2.828 1.767 906 ﬂ 1.734 310.561
2011 179.218 61.837 16.366 6.522 2.695 1.648 1.892 1.892 270.178
2012 176.509 62.220 10.185 6.361 2.899 1411 1411 259.585
2013 165.396 52.139 10.584 4.699 1.997 1.997 234.814
2014 176.349 51.002 9.266 5.679 5.679 242.296
2015 155.631 47.364 10.561 10.561 213.557
2016 157.054 50.315 50.315 207.369
2017 165.632 165.632 165.632
Skupaj 241.967 4.070.950
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Razvojno leto (absolutni znesek) Konec leta
Bruto nediskontirana najbc:Ian ocena kodnih 0 1 ) 3 4 5 6 . 8 g 0% (di;::::::i?"i
rezervacij +

Prior 6.476 4.704
2008 2163 1.742 1.699
2009 1.693 ﬂ 1.570
2010 4.613 3.055_ 2.966
2011 5733 3.981 3.845
2012 19.352 16.481 16.212
2013 11.848 9.333 9.166
2014 15.044 11.607 11.436
2015 20.726 13.012 12.759
2016 79.936 31.108 30.500
2017 102.780 101.702
Skupaj 196.560
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Priloga 7:5.23.01.01 - Lastna sredstva

Stopnjal- Stopnjal-—

Skupaj neomejene omejene Stopnja2  Stopnja3
postavke postavke
Osnovna lastna sredstva pred odbitkom za udelezbe v drugih subjektih financnega sektorja,
kot je predvideno v élenu 68 Delegirane uredbe (EU) 2015/35
Navadne delnice (skupai z lastnimi delnicami) 73.701 73.701

Vplacani presezek kapitala v zvezi z navadnimi delnicami

Ustanovni kapital, prispevki clanov ali enakovredna postavka osnovnih lastnih sredstev druzb za vzajemno

zavarovanje ali druzb, ki delujejo po nacelu vzajemnosti
Sredstva na podrejenih racunih ¢lanov druzbe za vzajemno zavarovanje
Presezek sredstev
Prednostne delnice
Vplacani presezek kapitala v zvezi s prednostnimi delnicami
Uskladitvene rezerve

790.634 790.634

Podrejene obveznosti 23.148 23.148
Znesek neto odlozenih terjatev za davek
Druge postavke lastnih sredstev, ki jih je nadzorni organ odobril kot osnovna lastna sredstva in ki niso
navedene zgoraj
Lastna sredstva iz racunovodskih izkazov, ki ne bi smela biti predstavljena v okviru uskladitvenih
rezerv in ne izpolnjujejo meril za razvrstitev kot lastna sredstva po Solventnosti Il
Lastna sredstva iz racunovodskih izkazov, ki ne bi smela biti predstavljena v okviru uskladitvenih
rezerv in ne izpolnjujejo meril za razvrstitev kot lastna sredstva po Solventnosti Il
Odbitki
Odbitki za udelezbe v financnih in kreditnih institucijah
Skupna osnovna lastna sredstva po odbitkih 887.484 864.336 23.148
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Pomozna lastna sredstva Skupaj

Stopnja 1 — neomejene
postavke

Stopnja 1 — omejene
postavke

Stopnja 2

Stopnja 3

Nevplacane in nevpoklicane navadne delnice, ki se jih lahko
vpoklice na zahtevo

Nevplacan in nevpoklican ustanovni kapital, prispevki ¢lanov
ali enakovredna postavka osnovnih lastnih sredstev druzb za
vzajemno zavarovanje ali druzb, ki delujejo po nacelu
vzajemnosti, ki se jih lahko vpokli¢e na zahtevo

Nevplacane in nevpoklicane prednostne delnice, ki se jih
lahko vpoklice na zahtevo

Pravno zavezujoca zaveza vpisa in placila podrejenih
obveznosti na zahtevo

Akreditivi in jamstva v skladu s ¢clenom 96(2) Direktive
2009/138/ES

Akreditivi in jamstva, razen tistih v skladu s ¢lenom 96(2)
Direktive 2009/138/ES

Pozivi clanom za dodatne prispevke v skladu s prvim
pododstavkom ¢lena 96(3) Direktive 2009/138/ES

Pozivi clanom za dodatne prispevke, razen tistih v skladu s
prvim pododstavkom ¢lena 96(3) Direktive 2009/138/ES

Druga pomozna lastna sredstva

Skupaj pomozna lastna sredstva
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Stopnja 1 — neomejene

Stopnja 1 — omejene

Razpolozljiva in primerna lastna sredstva Skupaj postavke postavke Stopnja 2 Stopnja 3
Skupna razpolozljiva lastna sredstva za izpolnjevanje SCR 887.484 864.336 23.148
Skupna razpolozljiva lastna sredstva za izpolnjevanje MCR 887.484 864.336 23.148
Skupna primerna lastna sredstva za izpolnjevanje SCR 887.484 864.336 23.148
Skupna primerna lastna sredstva za izpolnjevanje MCR 883.525 864.336 19.189

SCR 322.242

MCR 95.947

Razmerje med primernimi lastnimi sredstvi in SCR 275,41%

Razmerje med primernimi lastnimi sredstvi in MCR 920,85%

Uskladitvene rezerve
Presezek sredstev nad obveznostmi 921.174
Lastne delnice (v posesti neposredno in posredno)

Predvidljive dividende, razdelitve in dajatve 56.838
Druge postavke osnovnih lastnih sredstev 73.701
Prilagoditev za omejene postavke lastnih sredstev v zvezi s portfelji uskladitvenih

prilagoditev in omejenimi skladi
Uskladitvene rezerve 790.634

Pricakovani dobicki
Pri¢akovani dobicki, vkljuceni v prihodnje premije (EPIFP) — Zivljenjska zavarovanja 29.909
Pricakovani dobicki, vkljueni v prihodnje premije (EPIFP) — neZivljenjska zavarovanja 9.388

Skupni pri¢akovani dobicki, vklju¢eni v prihodnje premije (EPIFP) 39.297
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Priloga 8:5.25.01.21 - Zahtevani solventnostni kapital - za podjetja, ki uporabljajo standardno formulo

Bruto zahtevani solventnostni

kapital usp Poenostavitve

Trino tveganje 251.536
Tveganje neplacila nasprotne stranke 50.283
Tveganje iz pogodb Zivljenjskega zavarovanja 52.041
Tveganje zdravstvenega zavarovanja 26.240
Tveganje iz pogodb nezivljenjskega zavarovanja 99.044
Razprsenost -139.642
Tveganje neopredmetenih sredstev
Osnovni zahtevani solventnostni kapital 339.504
Izracun zahtevanega solventnostnega kapitala
Operativno tveganje 18.915
Absorpcijske kapacitete zavarovalno-tehnicnih rezervacij
Absorpcijske kapacitete odloZzenih davkov -40.836
Kapitalske zahteve za posle, ki se izvajajo v skladu s clenom 4 Direktive 2003/41/ES

322.242
Zahtevani solventnostni kapital brez kapitalskega pribitka
Ze dolocen kapitalski pribitek
Zahtevani solventnostni kapital 322.242
Druge informacije o SCR
Kapitalske zahteve za podmodul tveganja lastniskih vrednostnih papirjev, ki temelji na trajanju
Skupni znesek teoreticnega zahtevanega solventnostnega kapitala za preostali del 306.614
Skupni znesek teoreticnega zahtevanega solventnostnega kapitala za omejene sklade 15.628

Skupni znesek teoreticnega zahtevanega solventnostnega kapitala za portfelje uskladitvenih prilagoditev
Ucinki razprdenosti zaradi zdruzevanja teoreticnega SCR omejenih skladov za potrebe clena 304
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Priloga 9: 5.28.02.01 - Zahtevani minimalni kapital za zivljenjska in nezivljenjska zavarovanja z

zdravstvenimi
Dejavnosti Dejavnosti
nezivljenjskih zivljenjskih
zavarovanj zavarovanj
Komponenta linearne formule za obveznosti iz neZivljenjskih zavarovanj
in pozavarovanj 58.398 2.293
Dejavnosti nezivljenjskih Dejavnosti Zivljenjskih
zavarovanj zavarovanj
Neto (brez Neto (brez ' Neto (brez
pozavarovanja/ Neto (brez pozavarova.n J poza\{arov
MCR nezivljenjskih zavarovanj namenskih pozavarovanja) a/nam?nsklh a"ila)
druzb) najboljsa obracunane d.”‘”?? obracun"an
ocenain ZTR, premije v zadnjih najb.oljsa € prem.l.Je
izracunane kot 12 mesecih o'cen? inZTR,  vzadnjih
celota izracunane 12
kot celota mesecih
Zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje
za stroske zdravljenja 100 204
Zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje
izpada dohodka 20.283 26.244 17 26.946
Nezgodno zavarovanje in nezgodno
proporcionalno pozavarovanje zaposlenih
Zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje
avtomobilske odgovornosti 86.035 78.245
Drugo zavarovanje in proporcionalno
pozavarovanje
motornih vozil 43.949 97.675
Pomorsko, letalsko in transportno zavarovanje
ter proporcionalno pozavarovanje 8.139 8.685
PoZarno zavarovanje in proporcionalno
pozavarovanje
ter zavarovanje in proporcionalno
pozavarovanje druge Skode na premozenju 52.757 83.981
Splosno zavarovanje in proporcionalno
pozavarovanje odgovornosti 45.752 23.853
Kreditno in kavcijsko zavarovanje in
proporcionalno pozavarovanje 9.274 23.698
Zavarovanje in proporcionalno pozavarovanje
stroskov postopka
Zavarczyanje in proporcionalno pozavarovanje 7638 11.437
pomoci
Zaviro.var!Je mvpl.'op.)oraonalno pozavarovanje 806 1.444
razlicnih financnih izgub
Neproporcionalno zdravstveno pozavarovanje
Neproporcionalno pozavarovanje odgovornosti
Neproporcionalno pomorsko, letalsko in 17
transportno pozavarovanje
Neproporcionalno premozenjsko zavarovanje 15 81
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Komponenta linearne formule za obveznosti iz
zivljenjskih zavarovanj in pozavarovanj

MCR Zivljenjskih zavarovanj

Dejavnosti nezivljenjskih

Dejavnosti Zivljenjskih

zavarovanj zavarovanj
Neto (brez Neto (brez
pozavarovanja . (brez pozavarovanja . (brez
/namenskih pozavarovanja /namenskih pozavarovanja
druzb) . druzb) .
najbolisa /namenskih najboljéa /namenskih

ocenain ZTR,

izraCunane kot

d.n.I,Zb.) skqu ocena in ZTR,
rizicni kapital

izraCunane kot

druzb) skupni
rizicni kapital

celota celota
Zavarovalne obveznosti z udelezbo pri dobicku
—zajamcena upravicenja 782.788
Zavarovalne obveznosti z udelezbo pri dobicku
— prihodnja diskrecijska upravicenja 8.577
Obveznosti iz zavarovanj, vezanih na indeks ali
enoto premozenia 627.195
Druge obveznosti iz Zivljenjskih in zdravstvenih
(po)zavarovani 45321
Skupni rizicni kapital za vse obveznosti iz
zivljenjskega (po)zavarovanja 1.996.399
Dejavnosti Dejavnosti
nezivljenjskih zivljenjskih
zavarovanj zavarovanj
Izra¢un skupnega minimalnega zahtevanega kapitala (MCR)
952 34.305
Linearni MCR 95.947
SCR 327.517
Zgornja meja MCR 147.383
Spodnja meja MCR 81.879
Kombinirani MCR 95.947
Absolutna spodnja meja (absolutni prag) MCR 7.400
Zahtevani minimalni kapital 95.947
Dejavnosti Dejavnosti
nezivljenjskih zivljenjskih
Izracun teoreti¢nega MCR za nezivljenjska in Zivljenjska zavarovanja zavarovanj zavarovanj
Teoreticni linearni MCR 59.349 36.598
Teoreti¢ni SCR brez pribitka (letni ali zadnji izracun) 199.328 122.914
Zgornja meja teoreticnega MCR 89.697 55.311
Spodnja meja teoreticnega MCR 49.832 30.729
Teoreticni kombinirani MCR 59.349 36.598
Absolutna spodnja meja (prag) teoreticnega MCR 3.700 3.700
Teoreticni MCR 59.349 36.598
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Priloga 10: 5.23.01.01 - Lastna sredstva (31. 12. 2016)

Stopnja1l- Stopnja1l-
Skupaj neomejene omejene Stopnja 2 Stopnja 3
postavke postavke
Osnovna lastna sredstva pred odbitkom za udelezbe v drugih subjektih financnega
sektorja, kot je predvideno v élenu 68 Delegirane uredbe (EU) 2015/35
Navadne delnice (skupaj z lastnimi delnicami) 73.701 73.701
Vplacani presezek kapitala v zvezi z navadnimi delnicami
Ustanovni kapital, prispevki clanov ali enakovredna postavka osnovnih lastnih
sredstev druzb za vzajemno zavarovanje ali druzb, ki delujejo po nacelu vzajemnosti
Sredstva na podrejenih racunih ¢lanov druzbe za vzajemno zavarovanje
Presezek sredstev
Prednostne delnice
Vplacani presezek kapitala v zvezi s prednostnimi delnicami
Uskladitvene rezerve 755.842 755.842
Podrejene obveznosti 24.385 24.385
Znesek neto odlozenih terjatev za davek
Druge postavke lastnih sredstev, ki jih je nadzorni organ odobril kot osnovna
lastna sredstva in ki niso navedene zgoraj
Lastna sredstva iz racunovodskih izkazov, ki ne bi smela biti predstavljena v okviru
uskladitvenih rezerv in ne izpolnjujejo meril za razvrstitev kot lastna sredstva po
Solventnosti Il
Lastna sredstva iz racunovodskih izkazov, ki ne bi smela biti predstavljena v
okviru uskladitvenih rezerv in ne izpolnjujejo meril za razvrstitev kot lastna sredstva
po Solventnosti Il
Odbitki
Odbitki za udelezbe v financnih in kreditnih institucijah
Skupna osnovna lastna sredstva po odbitkih 853.928 829.544 24.385
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Pomozna lastna sredstva

Skupaj

Stopnja 1 — neomejene

Stopnja 1 — omejene

postavke postavke

Stopnja2 Stopnja3

Nevplacane in nevpoklicane navadne delnice, ki se jih lahko vpoklice na zahtevo

Nevplacan in nevpoklican ustanovni kapital, prispevki ¢lanov ali enakovredna
postavka osnovnih lastnih sredstev druzb za vzajemno zavarovanje ali druzb, ki
delujejo po nacelu vzajemnosti, ki se jih lahko vpoklice na zahtevo

Nevplacane in nevpoklicane prednostne delnice, ki se jih lahko vpoklice na
zahtevo

Pravno zavezujoca zaveza vpisa in placila podrejenih obveznosti na zahtevo

Akreditivi in jamstva v skladu s ¢lenom 96(2) Direktive 2009/138/ES

Akreditivi in jamstva, razen tistih v skladu s ¢lenom 96(2) Direktive 2009/138/ES

Pozivi ¢lanom za dodatne prispevke v skladu s prvim pododstavkom ¢lena 96(3)
Direktive 2009/138/ES

Pozivi clanom za dodatne prispevke, razen tistih v skladu s prvim pododstavkom
¢lena 96(3) Direktive 2009/138/ES

Druga pomozna lastna sredstva

Skupaj pomozna lastna sredstva

Stopnja 1 — omejene

Razpolozljiva in primerna lastna sredstva Skupaj  Stopnja 1 —neomejene postavke postavke Stopnja 2 Stopnja 3
Skupna razpolozljiva lastna sredstva za

izpolnjevanje SCR 853.928 829.544 24.385
Skupna razpolozljiva lastna sredstva za

izpolnjevanje MCR 853.928 829.544 24.385
Skupna primerna lastna sredstva za

izpolnjevanje SCR 853.928 829.544 24.385
Skupna primerna lastna sredstva za

izpolnjevanje MCR 848.322 829.544 18.778

SCR 289.318

MCR 93.891

Razmerje med primernimi lastnimi sredstvi in SCR 295,15%

Razmerje med primernimi lastnimi sredstvi in MCR 903,52%
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Uskladitvene rezerve

Presezek sredstev nad obveznostmi 886.382
Lastne delnice (v posesti neposredno in posredno)
Predvidljive dividende, razdelitve in dajatve 56.838
Druge postavke osnovnih lastnih sredstev 73.701
Prilagoditev za omejene postavke lastnih sredstev v zvezi s portfelji uskladitvenih
prilagoditev in omejenimi skladi
Uskladitvene rezerve 755.842
Pricakovani dobicki
Pricakovani dobicki, vkljuceni v prihodnje premije (EPIFP) — Zivljenjska zavarovanja 21.665
Pricakovani dobicki, vkljueni v prihodnje premije (EPIFP) — neZivljenjska zavarovanja 9.734
Skupni pri¢akovani dobicki, vkljuceni v prihodnje premije (EPIFP) 31.399
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Priloga 11: 5.25.01.21 - Zahtevani solventnostni kapital - za podjetja, ki uporabljajo standardno formulo (31. 12. 2016)

Bruto zahtevani

solventnostni usp Simplifications
kapital

Trzno tveganje 253.288
Tveganje neplacila nasprotne stranke 40.301
Tveganje iz pogodb Zivljenjskega zavarovanja 51.094
Tveganje zdravstvenega zavarovanja 24.646
Tveganje iz pogodb nezivljenjskega zavarovanja 97.260
Razprsenost -132.605
Tveganje neopredmetenih sredstev
Osnovni zahtevani solventnostni kapital 333.984
Izracun zahtevanega solventnostnega kapitala
Operativno tveganije 18.879
Absorpcijske kapacitete zavarovalno-tehnicnih rezervacij -464
Absorpcijske kapacitete odloZzenih davkov -67.865
Kapitalske zahteve za posle, ki se izvajajo v skladu s clenom 4 Direktive 2003/41/ES
Zahtevani solventnostni kapital brez kapitalskega pribitka 289.318
Ze dolocen kapitalski pribitek
Zahtevani solventnostni kapital 289.318
Druge informacije o SCR
Kapitalske zahteve za podmodul tveganja lastniskih vrednostnih papirjev,
ki temelji na trajanju
Skupni znesek teoreticnega zahtevanega solventnostnega kapitala za preostali del 78,975
Skupni znesek teoreticnega zahtevanega solventnostnega kapitala za omejene sklade 11.043

Skupni znesek teoreti¢nega zahtevanega solventnostnega kapitala za portfelje
uskladitvenih prilagoditev

Ucinki razprsenosti zaradi zdruZevanja teoreticnega SCR omejenih skladov za
potrebe ¢lena 304
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