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Poudarki v letu 2017

= Poslovanje v prvih 3 mesecih 2017:
Dobickonosno poslovanje, premijska rast
na vseh trgih in v vseh segmentih, donosi
financnih nalozb pod vplivom Se vedno
neugodnih razmer na financnih trgih.

= Dividende za 2016:

mmm Dividende skupaj (v
mio €)

e Dividenda bruto na
delnico (v €)

1-32017 Komentar
Obracu.nana kosmata za‘\./., 281 mio € 8% rast
pozav. in sozav.na premija
Dobicek pred obdavcitvijo 25 mio € Uspesno v
zavarovalnem delu
Kombinirani koli¢nik prem. z. 92,7% Ugoden
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= Postavitev regijske platforme za alternativne nalozbe (Trigal)

= Spremembe v Nadzornem svetu Zavarovalnice Triglav

= Porocilo o solventnosti in financnem poslovanju Skupine Triglav (SFCR) za leto 2016:

2011 2012 2013

2014 2015 2016

Skupina Triglav je finan€no mocna, dobro kapitalizirana, stabilna in skrbno upravljana.
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SFCR Skupine Triglav za leto 2016

Vsebina:

1. Poslovanje in rezultati

2. Sistem upravljanja

3. Profil tveganja

4. Vrednotenje za namene solventnosti

5. Upravljanje kapitala
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Finanéna porocila

triglav

Porctia in obvestia
Finantna porotis

2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2000 2008

Medietns porotiia
Nerevidrano medietno porotio o posioveniu Skupine Triglav in Zavaroval inice Triglav, d.d
2 cbdskje o4 1.1, 2017 do 31. 3 2017

Porotilo o soiventnosti in fnantnem polotaju
Perotio o in Snantnem polod Trglav, dd., za leto 2016
Perotio o solventnosti in fnantnem polotajs Shupie Triglav. d.d.. za leto 2016




Sistem upravljanja

= Strategija Skupine Triglav

» |zvajanje korporativnega upravljanja odvisnih druzb z aktivnim izvrsevanjem upravljalskih
pravic maticne druzbe

» QOdvisne druzbe v Skupini poslujejo s krovno sluzbo in ostalimi druzbami v Skupini na
trznih osnovah

= Nacelo vecanja vrednosti vsake druzbe v Skupini in Skupine kot celote
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Proces upravljanja s tveganji na ravni Skupine Triglav

Dolocitev ciljev:

* Pogled naprej
* Planiranje kapitala
=  Ciljni dobicek

;I_/

* Identifikacija in ocena tveganj
=  Vrstatveganj
= Stresni testi, analize scenarijev

Kontrolne aktivnosti

A 4

Kvantitativne ocene

Upravljanje s tveganiji:

Prevzem tveganja
Ublazitev tveganja
Prenos tveganja
Zavrnitev tveganja

v

Kvalitativne ocene

v

Spremljanje in porocanje

Monitoring, ocena kvalitete

T

Kako
pogosto in
s kaksno
mocjo?

D

r—l—w —
Kateri
Kaj so nasi d.o godk

BN [~ e
vplivajo na
cilje?

Identifikacija dogodkov (ORSA):

-~ v

1

Kako
upravljati s
klju€nimi
tveganiji?

L

Lastna ocena
tveganj

V' y

S

Informiranje
vodstva in
zaposlenih?

\—]—/

D

/—Iﬁ

Validacija
sistema
upravljanja

s tveganji—
ERM?

~_ @/

Notranje in zunanje
informiranje:
SFCR, RSR, ORSA
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Sistem upravljanja s tveganji v Skupini Triglav

Shematski prikaz upravljanja tveganj po modelu treh obrambnih linij

Tveganja

« Zavarovalna
« Trzna

« Likvidnostna
 Kreditna

« Operativna
« Nefinancna

Prva

obrambna
linija

* Poslovne
funkcije

« Upravljalske

funkcije

Druga

obrambna
linija

« Funkcija
upravljanjas
tveganji

« Aktuarska
funkcija

« Funkcija

skladnosti

poslovanja

« Funkcija
notranje
revizije

Skupina

Triglav

» Poslanstvo
* Vizija
» Vrednote

« Strateski
cilji

4 kljucne funkcije organizirane kot samostojne organizacijske

enote (odgovorne tudi na ravni Skupine)
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Kapitalska ustreznost Skupine Triglav
(31.12. 2016)

vmio € E

Kolicnik kapitalske ustreznosti* Skupine Triglav = % =246%

= Kapitalska zahteva (SCR) je izracunana po standardni
formuli.

= Brez prilagoditey, ki so zakonsko dovoljena.
= 98% primernih lastnih sredstev (EOF) je kapital razreda 1.

» Primerna lastna sredstva (EOF) so Ze zmanjsana za
pricakovane dividende za 2016, ki se izplacujejo v letu

Primerna lastna Solventnostna 2017.
sredstva (EOF)  kapitalska
zahteva (SCR)

* Na podlagi veljavne zakonodaje s podrocja Solventnosti Il
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Kapitalska ustreznost Skupine Triglav

(31.12.2016, v mio €)

MSRP Solventnost Il

Izkaz financnega polozaja lzkaz financnega polozaja

Sredstva »

3.167

Presezek
501

Primerna lastna sredstva
(EOF) 844

SCR
343

—

* PSO — Presezek sredstev nad obveznostmi
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viro Predvidene dividende za
\ preteklo leto 57, Omejeni skladi
11, Druge prilagoditve 10,
Povecano za podrejene
obveznosti 20
Kolicnik kapitalske ustreznosti Skupine Triglav =
_EOF _ 844 _ o
=Scr - 3a3 - 246%
11




Primerna lastna sredstva (3112201¢)
= MSRP/Solventnost Il: Razlicno vrednotenje sredstev in obveznosti

V mio €
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Vrednotenje za namen solventnosti

MSRP/Solventnost II:

= Razlicne metode vrednotenja na ravni posamezne druzbe:
- Zavarovalno-tehnicne rezervacije
- DAC in neopredmetena sredstva, vrednotena na nic
- Nezapadle terjatve vkljucene v zavarovalno-tehnicne rezervacije

- Financna sredstva vrednotena po objavljenih trznih cenah ali najboljsemu priblizku
trznih cen

= Razlicna metoda konsolidacije
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Pregled SCR - Standardna formula

342.6

Skupaj SCR

14.8
SCR za T skladi, Skupna

Prilagoditve =

12.7

SCR za ostale druzbe

V mio €
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Solventnostna kapitalska zahteva Skupine Triglav (31.12.2016)

v mio €
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SCR Skupine Triglav po vrstah tveganj

43 mio €; 8%\ / 31 mio €; 6%

232 mio €; 42%

245 mio €; 44%

B Trzno tveganje
M Zavarovalno tveganje
Kreditno tveganje

Operativno tveganje

= Nediverzificirana vrednost kapitalske zahteve za sprejeta tveganja Skupine Triglav po

standardni formuli

Skupina Triglav— Podatki o Solventnosti Il 2016
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Profil tveganj Skupine Triglav (31.12.2016)

M Trzno tveganje

W Zavarovalno tveganje
m Kreditno tveganje
@ Operativno tveganje

Trzno tveganje; Zavarovalno

44% tveganje; 42%

Tveganje sprememb kreditnih pribitkov 38%
Delnisko tveganje

Tveganje sprememb cen nepremicnin
Valutno tveganje

Tveganje spremembe obrestne mere

Koncentracijsko tveganje

N

Profil tveganj za nezivljenjska in zdravstvena zavarovanja  Profil tveganj za zivljenjska zavarovanja

Tveganje premij in rezervacij 75% Tveganije stroskov 35%
. (o]
Tveganje katastrof 21% Tveganje predcasnih prekinitev 29%
Tveganje predcasnih prekinitev JI 4% Tveganje dolgozivosti

Tveganje umrljivosti

Tveganje katastrof

Tveganje revizije pogojev
Tveganje invalidnosti/obolevnosti
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S Il kapitalske zahteve, uporabljene v Standardni formuli

Kapitalske utezi (na izpostavljenost)

Obrestno tveganje = Glede na ALM
Delnisko tveganje = Kotirajoca EEA/ OECD 38%
= Drugo48%
Trina Tveganje nepremicnin = 25%
tveganja . . . . .
Tveganje kreditnih = Drzavne obveznice EEA drzav: 0%
pribitkov = Nedrzavne obveznice & drugi kreditni
instrumenti: Razlicni odstotki, odvisni od tipa
trajanja in bonitetne ocene
Valutno tveganje = 25%
Tveganja

nezivljenjskih in
zdravstvenih
zavarovanj

= Premijsko in rezervacijsko tveganje na osnovi Ciste zasluzene premije in
Cistih skodnih rezervacij
= Tveganje katastrof na osnovi zavarovalnih vsot

Zivljenjska
tveganja

Posebni modeli

Skupina Triglav— Podatki o Solventnosti Il 2016

18



Upravljanje kapitala

= Centralizirano na ravni Skupine (koncentracija kapitala v maticni druzbi)

= Cilj — optimalna donosnost po kriteriju porabe razpolozljivega kapitala na ravni
Skupine

= Ucinkovita poraba razpolozljivega kapitala, ki zagotavlja:

- varnost in dobickonosnost poslovanja na ravni Skupine,

- visoko stopnjo zaupanja vseh deleznikov,

- izpolnjevanje regulatornih zahtev s podrocja kapitalske ustreznosti,
- doseganje ustrezne kapitalske ustreznosti v procesu ORSA,

- Ohranitev bonitetne ocene najmanj A.

Skupina Triglav— Podatki o Solventnosti Il 2016
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Strateski cilji politike upravljanja s kapitalom

!I’ESEZ na

Moznost povecanega apetita po tveganjih
Moznost agresivnejse rasti obsega poslovanja in presoja moznosti sprememb

> 300% . L
kap|ta|ska poslovne stratggljg L o
ustreznost = Moznost povecanja deleza izplacila dividend
» Moznost izplacila (dekapitalizacija) preseznega kapitala
Ciljna * Moznost dividend v okvi(ru ciljnega razpona 3;)% - 50% konsolidiranega Cistega
: dobicka Skupine Triglav (payout ratio 30-50%
250-300% | kapitalska = Ohranitev veljavnega apetita po tveFanjih
ustreznost = Prostor za rast obsega poslovanja skladno z veljavno poslovno strategijo
Pod-
optimalna = Analiza moznih ukrepov za pripravo plana izboljSanja kapitalske ustreznosti
* Presoja moznosti selektivnega znizevanja obsega poslovanja
200 - 250% ra.ven = Spremembe planov Siritve poslovanja
kapitalske * Moznost znizanja deleza izplacila dividend (niZji pay-out ratio)
ustreznosti
Opozorilna » Priprava plana in implementacija ukrepov za izboljSanje kapitalske ustreznosti
150 — 200% raven * Implementacija ukrepov za selektivno zmanjsevanje obsega poslovanja
? kapitalske * Dosledno omejevanje Siritve poslovanja
. = Znizanje deleza izplacila dividend
ustreznosti
Nezadostna Presoja moznostiizdaje podrejenih kapitalskih instrumentov
< 150% . lzvajanje aktivnosti prestrukturiranja

Ni izplacila dividend
Presoja moznosti dokapitalizacije
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Kljucni poudarki

= Skupina Triglav je stabilna in dobro kapitalizirana

= 86% kapitalske zahteve Skupine je za trzna in zavarovalna tveganja
= Prakti¢no ves kapital je ustrezen kapital razreda 1

= Skrbno upravljanje kapitala s ciljem vecanja vrednosti Skupine

= Sistem upravljanja tveganj ustrezno vgrajen v korporativno upravljanje Skupine

Skupina Triglav— Podatki o Solventnosti Il 2016 21






[ X ] Accompanying a client . T Innovative
N ova St rate I a 2 O 1 7 - 2 0 2 0 throughout their lifecycles Client fOCUS §2 products
£ £ Increasingly digitised

£ 3 processes

-
pro

Nasa vizija: Dinamicno razvijamo nove nacine poslovanja, ki so temelj nasSega
odgovornega dolgorocnega razvoja, ter hkrati poslujemo dobickonosno in varno.

Transformacija poslovanja Skupine Triglav:
= Digitalna strategija

= [Inovativni in razumljivi zavarovalno-storitveni proizvodi in storitve upravljanja
premozenja

= Razvijanje prodajnih potiin vsekanalne prodaje

= Nudenje ustreznih storitev strankam na njihovi celotni zivljenjski poti
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Kljucne strateske usmeritve do leta 2020

1. Donosno poslovanje in povecevanje vrednosti Skupine Triglav
2. Ucinkovito upravljanje premozenja v Skupini Triglav

3. Celoviti odnosi s strankami

4. Transformacija poslovanja Skupine Triglav

5. Razvoj sodobne kulture in zavzetih kadrov

Skupina Triglav— Podatki o Solventnosti Il 2016
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Napoved

= V2017 rast zavarovalnih trgov v regiji skladno s pozitivnimi ekonomskimi napovedmi.

= Dobro poslovanje na vseh trgih, z doloceni izzivi, ki ostajajo.

zavarovalno dejavnost zaradi nizkih obrestnih mer.

Nadaljnji pritiski na

Vmio€

2011 2012 2013 2014 2015 2016 Plan 2017

Obrac. kosmata premija 989 936 901 888 919 936 Okoli 930
Dobicek pred obdavcitvijo 58 90 84 100 102 95 70 - 80
Kombinirani kolicnik prem.z.  90.1% 89.6% 91.0% 96.3%  92.8%  92.9% Okoli 95%

Skupina Triglav— Podatki o Solventnosti Il 2016
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Omejitev odgovornosti

INFORMACLJE, 1ZJAVE IN PODATKE, VSEBOVANE V TEM DOKUMENTU, SO PRIPRAVILI VODILNI DELAVCI ZAVAROVALNICE TRIGLAV.
ZAVAROVALNICA TRIGLAV D,D. IN NOBENA CLANICA SKUPINE TRIGLAV, PA TUDI NIHCE OD ZAPOSLENIH V ZAVAROVALNICI TRIGLAV
IN NOBEN NJEN PREDSTAVNIK NE PREVZEMA ODGOVORNOSTI ZA INFORMACIJE, 1ZJAVE IN PODATKE, KI SO VSEBOVANI V TEM
DOKUMENTU ALl SO IZ NJEGA IZPUSCENI, IN NE BO IZ NOBENEGA RAZLOGA ODGOVARJAL NOBENI TRETJI OSEBI V ZVEZI Z
INFORMACIJAMI, IZJAVAMI IN PODATKI, KI SO VSEBOVANI V TEM DOKUMENTU ALI SO 1Z NJEGA 1ZPUSCENI. TE INFORMACIJE, IZJAVE
IN PODATKI MORDA NISO PRIPRAVLENI NA PODLAGI ENAKIH STANDARDOV IN ZAHTEV KOT INFORMACIJE, I1ZJAVE IN PODATKI,
VSEBOVANI V POROCILIH TRIGLAVA IN NJEGOVIH SPOROCILIH ZA JAVNOST, IN ZATO SO LAHKO RAVEN TEH INFORMACI) TER
POMEMBNOST IN NARAVA RAZKRITI) RAZLICNI. NA INFORMACIJE, IZJAVE IN PODATKE, VSEBOVANE V TEM DOKUMENTU, SE NI TREBA
PREVEC ZANASATI, KER SO LAHKO POD VPLIVOM ZNANIH IN NEZNANIH TVEGANJ IN NEGOTOVOSTI TER DRUGIH DEJAVNIKOV,
ZARADI KATERIH BI BILI DEJANSKI REZULTATI LAHKO BISTVENO DRUGACNI, KOT SO IZRAZENI ALI NAKAZANI V TEH INFORMACIJAH,
IZJAVAH ALl PODATKIH. INFORMACIE, 1ZJAVE IN PODATKI, VSEBOVANI V TEM DOKUMENTU, TUDI NISO BILI IN NE BODO
POSODOBUENI ALI DOPOLNJENIZ NOVIMI ALI DODATNIMI INFORMACIAMI, IZJAVAMI ALI PODATKI.



